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Nota Prévia

Este livro tem a sua origem no Inquérito sobre a Percep¢ao da Violéncia,
efectuado com o objectivo de funcionar como um dos pontos de referéncia do
Col6quio "Violéncia e Sociedade”, realizado em Outubro de 1990. Organizado
sob o alto patrocinio da Senhora Dra. Maria de Jesus Barroso Soares e
pretendendo ser um "apelo ao sentido da responsabilidade e a consciéncia de
todos quantos podem contribuir na procura de solucdes" para atenuar a
violéncia, o Coléquio assumiu-se como um local de reflexio e de intervengio
sobre a violéncia.

A matriz tedrica que inspira 0 questionario foi o resultado de um
trabalho conjunto efectuado por Jorge Vala e Nelson Lourenco. Os resultados
de uma primeira leitura da informagdo recolhida foram apresentados no
Coléquio e posteriormente publicados no livro de Actas.

O interesse da informagdo recolhida apelava, no entanto, para um
desenvolvimento e aprofundamento da sua andlise que ndo tinha sido possivel
fazer no periodo que mediou entre a conclusdo do Inquérito e o Coléquio. E
o resultado dessa pesquisa que sob a forma de livro agora se leva ao
conhecimento do piblico. Esta segunda fase do estudo sobre as representacoes
da viol€ncia € da responsabilidade de Nelson Lourenco ¢ de Manuel Lisboa .

Este trabalho ¢, segundo pensamos, o primeiro estudo sobre as
representacoes sociais da violéncia, efectuado em Portugal. A sua concretizagao
s0 foi possivel gragas ao Centro de Estudos Judicidrios, tendo contado com o
apoio e a confian¢a do seu Director, Dr. Armando Leandro e a colaboragio da
Dra. Eliana Gersdo, Directora do respectivo Gabinete de Estudos Juridico-
-Sociais.

Os Autores




INTRODUCAO

Este livro € dedicado ao estudo das representagdes sociais da violéncia
em Portugal. O seu objectivo e o seu objecto ndo se referem as praticas sociais
mas ao significado que os homens conferem a certos processos e situagdes,
atribuindo-lhes a designacdo de violentos.

A primeira dificuldade a superar numa andlise da violéncia reside
certamente na propria defini¢do do que € violéncia e muitas sdo as controvérsias
entre os cientistas sociais sobre o significado deste termo. Embora adiante se
volte a esta questdo de precisar e definir os limites deste conceito, dir-se-4 desde
ja que se defende aqui a ideia de que se vive num tempo social em que a nogio
de violéncia tem sido alargada e extensiva a actos e situacdes que
historicamente, mesmo em épocas recentes, ndo eram considerados violentos.
Esta extensdo do seu significado, este neologismo por extensio ('), tem
contribuido para a situagdo nebulosa em que se encontram os estudos sobre a
violéncia e para a confusa utilizagdo que se faz deste termo na linguagem
publica e politica actual.

Num interessante artigo, J.-M. Domenach (1978) falava da ubiquidade
da violéncia, enquanto realidade presente na histéria da humanidade, nas suas
mitologias, lendas e cosmogonias. Apesar dos discursos que a colocam na
categoria de problema social recente, a violéncia possui uma evidente origem
social e ndo hd sociedade conhecida que, sob uma forma ou outra, nio tenha
gerado o seu tipo de violéncia. Esta aceitacdo da sociogenese do crime e da
violéncia obriga a que na sua andlise se retenha a natureza socialmente
construida da sua defini¢do, a varidncia no tempo do seu significado, a sua
dependéncia dos atributos sociais de quem o pratica. Referindo-se ao crime, ja
Durkheim - frequentemente apontado como o inspirador da sociologia criminal
moderna - afirmava que tanto este como a criminalidade em geral s6 tém
significado quando se considera a sociedade ou tipo de cultura donde emana e

' A expressdo é de C. Sommers (1989 , que consiata uma extensdo semelhante para o termo
. P q
SexXismo,




na qual se produz.

Partindo da dicotomia sociedades de sangue versus sociedades doces ,
G. Lipovetsky (1983) colocava a questao em termos de movimentos de grande
amplitude, chamando a atengdio para a diferenga entre violéncia exercida num
quadro de valores em que honra e vinganga sdo c6digos determinantes das
praticas sociais e a violéncia interindividual da sociedade contemporanea,
rapidamente definida em termos de anomia e a crueldade, como patologia
social. Entre estes dois ideais tipo de sociedade, na acepgao de Weber,
medeiam apenas alguns séculos, embora os separem concepgdes fortemente
diferenciadas de organizacio social, com a passagem progressiva para um tipo
de sociedade em que os actos de violéncia interindividual sdo repudiados € a
autoridade de exercicio de coacgdo transferida para o poder do Estado. O século
XVIII funciona como periodo charneira neste processo de civilizagdo ou de
abrandamento dos costumes no Ocidente que, com a afirmag@io do Estado
moderno, ao longo do sec XIX, verd desaparecer as formas primitivas de
violéncia entdo predominantes

Na sua Histoire de la violence en Occident de 1800 a nos jours , J.C.
Chesnais (1981) traca um quadro impressionante dos costumes dos nossos
antepassados recentes, em que a violéncia - atribuindo a esses actos o actual
significado deste termo - era menos simbdlica e mais sanguindria. Na auséncia
de um poder efectivo para aplicagdo da lei, as formas de repressao assentavam
na vinganca privada sem outra regra que a lei de talido, enquanto os aldedos
da Idade Média se protegiam como podiam de um banditismo brutal e violento,
dedicado a pilhagem e a0 massacre dos mais afoitos pelos caminhos de entdo.
A incidéncia da morte por assassinio era, por toda a Europa de entao,
extremamente elevada. A violéncia era essencialmente colectiva, cometida por
grupos organizados tendo como base relagoes de solidariedade préximas, como
os lagos de sangue ou de alianga, a pertenga a uma comunidade alded ou a lagos
de vizinhanga. Fechados sobre si proprios, sem outros contactos com o exterior
do que os grupos de amigos ou de familiares a que estavam ligados, sem
institui¢des mediadoras de conflitos, estas redes de relagoes sociais privilegiadas
funcionavam como aliados incondicionais em caso de agressdo ou de ataque. A
anilise sistemdtica da criminalidade violenta e da morte por homicidio desde a
Idade Média, apenas é possivel ser efectuada para o caso da Gra-Bretanha. O
quadro é o de uma sociedade em que o crime de morte era, em todo o pais
embora com maior incidéncia nas zonas rurais, muito elevado e em que a
violéncia era considerada aceitdvel e, como afirma Chesnais, frequentemente




necessaria na vida de cada dia, quando nao condi¢cdo de sobrevivéncia.

A familia define-se como um quadro social muito violento,
principalmente no que se refere a crianga. Esta é, sabemo-lo dos trabalhos
_pioneiros de Philippe Ariés, uma descoberta recente das sociedades europeias,
aparecendo como representagdo distinta na sociedade pré-industrial ja no sec.
XVIIL. Ainda ao longo deste século, cedo ¢é afastada dos pais sendo a sua
aprendizagem feita no mundo dos adultos e considerada como pessoa de plenos
direitos apenas no momento em que participa da vida activa (). O infanticidio,
embora proibido, era, até ao sec. XVII, tolerado. J. L. Flandrin mostrou como
a diminui¢do da mortalidade infantil que se observa no sec. XVIII nao pode ser
explicada apenas por razdes médicas e higiénicas mas também porque os pais
passaram a nfo deixar morrer ou a ajudar a morrer os filhos que no desejavam
(®). Desta condicdo da crianga como pessoa de menores direitos, ha evidéncias
que se prolongam em Portugal sec. XIX adentro, numa referéncia a um mais
tardio abrandamento dos costumes, reflexo eventual de uma excessiva ruralidade
e isolamento das suas populagdes. O infanticidio € praticado ainda no dltimo
quartel do sec. XVIII e referido como frequente em "muitas terras do Reino”,
como se reconhecia na Lei de 19 de maio de 1783, que estatuia a fundagio de
casas de expostos nas sedes de concelho: estavam "inteiramente fechadas e sem
gente uma grande parte das casas, sem haver quem as habite, sendo a origem,
entre outras, de uma tdo sensivel diminui¢do os reiterados infanticidios" que
aconteciam "todos os dias, em todas as terras" (*).

Ao infanticidio segue-se o horror do tratamento dos expostos, a maioria
dos quais ndo chega com vida as casas de acolhimento. Um relatdrio do Bispo
de Aveiro ao Secretario da Fazenda, de 1803, mostra a desumanidade para com
os enjeitados, apenas possivel numa sociedade que nao reconhece ainda os
direitos da crianga:

" os miseros Expostos ndo sé vém de longas distdncias
conduzidos para esta Roda, mas com a mais crua barbaridade ...
em montdo ... ou pilhas em canastras, ¢ até em saccos: do que
resulta morrerem quase todos suffocados pela falta de ar, e

2 Cf, por exemplo, E.Shoter (1977).
3 Cit. por P. Ariés (1960).

* Cit. por F. de Sousa (1979: 289-290) .
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opprimidos pelo seu préprio peso. (...) Destituidos de alimento,
ou se algum se lhes dd € mais préprio para os matar do que para
manter-lhes a mingoada existéncia, alguns dos fundos das
canastras e dos saccos tem chegado mortos e ja em principio de
putrefagio; seguem-se outros examines, € que a poucos momentos
morrem; e sobre estes alguns virdo com mais alento, mas mui
defecados e atrazados pela falta de alimento, e pela sua péssima
qualidade, sendo esta uma das maiores causas de mortalidade
nestes infelices entes" (.

Os expostos que sobrevivem a viagem descrita no Relatorio do Bispo de
Aveiro e resistem 2 vida nas casas onde eram acolhidos (), chegados aos 7
anos passam a ser "assoldados” pelos juizes dos orfaos os quais, ndo sabendo
o que fazer das criangas, seguiam o costume de" arrematar estes miseraveis,
como quem vende uma besta em praga publica. Quem mais dd leva o triste
6rfao para creado, ou para casa ou para o campo” )

A esta violéncia privada sobrepde-se uma violéncia institucionalizada. A
prisdo data do sec. XVII e nos primeiros tempos confunde-se com o hospital e
o asilo, distinguindo-se destes apenas ao longo do sec. XVIIL. A aplicacao da
justica € feita, assim, através de castigos corporais, quase sempre violentos, ou
da pena de morte. Na Inglaterra do sec. XVIII, a pena capital era ainda o
principal instrumento de puni¢io, mesmo para crimes menores, & qual nao
escapavam as criangas.  As execugdes eram publicas e, durante o sec. XVIII
e a primeira metade do sec. XIX, os dias de enforcamento , individuais ou em
grupos de doze ou mesmo vinte condenados, eram o equivalente das festas
nacionais, sé6 que mais frequentes (Koestler: 1957). A pena era pensada em
termos de dissuasdo e ndo de recuperacio. Ela devia ser, por isso, tdo mais cruel
quanto maior fosse a culpa. M. Foucault descreve a pena aplicada a um
individuo condenado, em 1757, 2 morte por ter plancado o assassinio do Rei de
Franca: a carne devia ser rasgada nas costas, bragos e pernas € essas feridas
deveriam ser regadas com uma mistura a ferver de Oleo, cera e sulfureo; a

5 In Memoria estatistico-historica sobre a administragdo dos expostos na cidade do Porto,
1823, cit. por F. de Sousa (1979: 291).

6 A mortalidade nessas casas era incrivelmente elevada.  Em Lisboa, entre 1799 ¢ 1818,
oscilava entre os 64 % e os 76 %, in F. de Sousa (1799: 293).

" In Memoria ..., cit. por F. de Sousa (1979: 295).
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seguir o seu corpo deveria ser esquartejado por quatro cavalos. Segundo o
relato do oficial que dirigiu a sessdo, por impossibilidade de os cavalos
separarem os bragos e as pernas, apesar do seu esfor¢o, o homem teve de ser
novamente retalhado e s depois de vdrias tentativas a sentencga viria a ser
executada, tendo-se o condenado mantido vivo até a separagdo dos membros
(1975: 4-5).

Este panorama de uma sociedade brutal e violenta comeca a ter sinais
visiveis de transformac@o a partir do sec. XVIL. A diminui¢do do infanticidio
¢ o reconhecimento do direito da crianga a uma atengio particular ja no sec.
XVIII, a renuncia progressiva aos castigos corporais, a diminui¢io da pena de
morte a partir de meados do sec. XIX e a sua abolicio em muitos paises
europeus, ainda antes da Grande Guerra (°) e a proibi¢do dos duelos, sdo
representativos do abrandamento dos costumes.

As explicacoes deste abrandamento da violéncia ou da humanizacdo dos
costumes, na designacdo proposta por N. Elias, sdo varias e embora nao
coincidentes sdo muitos os pontos convergentes. J.-C. Chesnay (1992) enuncia
um conjunto de causas principais que estariam na génese desse recuo secular da
violéncia: a emergéncia do Estado moderno e o fortalecimento do seu aparelho
repressivo, com a policia e a justica; o lento desaparecimento da escassez e da
fome que a acompanhava, responsdvel por revoltas alimentares até ao sec. XIX;
a revolugdo demogrifica e a diminui¢do da mortalidade, que faz surgir uma
valorizagdo sem precedentes da vida; e o aumento do nivel de instru¢ao que
acompanha a industrializagdo e a urbanizagdo. As andlises de N. Elias e G.
Lipovetsky sdo mais amplas e a sua explicagdo nfo assenta neste encadeamento
simples e mecanicista de causas possiveis. A sua apresentagdo, ainda que
muito breve, fornece indicagdes pertinentes para a leitura que as sociedades
contemporineas fazem da violéncia.

A tese de humaniza¢io dos comportamentos de N. Elias (1975) &,
simultaneamente, uma tese sobre as grandes transformacdes da sociedade
ocidental. Para Elias, o Ocidente teria, lentamente, passado de sociedades onde
a belicosidade e a violéncia contra os outros se desenrolava livremente para
sociedades onde as pulsdes agressivas eram refreadas, porque incompativeis com
a forte diferencia¢@o social e o monopdlio do Estado da forga e da capacidade

® Abolida na Finlandia desde 1826, a pena de morlte serd gradualmente abolida em muitos
paises curopeus antes da Grande Guerra; em Portugal, a pena de morte € abolida em 1867. Sobre a
aboli¢do da pena de morte em Portugal, vide Pena de Morte (1967).
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de coaccdo. Na auséncia de uma forga mediadora efectiva de conflitos, a
inseguranca e o medo sdo uma constante e justificam a agressdo e o exercicio
individual da violéncia. Quando, pelo contrario, a diferenciagdo conduz a uma
solidariedade assente na especializagdo das fungdes sociais, utilizando a
terminologia de Durkheim, e que pela acgdo de orgdos centralizadores do
exercicio da forca se estabelecem margens de seguranca suficientemente
tranquilizadoras, o uso da violéncia individual deixa de se justificar, "nao sendo
necessaria, nem til, nem mesmo possivel" (Elias, 1975: 195).

A humanizagdo dos comportamentos seria, assim, para N. Elias, o
resultado directo e insepardvel da centralizagio do Estado e do seu monopdlio
da violéncia legitima, como diria Weber. Considerando este modelo demasiado
funcionalista e enfermando de uma visdo objectivista e utilitarista, G.
Lipovetsky propde um modelo explicativo mais complexo associando ao papel
desempenhado pelo Estado moderno emergente - centralizador e dotado de uma
burocracia eficiente - o aparecimento do mercado. Para Lipovetsky, foi esta
associacdo entre Estado e mercado que "de uma maneira convergente €
indissocidvel, contribuiu para a emergéncia de uma nova logica social, de um
novo significado das relagdes entre os homens, tornando inelutével, no tempo
longo, o declinio da violéncia privada" (1983: 217).

Se o Estado centralizador teve um papel determinante na desvalorizagao
e dissolugdo dos lagos de dependéncia pessoal, dando origem a um homem novo
desligado das peias feudais, o aparecimento de uma nova racionalidade
econémica ligada 2 extensio do mercado permitiu o nascimento do individuo
atomizado e centrado na busca do seu interesse privado. E com o
individualismo que desaparecem os c6digos de sangue que juntavam individuos
e familias sob o aparato simbélico da honra e vinganga, perdendo a violéncia
privada toda a dignidade e legitimidade social. Tal como A. Tocqueville,
Lipovetsky defende a ideia que o individualismo e o desenvolvimento de esferas
de acg¢do privadas em quadros societdrios mais vastos favorece o aparecimento
da necessidade do Estado protector e vigilante: "o Estado moderno criou o
individuo socialmente separado dos seus semelhantes, mas este, por seu lado,
pelo seu isolamento, a sua auséncia de belicosidade, o seu medo da violéncia,
criou as condigdes para 0 aumento constante da forca publica” (Elias,1983:219).

Este individuo isolado, mas sobreprotegido pela sociedade, como em

nenhuma outra época histérica, centrado sobre si e nos seus interesses, aparece,
na andlise cientifica ou nos relatos dos jornais, como um sujeito socialmente
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desarmado face aos contratempos e & inseguranga do quotidiano e vivendo, por
vezes de modo angustiante, numa permanente sensagio de crescente
inseguranca, apesar dos ganhos positivos conquistados a violéncia pela
sociedade moderna. O recuo da violéncia pode ser perspectivado com recurso
as estatisticas disponiveis sobre a criminalidade violenta. =~ Tomando como
referéncia os ultimos dois séculos, é possivel detectar dois momentos diferentes:
um primeiro, em que se verifica uma tendéncia constante para a diminui¢ao da
mortalidade por homicidio e, a partir dos anos 60, um segundo periodo, em que
aquela tendéncia sofre uma inversio.

Nos ultimos dois séculos, os paises europeus, os do Norte mais industrial
e os do Sul mais agricola, conhecem uma diminui¢do constante da taxa de
mortalidade por homicidio, até se situar em valores préximos de 1 por 100 000
habitantes. Desta convergéncia de valores, cujo inicio se processa primeiro nos
paises mais industrializados estendendo-se, depois, progressivamente, pelo resto
da Europa, ficam de fora os EUA, cuja taxa de homicidios é 10 vezes mais
elevada que nos restantes paises ocidentais. E, alids, também nos EUA que,
neste conjunto de paises, se verifica, a partir dos anos 60, uma mais acentuada
inversdo da tendéncia para a diminui¢ao da criminalidade violenta, com a brutal
duplica¢do da taxa de homicidios entre 1960 e 1972, atingindo valores
superiores aos registados nos anos 30, ao tempo da grande depressdo econémica
() . Embora os crimes violentos sejam hoje mais frequentes que hd trés
décadas, num claro recuo do controlo da violéncia privada, no conjunto dos
paises europeus o nivel actual de homicidios continua inferior ao registado no
sec. XIX e principios do sec. XX. A leitura dos dados disponiveis sobre os
acréscimos de criminalidade mostra, com efeito, que os actos de delinquéncia
registados nos paises europeus sdo, essencialmente - com valores acima dos
80% (Cusson, 1990) - delitos contra a propriedade. Esta afirmacdo nédo
pressup0e naturalmente que se desvalorize o significado e as consequéncias na
vida social deste acréscimo de criminalidade em que os seus actores s3o, num
nimero crescente de casos, jovens, cuja entrada na delinquéncia &
frequentemente acompanhada da toxicodependéncia.

? Segundo J.-C. Chesnay (1992:219), a quem se devem os niimeros citados no texto, nos paiscs
do Terceiro Mundo esles valores eram substancialmente mais elevados. A taxa de homicidio ¢m El
Salvador era de 30 por 100 000 habitantes, situando-se, em 1970, na Taildndia ¢ nas Filipinas, cm
valores proximos dos 20. Nas regides controladas pelos fraficanies da droga - como acontece em
muitas regides do Equador, do Pert, da Bolivia ou da Coldmbia - o assassinio ¢ a primeira causa de
morte entre os jovens adultos. Sobre a evolugio do homicidio em Portugal, vide M. Rosa Almeida
(1967).
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As causas proximas da inversio da tendéncia a diminuigdo da
criminalidade violenta, que estd na origem da sensagio de inseguranga que se
vive nas cidades de muitos paises europeus e particularmente dos EUA sao
conhecidas ('%), eventualmente mais polémico serd o diagndstico das causas
profundas que estdo na origem dos indicadores mais visiveis da eventual crise
que as sociedades ocidentais atravessam. A desagregacdo do tecido social
urbano, a dissolu¢io das estruturas familiares, o desemprego e a
toxicodependéncia, surgem como primeiros factores do recrudescimento da
violéncia verificado desde meados dos anos 60. Atravessando horizontalmente
aqueles factores coloca-se a questdo das minorias étnicas e da exclusdo social.

A associagdo das minorias étnicas a andlise da violéncia serd
essencialmente o resultado do exemplo americano, em que as situagbes de
conflitualidade estrutural resultantes da combinacdo do racismo, pobreza e
frustragdo social ddo origem a explosdes periddicas de violéncia, nas grandes
cidades. Na Europa e nomeadamente na Comunidade Europeia, estar-se-a longe
de um quadro social semelhante, embora alguns sinais indiciem situagoes
merecedoras de uma atengfo particular. Embora reconhecendo que para a
maioria dos europeus (78%) a democracia €, em qualquer circunstincia, o
melhor dos regimes e que o respeito pelos direitos do homem constitui uma das
grandes causas pela qual vale a pena lutar (60% dos inquiridos), a Comissao
reconhece que se "manifesta uma certa intolerancia em relagdo a pessoas ou a
grupos de pessoas por razoes de ordem racial, religiosa, cultural, social ou
nacional" . No contexto da Comunidade, os trés primeiros itens confundem-se
facilmente com raga - na maioria dos paises Comunitdrios, a nogio de alteridade
em relagio 2a religido aplica-se aos mugulmanos e, relativamente a
nacionalidade, a nio europeus - o que faz aumentar o peso racial no sentimento
de intolerdncia acima referido. Alguns indicadores, expressos sob a forma de
esteredtipos ou de acusagdes, objectivam a representacdo da alteridade assente
na raga: 23% dos inquiridos considerava que a presenga de pessoas de outra
raga aumentava o desemprego, 18%, que a sua presenca ¢ uma das causas de
delinquéncia e inseguranca, 12% que o casamento com um dos seus membros
acaba sempre mal e igual nimero afirma que té-los a viver no mesmo prédio

19 J4 em 1976, 73% dos franceses afirmavam fer medo de regressar a casa  noite, apesar de
95% declararem nfo terem sido alvo de nenhum acto violento no més anterior, cf. Lipovetsky (1983:
229); num estudo efectuado na Zona da Grande Lisboa e concelhos limitrofes, em 1989, cerca de um
terco dos inquiridos mostrava igual sentimento de inseguranca, cf. Inquérito de vitimagao (1991: 14).
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cria problemas ('!).

A expressao desorganizacdo do tecido social urbano é aqui utilizada para
referenciar um conjunto de situagdes sociais que marcam a vida das grandes
metropoles. Ela refere-se quer a ruptura das redes de sociabilidade e 2
dificuldade das sociedades modernas em preservarem estruturas eficazes de
integracdo social dos individuos € de manterem espacos que privilegiem as
solidariedades, a participagdo ¢ a afectividade quer A degradacio, por vezes
extrema, das condigdes de vida de largas camadas da populagio de muitas
grandes cidades. Nos centros das grandes metrépoles americanas, abandonados
pelas classes sociais economicamente mais favorecidas, ou nas periferias das
cidades europeias, concentram-se os grupos sociais de mais baixos rendimentos,
de indices de desemprego mais elevado e mais prolongado e com maior
incidéncia de situagdes de desorganizacio familiar. Nos EUA e também na
Europa, estas sdo as dreas urbanas onde se concentram as minorias étnicas ou,
numa expressdo mais europeia, as pessoas de outra raca ('?). A Europa nio
conhece ainda o gueto urbano, como existe nas cidades norte-americanas, meio
social de tensdo e conflitualidade extrema, onde emergiram verdadeiras sub-
culturas de violéncia, tendo como origem os meios informais de controlo social
instituidos por algumas das primeiras comunidades imigrantes, assentes em
pactos de violéncia e, numa fase posterior, por jovens das comunidades negra
e hispénica que de modo semelhante adoptaram cédigos de virilidade e honra
associados a rituais de violéncia (**).0 texto de Coser ajuda a compreender a
situagdo que se vive nesses meios sociais fechados:

"Nos guetos urbanos o grau de participagiio social é muito fraco.
Quem vive num gueto niio tem nenhum suporte social. (...) Nas
comunidades deste género as energias sociais contidas podem
explodir de um momento para o outro e as suas explosdes contém
clementos concretos e nao concretos. A falta de participagio
social e o limitado papel que os individuos que vivem no gueto
podem desempenhar, contribuem para explicar a particular

"' Cf. Relatério de apresentagio da sondagem “Racismo, Xenofobia ¢ Intolerdncia”, in

Eurobardmetro (Novembro /1989: 5 e 61)

2 Veja-se o inquérito do Eurobarémetro, de Novembro de 1989, dedicado ao racismo e &

xenofobia, em que os inquiridos eram confrontados com quesides sobre os individuos de "outra
nacionalidade” (portanto, supostamentc europeus) e de "outra raga".

' Cf. A. Giddens (1989: 137); sobre o assunto vide também C. Valentine (1968).

13




violéncia e a curiosa intensidade dos acontecimentos que t€m
marcado a cena racial dos dltimos anos." (1982: 138).

Num estudo sobre a delinquéncia juvenil realizado em Franca J. C.
Chamboredon (1971) referenciava que € nos estratos sociais mais baixos que a
delinquéncia é mais precoce, mais frequentemente reincidente e onde se
encontram os signos do que se poderia chamar de tradicdo de delinquéncia: o
delinquente ndo € um caso isolado na familia, pelo contrario, num numero
significativo, ele segue a experi€ncia de delinquéncia do pai, da mae ou de um
irmao. Estes jovens parecem integrar-se ou aproximar-se do que se designa por
subcultura de delinquéncia, expressio que pretende traduzir um modo de vida,
relacionado com a pequena criminalidade como o furto e que, eventualmente,
podera terminar em formas mais graves de associagdo ao crime. Este percurso,
que liga a delinquéncia precoce a uma vida de adulto marcada pelo desvio e
eventual entrada no mundo do crime € frequentemente apontado em estudos
sobre a delinquéncia entre 0s jovens, relacionando-o com a desagregacao
familiar, o desemprego, o insucesso escolar, 0 insucesso das primeiras
experiéncias profissionais, a desarticulagao das redes de sociabilidade e a
frustracdo (**).

O estudo de Chamboredon, citado a titulo de exemplo, oferece 0 ensejo
de referir duas das ideias centrais da moderna sociologia do desvio e da
violéncia: o comportamento delinquente € quase sempre um comportamento
aprendido e resultante de aprendizagem adquirida no contacto com um grupo
restrito de pessoas; hd uma componente contextual forte na ocorréncia dos
comportamentos delinquentes.

Embora a sociedade moderna conhega uma abundéncia de recursos ¢ de
objectos de consumo como certamente nenhuma outra conheceu, vive-se, no
entanto, numa época em que no interior das sociedades da abundéncia e ja ndo
fora dos seus limites, um nimero crescente de individuos é excluido do bem
estar que supostamente essa abundancia lhe poderia oferecer. Ji em 1943, no
seu estudo sobre o desvio e a anomia, Robert Merton afirmava que em
contextos de desadequacgdo entre 0S fins e os meios, se ndo se verificar um
controlo moral ou ideoldgico forte a limitar as aspiragoes individuais, serd dificil
impedir que esses individuos desenvolvam as acgdes necessdrias para as

satisfazer. As sociedades hipermediatizadas como a sociedade contemporénea,

14 §obre este assunto, vide também R. Sampson e J. Laub (1990).
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onde a competi¢do e o consumo sao estimulados pelos padrdes culturais
dominantes, a desadequagdo entre fins e meios, sujeitando o individuo a
pressdes contraditérias intensas, favorecem a emergéncia de sentimentos e de
estados de espirito de frustragio e de exclusio social.

Seria errado supor, no entanto, que a tese da desadequacgdo entre os fins
e os meios se aplica apenas aos menos favorecidos pela fortuna, apesar de sobre
eles recair, talvez pela maior visibilidade da sua violéncia, o sentimento mais
severo e de maior reprovacao. O interaccionismo simbdlico e particularmente
a teoria do labelling, ao considerar o desvio e, consequentemente, a
criminalidade como um processo de interac¢io entre comportamentos desviantes
e comportamentos ndo-desviantes, ajuda a compreender como individuos
pertencentes a certos grupos sociais s@o mais facilmente rotulados de
delinquentes e como, pelo contririo, certo tipo de categorias de comportamentos
desviantes sdo menos penalisados pela sociedade (). A criminalidade de
"colarinho branco" , na designacdo de Shuterland (*°), refere precisamente um
conjunto vasto de actividades ilegais tendo como actores principais individuos
que se posicionam nas classes média e alta e cujos custos sociais, embora
dificeis de calcular, sfo estimados como muito elevados: nos EUA, calcula-se
que este tipo de crime - mesmo quando definido de um modo restrito e
referindo apenas fraudes fiscais, fraudes contra a seguranca social, fraudes
relacionadas com servigos médicos, utilizagdo indevida de créditos a habitagao -
movimentava uma verba 40 vezes superior ao crime ordindrio contra a
propriedade (7). Nio incluidos naquele estudo ficavam outros tipos de crimes
que cabem na designacdo de crimes de "colarinho branco”, como a venda de
medicamentos nao devidamente testados, a polui¢@o, a especulagdo, os acidentes
de trabalho provocados por negligéncia dos patrdes, etc., conhecidos em todas
as sociedades.

Voltando ao inicio desta Introdug@o. Referiu-se entdo a dificuldade em
definir a violéncia e as implicagdes de tal facto para o seu uso quer no campo
da pesquisa quer na comunicagio mais ampla entre as pessoas. Assisie-se,

15 Para uma anilise recente da reprodugio social da criminalidade, renovando a teoria de
labelling , proposta por Becker, vide J. Hagan ¢ A Palloni (1990); para uma leitura critica da tcoria de
labelling, vide A. Giddens (1989).

1 White-collar crime; cf. E. H. Sutherland (1949).

Y1 Ct., President's Commission on Organized Crime, cit. por A Giddens (1989: 144).
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desde hé duas ou trés décadas, ao alargamento da designagdo de violéncia a
situagoes que até aqui ficavam fora do seu 4mbito, num processo de extensdo
que presumivelmente se prende com a maior brandura ou humanizacao de
costumes que caracteriza a época em que vivemos quando a comparamos com
épocas anteriores, Como se tentou mostrar. No entanto, este alargamento do
seu significado se lhe conferiu abrangéncia e aumentou a sua capacidade
descritiva contribuiu também para lhe reduzir a eficdcia, ocultar distingoes
importantes, tornar confusa a sua utilizacdo na linguagem publica e pouco
operativa para a pesquisa cientifica, levando a colocar a questao da pertinéncia
da comparabilidade no tempo das situacoes designadas em cada sociedade como
violentas (**). Na nogdo de violéncia, hoje, integra-se 0 que seria certamente
impensavel antes da II Guerra Mundial, para tomar COmo referéncia um
acontecimento suficientemente marcante € universal. Talvez e tanto quanto €
possivel presumir, 0 homem nunca tenha pensado tanto no seu semelhante
apesar de, paradoxalmente, se fechar cada vez mais em $i mesmo. Lipovetsky
seguindo o pensamento de Tocqueville exprime com rara clareza esta ideia:
"paradoxalmente, € a forca de se tomar em consideracio de modo isolado, de
viver para si mesmo, que 0 individuo se abre as desgragas dos outros. Quanto
mais existimos enquanto pessoa isolada, mais sentimos a afligdo e a dor do
outro; o sangue, os atentados a integridade do corpo, tornam-se especticulos
insuportdveis. A dor aparece como uma aberragdo cadtica e escandalosa, a
sensibilidade tornou-se uma caracteristica permanente do homo clausus. O
individualismo produziu dois efeitos inversos €, no entanto, complementares: a
indiferenca ao outro € a sensibilidade 2 dor do outro" (1983: 221-2).

Esta extensio do significado do termo violéncia e o aumento da
criminalidade verificada a partir dos anos 60, poderd estar na origem do
aumento do sentimento de inseguranga conhecido nas sociedades industriais.
O aumento da delinquéncia, medida pelo aumento do nimero de furtos a casas
e de roubos de automdvel, percepcionados como uma violagdo da intimidade
pessoal, serd um dos elementos mais activos na formagdo deste sentimento de
inseguranga. Igualmente, a intrusdo crescente dos media na esfera intima dos

18 Thomas Platt, num artigo critico a esta extensio, recenseia alguns dos significados
recentes do termo. Referindo-se 2 ambiguidade introduzida na andlise da violéncia por esla exiensao,
defende uma posigdo que se julga pertinente: 0 emMprego do termo violéncia com um sentido muito
alargado aparcce frequentementc em lextos que {3m em comum O seu cardcler polémico, isto €&,
frequentemente 0s seus autores colocam-se numa posi¢ao cvidente de defesa de uma ideia e de

consciencializagio dos leitores para um facto ou situagio (1992: 186).
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individuos e das familias, particularmente da televisao, transmitindo a imagem
de um crescendo de violéncia social, raramente tendo o cuidado em advertir o
publico de que muitos dos casos apresentados nao sido o resultado de um
aumento de violéncia mas, pelo contrario, de um aumento da acuidade social
relativamente a certos tipos de violéncia, dando-lhes visibilidade e retirando-os
de universos reservados para o palco da sociedade, como acontece com a
violéncia familiar. A democraticidade e a conquista do direito a seguranga
contribuiram para a diminuigdo dos limites de tolerdncia a violéncia em todas
as dimensdes do social, realidade expressa, alids, claramente na extensdo do
significado do termo de violéncia. Recorrendo a Durkheim, dir-se-ia estar
perante a sindroma da insatisfagao relativa, isto €, quanto menor for a violéncia
maior serd a intolerancia a violéncia e, consequentemente, maior o sentimento
de inseguranca!

Na pesquisa cujos resultados sao apresentados neste livro, procurou-se
determinar as representacdes sociais da violéncia, considerada como uma
agressdo contra a integridade da pessoa, por meios fisicos ou psicoldgicos,
assumindo o seu significado em fun¢fo de um complexo processo de constru¢ao
socialmente determinado (*Y). A violéncia €, assim, perspectivada como uma
trangressdo aos sistemas de normas e de valores que se reportam em cada
momento, social e historicamente definido, a integridade da pessoa. De igual
modo, a defini¢iio de violéncia aqui utilizada situa o seu significado ndo apenas
na natureza da forga e do agente agressor mas também nos efeitos de quem a
sofre, isto €, da vitima.

Ao pretender-se estudar as representagdes sociais da violéncia, assumiu-se
como ideia central na constru¢@io da matriz tedrica que orientou a pesquisa € na
definicio das metodologias e das técnicas adequadas para a recolha e tratamento
da informagdo a proposta de E. Durkheim: " ... nio se deve dizer que um acto
ofende a consciéncia comum porque € criminoso, mas que € criminoso porque
ofende a consciéncia comum. N&o o reprovamos porque € um crime, mas € um
crime porque o reprovamos” (1984: 100).

1% O conceito de representagdo social tal como aqui utilizado é apresentado no capitulo 2.
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