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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

GMP- Good Manufacturing Practises

OGM - Organismos Geneticamente Modificados

LVMNSRM- Locais de Venda de Medicamentos Nao Sujeitos a Receita Médica
MNSRM- Medicamentos Nao Sujeitos a Receita Médica

OCDE- Organizacao para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico

SNS- Sistema Nacional de Saude

BCG- Boston Consulting Group

SPP - Sociedade Portuguesa De Pneumologia

Ufba- Universidade Federal da Bahia

OTC- Over The Counter

YTD- Year To Date
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RESUMO

SUMARIO EXECUTIVO

O seguinte trabalho tem como ambito o projeto final de curso, do segundo semestre do
terceiro ano do curso de Marketing e Comunicagdo Empresarial.

Tendo como objetivo a realizagdo de um plano de marketing para o suplemento alimentar
Advancis® Passival Sono, da farmacéutica Farmodiética, uma empresa familiar, fundada em
1986 especializada em suplementos alimentares, oferecendo propostas de saude e bem-estar
focadas na qualidade.

Advancis® Passival Sono pertence a uma gama de produtos criados especialmente para dias
relaxantes e mais calmos, que pode ser aconselhada ao balcao da farmacia, que reduz o tempo
necessario para adormecer e auxilia também no alivio dos sintomas de Jet-lag.

A metodologia utilizada neste trabalho foram dissertagdes de mestrado, informagdes obtidas
através de colaboradores da empresa e relatorios cientificos.

A metodologia utilizada neste trabalho foram dissertagdes de mestrado, anotagdes fornecidas
por colaboradores da empresa, relatorios cientificos, foi elaborada uma Analise PEST, aos
fatores politicos, econdmicos, sociais e tecnologicos do ambiente externo e do mercado, e
uma Analise Interna, através da realizacdo de uma Analise SWOT, determinando assim os
pontos fortes, fracos, oportunidades e ameagas do produto em estudo.

Palavras-chave: Plano de marketing, suplemento alimentar, sono, farmodiética.
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INTRODUCAO

A Farmodiética foi fundada em 1986, opera através de distribuicdo de suplementos
alimentares, alimentacdo saudavel, dispositivos médicos e, mais recentemente, distribuicdo
de medicamentos. Ao longo dos anos tem vindo a desenvolver novas areas de atuagao que
tém como finalidade cumprir a sua missdo de elevar o nivel de vida, saude e bem-estar da
populacao, criando solugdes eficazes para os seus consumidores.

Detém de diversas marcas para diferentes produtos e servicos especificos para os diferentes
canais de distribuicao (farmacia, dietética, clinicas e exportagdo para distribuidores em
farmacias). Sendo lider de distribui¢do em farmacia de suplementos alimentares, servigos de
nutri¢do, bem como de servigos de nutri¢ao, tem como principais marcas: Absorvit, Easyslim
e Advancis.

A marca Advancis® apresenta uma solu¢do de saude e bem-estar com base na qualidade e
inovacao de produtos tecnologicamente evoluidos. As suas formulas sdo baseadas em agentes
bioativos de origem natural, nutrientes e extratos vegetais padronizados que oferecem
beneficios reais para a saude humana, “Mais que uma marca, uma forma de viver.”. Dentro
desta marca foi langada em 2021 uma gama destinada ao sono, ansiedade e stress, onde se
enquadra o produto aqui alvo de estudo, o Advancis® Passival Sono. Um suplemento
alimentar em comprimidos a base de melatonina, que contribui para reduzir o tempo
necessario para adormecer e auxilia ainda no alivio dos sintomas subjetivos da diferenca
horaria (Jet-lag).

Sdo entdo apresentados os concorrentes deste produto, uma analise do ambiente interno e
externo em que se enquadra, mostrando o seu posicionamento no mercado, os seus
concorrentes, 0 seu grupo-alvo, assim como, os seus objetivos, enquadrando os valores
referentes a sua quota de mercado, ao seu sell-out, sell-in, margem, investimentos € a sua
rentabilidade, apresentando por fim as suas estratégias de marketing.
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1. CARACTERIZACAO DA EMPRESA E DEFINICAO DO AMBITO
DO NEGOCIO

1.1. Farmodiética

A Farmodiética ¢ uma empresa familiar, fundada em 1986 tem como missao criar solu¢des de
saude eficazes e inovadoras que acrescentem valor ao mercado, aos seus parceiros e elevar o
nivel de vida e satide do consumidor.

Especializada em suplementos alimentares, oferece propostas de saude e bem-estar focadas
na qualidade, através da selecdo das melhores substancias, o exigente rigor na producdo e no
desenvolvimento e na inovagao tecnoldgica.

Todos os produtos que dispde sdo produzidos em laboratorios farmacéuticos, cujos
procedimentos obedecem a altos padrdes de qualidade sempre credenciados com GMP —
(Good Manufacturing Practices). Dispondo também de uma equipa técnica especializada,
com farmacéuticos e nutricionistas que auxiliam a pesquisa, a elaboracao, o desenvolvimento
e 0 apoio pré-venda dos produtos e servigos (© 2022 « Farmodiética S.A.).

1.2. Missao

Tem por missdo elevar o nivel de vida, saide e bem-estar da populagdo, criando solucdes
eficazes nestas areas (© 2022 » Farmodiética S.A.).

1.3. Visao

A Farmodiética, tem vindo a desenvolver novas areas com vista a cumprir a sua missao, de
elevar o nivel de vida e saude da populagdo, continuando constantemente a procura de
solugdes inovadoras dentro e fora dos seus atuais canais de distribui¢ao (© 2022
Farmodiética S.A.).

1.4. Valores

Os seus valores aplicados na estrutura¢do da empresa passam por:
> Apostar em parcerias solidas e duradouras;
> Promover a honestidade e Integridade dentro da empresa, entre todos;

> Trabalho arduo e em equipa, ninguém ¢ excluido, interligag@o entre todas as
equipas;

> Criatividade e proatividade, um dos seus objetivos ¢ ser mais e melhor,
destacar-se no mercado mostrando produtos inovadores, identificando
tendéncias e procurando novas necessidades de consumidores;

Atlantica, Instituto Universitario — junho / 2022 11



Licenciatura em Marketing e Comunica¢do Empresarial

> Ambi¢do em fazer mais e melhor. Tendo mesmo uma politica de qualidade,
defendendo que o melhor servigo e os melhores resultados se obtém com
elevados padroes de qualidade, promovendo o desenvolvimento de uma
equipa dindmica, com bons niveis de conhecimento e formagao.

> Confianca acima de tudo, a Farmodiética ¢ composta por uma equipa vasta de
profissionais de diversas areas, empenhados em elevar o seu posicionamento,
no trabalho arduo e na cooperagdo entre todos, para satisfazer todas as
necessidades dos seus clientes, com exceléncia, criando uma ligacao de
confianga e segurancga com ele (© 2022 « Farmodiética S.A.).

1.5. A Equipa (organograma)

A Farmodiética conta com mais de 250 colaboradores, divididos em varios departamentos
entendidos em diversas areas, tendo equipas distribuidas de Norte a Sul de Portugal, e em
mais de 10 paises (© 2022 « Farmodiética S.A.).

A EQUIPA

MAIS DE 250 COLABORADORES
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. PEDRO TEIXEIRA
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Figura 1 — Organograma Equipa (© 2020 Farmodiética)
1.6. Area de Atividade

A Farmodiética opera por meio da distribui¢do de suplementos alimentares, alimentacao
saudavel, dispositivos médicos, e mais recentemente, distribuicdo de medicamentos. Presta
também servigos de nutri¢cdo clinica e nutri¢do direcionada para o emagrecimento através de
profissionais especializados na area da saude e credenciados, de acordo com normas
estabelecidas pelo programa que possui, Método 3 Passos (© 2022 « Farmodiética S.A.).

1.7. Politica de Marcas

A Farmodiética detém marcas para os produtos e servigos especificos para os diferentes
canais de distribuigao:
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> Farmacia, detém marcas como a Advancis®, Absorvit, Easyslim e Alimentos
compostos Complementares - Caes e Gatos;

> Dietética, direcionada para celeiros e ervanarias;

> (linicas;

> Exportagdo para distribuidores em farmacias (© 2022 « Farmodiética S.A.).
1.7.1. Farmacia

A Farmodiética investe em farmacia, de modo a dar a conhecer as suas marcas através do
farmacéutico. Aumentando a notoriedade da marca, a confianga, pois grande parte dos
consumidores de farmacia vao por confianga, ou afinidade, principalmente pessoas idosas
que criam uma ligacdo forte com o farmacéutico, confiando no que este recomenda,
apostando também no cross-selling, quando um consumidor entra e levanta uma receita ou
vai diretamente comprar um produto e é-lhe recomendado qualquer um dos produtos de
qualquer marca da farmodiética e na compra por impulso, no posicionamentos dos produtos
face ao cliente, expostos estrategicamente para chamar a aten¢do do potencial cliente e na
forte aposta no tempo de espera, ou seja, na montra, expositores, autocolantes, easydots,
dispersores, folhetos, entre outros, que chamam a atencao do cliente que em seguida
questiona o farmacéutico (© 2022 « Farmodiética S.A.).

1.7.1.2 Advancis®

A marca Advancis® apresenta uma solu¢do de saude e bem-estar com base na qualidade e
inovacao de produtos tecnologicamente evoluidos.

Os seus produtos sdo resultado da missdo comum da empresa, da criagdo de formulas
eficazes e inovadoras de modo a acrescentar valor ao mercado, aos seus parceiros € ao
consumidor final.

As suas formulas sdo baseadas em agentes bioativos de origem natural, nutrientes e extratos
vegetais padronizados que oferecem beneficios reais para a saude humana.

A Advancis® detém produtos que beneficiam todas as idades, como:
> Omegas;
> Bem-estar e bom funcionamento do sistema digestivo;

> Resolugdes para o desequilibrio do sistema imunitario e respiratorio, ajudando na
altura de gripes;

> (Ossos e articulagoes;

> Sono, ansiedade e stress;

Atlantica, Instituto Universitario — junho / 2022 13



Licenciatura em Marketing e Comunica¢do Empresarial

> (Cuidados da mulher, complementando a fisionomia da mulher que possibilita a
suscetibilidade algumas situagdes como as infe¢des urindrias, disfungdes hormonais,
que podem ocorrer por exemplo durante a menopausa;

> (Cuidados especificos, como piolhos, remog¢ao de pé de atleta, sdo alguns exemplos as
quais a Advancis procura encontrar solugdes rapidos e eficazes;

> Cuidados capilares (© 2022 « Farmodiética S.A.).
1.7.1.3. Advancis® Capilar

A gama Advancis® Capilar foi criada para que os consumidores pudessem cuidar
adequadamente do seu couro cabeludo, de modo a evitar danos extensos e que a longo prazo
pudessem pdr em causa a sua autoestima e o conforto de cada um. E composta por varios
suplementos alimentares, champds e outros produtos, para ter um cabelo saudavel, resistente,
suave e brilhante, adaptado a cada situagdo, de cada consumidor (© 2022 « Farmodiética
S.A)).

1.7.1.4. Advancis® Hair Color

Composto por formulas ricas em 6leos vegetais de argdo e de azeitona, trazendo uma
combinag¢do de pigmentos cuidadosamente selecionados, que ddo ao cabelo uma coloracdo de
longa duragdo que garante brilho, um cabelo suave ao toque e total cobertura de cabelos
brancos.

Estes oleos vegetais, além dos potenciais nutritivos, apresentam formulas de protecdo, dando
um brilho mais intenso ao cabelo e mais duradouro.

Os 6leos de argdo e de azeitona contém vitaminas vitamina E, um micronutriente
antioxidante. Estes facilitam a fixa¢do da cor a fibra capilar, para uma cor mais bonita e
duradoura, sem amoniacos, com odor agradavel e dermatologicamente testados (© 2022
Farmodiética S.A.).

1.7.1.5. Absorvit®

A Absorvit® nasceu devido a dedicacdo de uma equipa multidisciplinar, atenta aos detalhes,
e que todos os dias prova ser merecedora da confianga dos portugueses. Atualmente, conta
com um vasto portfélio que inclui alguns dos produtos lideres do mercado portugués em

suplementos alimentares, encontrando-se na grande maioria das farmacias portuguesas.

E reconhecida pelos seus suplementos alimentares, que contém formulas equilibradas e
eficazes, acessiveis a toda a populagdo. Com um posicionamento claro e consolidado no
mercado, assenta-se em trés pilares fundamentais: qualidade, rigor e inovagao (© 2022
Farmodiética S.A.).

1.7.1.6. Easyslim®
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A marca Easyslim® ¢ composta por diversos produtos, desde suplementos alimentares, linha
de alimentagdo easyslim, como, cereais, panquecas, bebidas - shake, barras, salgados, sopas e
sobremesas, produtos estes que complementam os planos das Dietas Easyslim®, disponiveis

em farmécias e parafarmadcias.

As dietas funcionam com métodos baseados em evidéncias cientificas, com varios estudos
apresentados e publicados, na abordagem /ow carb hiper proteica, que possibilita uma perda
de peso e massa gorda mais eficiente, destacando a importancia do jejum intermitente,
superior a 12 horas.

O consumidor pode também aceder a app Dieta Easyslim ou na area pessoal “A minha dieta”,
que apresenta todos os seus resultados, em todo o0 momento e onde pode consultar os dados
recolhidos em consulta, assim como o plano alimentar definido pelo nutricionista,
suplementos alimentares recomendados e ainda a lista de alimentos permitidos e receitas. E
disponibilizado também coaching e acompanhamento em consultas semanais com
nutricionistas (© 2022 « Farmodiética S.A.).

1.7.1.7. Pharma Tea®

E uma gama de chas que cuidam da satide e do bem-estar do consumidor:
> (Cultivados através da agricultura biologica;
> Sem aditivos quimicos;
> Sem OGM (Organismos Geneticamente Modificados);
> Sem pesticidas;
> Normas de qualidade exigentes;

> Praticas sustentaveis € com um impacto positivo nos ecossistemas.

Estes chas sdo destinados a varias patologias, como para o equilibrio e regulagdo do transito
intestinal, para o bom funcionamento do transito intestinal, higieniza¢do do sono, acao
calmante, a¢do antioxidante, acdo digestiva, antiemética e anti-inflamatoria (© 2022 »
Farmodiética S.A.).

1.7.1.8. Buusca®

Com o moto de “Quem gosta, cuida”, esta linha ¢ criada para dar especial aten¢ao aos
cuidados especiais dos nossos companheiros, caes e gatos, em todas as fases das suas vidas e
tranquilizar a preocupacdo dos donos. Desenvolvidos e produzidos de acordo com as altas
exigéncias de qualidade, apresenta as melhores solu¢des para as diferentes necessidades e
para certificar que os seus animais recebem os nutrientes necessarios para o seu bem-estar.
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Existem varias situacdes que levam a necessidade de recorrer a suplementacdo em animais de
companhia, tal como os humanos, existem fases da vida em que é necessario o aporte extra de
algumas substancias mais especificas, como ¢ o caso das crias, cadelas durante o periodo de
gestacdo e nos animais séniores (© 2022 « Farmodiética S.A.).

1.7.2. Dietética

Tem um posicionamento mais alto, destinado a ervanarias e celeiros, tem precos mais
elevados. E o publico é mais curioso, muito diferente do publico do que no setor farmaco, o
consumidor vai de aconselho, por parte de osteopatas, terapeutas, homeopatia, nutricionistas,
por exemplo.

A Dieta Biotrés® ¢ um programa de perda de peso, de acompanhamento semanal, em
consulta com uma Dietista/nutricionista, onde ¢ feito um plano personalizado, tendo em conta
carateristicas especificas de cada individuo, intolerancias alimentares, alergias, adaptada a
rotina habitual de cada um dos pacientes, sempre complementada com suplementos
alimentares, que visam compensar as restricdes (© 2022 « Farmodiética S.A.).

1.7.3. Clinicas

Dentro do canal das clinicas enquadra-se a Dieta 3 passos, dividida entre o plano original e o
plano jejum intermitente, criada através de métodos de evidéncias cientificas.

Inclui pontos de consulta em todo o pais, consultas presenciais e online, um programa
personalizado e com acompanhamento semanal, receitas adaptadas a cada um e a loja online
disponivel 24h (© 2022 « Farmodiética S.A.).

2. PRODUTO, GRUPO-ALVO E NECESSIDADE A SATISFAZER

2.1. Advancis® Passival Sono

Advancis® Passival Sono pertence a uma gama de produtos criados especialmente para dias
relaxantes e mais calmos, que pode ser aconselhada ao balcao da farmacia.

E um suplemento alimentar em comprimido que reduz o tempo necesséario para adormecer e
auxilia também no alivio dos sintomas de Jet-lag.

A sua formula ¢é reforgada por plantas, como a passiflora, valeriana, néveda, lupulo e
laranjeira, que tradicionalmente sdo usadas para a amenizagdo de sintomas de ansiedade,
angustia e sono, complementando também a sua composicao estd a melatonina. Sem qualquer
risco de habituacao.

Os disturbios de sono sdo recorrentes em criancas ¢ em adultos, podendo estar associados a
diversos dominios, esta privacdo de sono pode ter origem em alteragdes no comportamento,
no desempenho cognitivo e afetar os resultados escolares, no caso das criangas, podendo
também estar relacionado ao aumento de peso e risco de obesidade.

A melatonina ¢ uma hormona enddégena produzida pela glandula pineal, e ajuda a regularizar
os ritmos cardiacos e os ciclos sono-vigilia.
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Durante os primeiros 3 a 6 meses de vida dos bebés, a melatonina ¢ produzida em
quantidades reduzidas, portanto os seus ciclos de sono sdo regularizados através do leite
materno, sendo que a melatonina tende a aumentar com a idade, com tendéncia a reduzir a
partir da idade adulta.

2.2. Acao Energética
U'SS %%i'gs ANSIEDADE TRANQUILIZANTE
v v v v
INDUTOR PROP S PQUDF{E_ZF‘,Z[S
DO SOND SE ANSIOLITICAS
v A 4 v v
MELATONINA PASSIFLORA PASSIFLORA LUPULO
VALERIANA  VALERIANA
NEVEDA
LUPULO
LARANJEIRA

Figura 2 — Acao Energética (O 2020 Farmodiética)

2.2. Grupo-Alvo

Populagdo a partir dos 18 até 65, cerca de 5 464 198 pessoas (Dados Censos 2021)

Destinado a quem pretende ter noites bem dormidas, regular o seu sono e diminuir o
tempo necessario para adormecer.

2.3. Necessidade que o Grupo-alvo pretende satisfazer

“Eu sinto necessidade de ter uma noite bem dormida sem interrup¢des e regularizar o meu
sono.”

3. ANALISE E DIAGNOSTICO

3.1. Benchmarking

Marcas concorrentes: Valdispert, ZzzQuil Noite Natura, Sedatif PC, Stilnoite. Melamil,
Noites calmas, Sedopax noite e Lister Mais.

Carateristicas | Importincia Advancis® Valdispert Sedatif PC | ZzzQuil Natura Stilnoite
Passival Sono Noite
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Redugdo do
tempo
necessario para
adormecer

Alto

Sem OGM
(Organismos
Geneticamente
Modificados)

Alto

Prego acessivel

Médio

Formula
reforgada por
estrato de
plantas

Alto

Alivio de
sintomas de jet-
lag

Médio

Reparagdo do
sono

Alto

Sem risco de
habituagao

Alto

Provocagao de
sensagdo de
tontura

Médio

Provocagao de
enjoos e
vomitos

Alto

Cheiro
agradavel

Médio

Sonoléncia
durante o dia

Alta

Compativel
com outros
tratamentos
sujeitos a
receita médica

Alta

Regula o sono a
longo termo

Alta

Total

10

3.2. Brand sentiment Analysis
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Valdispert Noite Marca Produto Preco/qualidade Total
Positivo 11 67 38 116
Neutro 0 30 0 30
Negativo 17 123 46 186

Total 28 220 84 332
NSI -0,21% -0,25% -0,09% -0,21%
Sedatif PC Marca Produto Preco/Qualidade Total
Positivo 23 202 60 286
Neutro 3 8 4 15
Negativo 9 23 10 42
Total 35 233 74 342
NSI 0,4% 0,76% 0,67% 0,71%
Z2zQuil Natura Marca Produto Preco/Qualidade Total
Positivo 31 81 12 124
Neutro 7 27 0 34
Negativo 0 120 84 204
Total 38 228 96 362
NSI 0,81% -0,17% -0,75% -0,22%
Stilnoite Marca Produto Preco/Qualidade Total
Positivo 12 287 36 335
Neutro 0 25 0 25
Negativo 3 24 4 31
Total 15 336 40 391
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NSI 0,6% 0,78% 0,8% 0,77%

4. ANALISE PEST

4.1. Analise Fatores Politicos

Diferentes paises tém diferentes culturas e legislacdes de modo que ¢ importante para as
empresas se adaptarem as diversas economias e oportunidades e/ou restricdes impostas na
industria em cada pais.

O setor farmacéutico lida com produtos que interferem diretamente com a satude e vidas
humanas, tem grande importancia e um variado niimeros de riscos suportados, ¢ entdo uma
atividade que exige uma aten¢ao especial, de regulacdo e fiscalizagdo, por parte do Estado,
garantindo assim o principio da protec¢do de satude publica.

A Lei de Bases da Saude assenta que “a atividade farmacéutica tem legislagao especial e fica
submetida a disciplina e fiscalizacdo do Estado, de forma a garantir a defesa e a prote¢do da
saude, a satisfacdo das necessidades da populagdo, a qualidade, seguranca e eficicia dos
medicamentos, a inovagao terapéutica e a racionaliza¢do do consumo de medicamentos.”
(artigos 164.°, alinea d), 168.°, n.° 1, alinea f), e 169.°, n.° 3 da Constitui¢ao).

Com a missdo de regular e supervisionar os setores do medicamento, dos dispositivos
médicos e dos produtos cosméticos e de higiene corporal, de acordo com os mais exigentes
parametros de protecao da satide publica, existe o Infarmed (© 2016 Infarmed).

Nomeadamente, no que toca a medicamentos ndo sujeitos a receita médica, podem ser
vendidos ao publico de forma livre nas farmdacias e outros estabelecimentos que cumpram os
requisitos legais e regulamentares (© 2016 Infarmed).

Os locais de venda de medicamentos ndo sujeitos a receita médica (LVMNSRM) estio
sujeitos ao registo prévio junto do Infarmed, de acordo com o Decreto-Lei n.° 134/2005, de
16 de agosto (© 2016 Infarmed).

A venda de medicamentos ndo sujeitos a receita médica (MNSRM) deverad ser efetuada por
pessoal qualificado (farmacéutico ou técnico de farmdcia) (© 2016 Infarmed).

4.2. Analise Fatores Economicos

Atualmente ap6s um cenario de pandemia Covid-19, em que a Industria farmacéutica
desempenhou um papel fundamental, garantindo a fluidez do circuito natural do
medicamento, a aquisicao de tecnologias de saide essenciais por parte das entidades do SNS
e investindo constantemente na investiga¢do e desenvolvimento de novos medicamentos para
responder as novas necessidades geradas, como a disponibilizacdo de vacinas eficazes contra
o virus (Jodo Almeida Lopes, em entrevista para a © Healthnews - Informag¢ao em Saude).
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A pandemia afetou economicamente a sociedade, e a industria imp6s um papel fundamental
nesse contexto, tornando o principal objetivo manter o circuito natural dos medicamentos,
para que estes ndo faltassem, tornando-se um elemento fundamental para a gestao desta crise.

Apesar do impacto brutal nos portugueses, muitos perderam as suas fontes de rendimento,
deixando de ter condi¢des para adquirir medicagdo essencial para a sua satide, porém existiu
também um cendrio contrario em que muitos, comecgaram a olhar para a sua satde de forma
diferente, tomando mais precaugdes e priorizando os cuidados desta, criando assim, uma
oportunidade de apostar no lancando uma nova economia em Portugal, assente na melhoria
de empregos e o reequilibrio das componentes sociais € econdmicas, em que a saude e as
empresas farmacéuticas serdo essenciais, existira especial aten¢do a estas areas.
proporcionando ao pais crescer de forma solida e estruturada (© Healthnews - Informacdo em
Saude).

4.3. Analise Fatores Socioculturais

Existe cada vez mais uma sensibilizacao da populagdo para os cuidados pessoais, a nivel
pessoal e fisico. As pessoas querem sentir-se bem consigo mesmas, sendo que os cuidados
com o sono € a sua higieniza¢do aumentaram, cada vez mais 0s portugueses recorrem a
comprimidos para dormir ¢ um facto que um sono nao regularizado e destabilizado pode
afetar muito o dia a dia de alguém, quando se torna rotina. O grande problema de
comprimidos para dormir ¢ a adi¢do que provoca, e a longo termo pode afetar a saude, dai a
importancia e a preocupacdo em criar um produto que ndo criasse habituagdo, com uma
formula reforgada por plantas com beneficios tranquilizadores, que diminuem o tempo para
adormecer, sem OGM e aditivos quimicos.

Dados publicados em 2017 mostram que as vendas de produtos calmantes (ndo medicamento)
para dormir disparou, em 46% face ao ano de 2016. Noticia ¢ avancada no “Jornal de
Noticias”.

De acordo com o jornal, em 2016, os portugueses gastaram 14, 8 milhdes de euros em
produtos e medicamentos ndo sujeitos a receita médica.

Portugal ¢ o quinto pais da OCDE que mais consome ansioliticos e antidepressivos, atingindo
j& uma taxa que duplica a de paises como Holanda, Italia e Eslovaquia. Nao se sabe se a
pandemia veio a agravar esta situagdo, mas nos primeiros trés meses do ano foram vendidas
mais 400 mil embalagens do que no mesmo periodo no ano de 2019 (© 2022 Global Media
Group).

4.4. Analise Fatores Tecnoldgicos

Apostar na inovagao tecnoldgica ¢ essencial para que uma empresa nao falhe, contudo na
industria farmacéutica ¢ um processo bastante longo e dispendioso, demora entre 5 a 12 anos
para a entrada de um medicamento no mercado e que seja concretizada a sua
comercializacdo, e apesar do aumento das exigéncias e requisitos regulatorios por partes das
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agéncias governamentais, houve uma aceleragdo no tempo de pesquisa e desenvolvimento de
novos produtos.

Com um consumidor cada vez mais envolvido no processo de criagdo e com necessidades
cada vez mais exigentes, torna-se essencial para as empresas criarem produtos que
correspondam as exigéncias criadas, de forma imediata e flexivel, produzindo medicamentos
inovadores, que se enquadrem nas necessidades atuais, como a implementac¢ao de produtos
naturais, da sustentabilidade e outros novos conceitos.

O auxilio das inovagdes tecnoldgicas, permite as empresas terem mais tempo para se
dedicarem ao consumidor/doente e as suas necessidades personalizadas do que ao processo
de produgdo em si. A transformagao para a era dos avangos tecnoldgicos pode ser associada a
ideia macro, de uma economia a mudar.

A industria farmacéutica tem um grande destaque na economia global devido ao impacto
consideravel que tem na saide e no bem-estar do consumidor, esta distingue-se pelo elevado
grau de competitividade e exigéncias ao nivel de inovacao, solugdes tecnologicas e pessoas
qualificadas.

O impacto das novas tecnologias proporcionou um aumento no nivel de eficiéncia dos
produtos e a produtividade.

5. ANALISE EXTERNA MICRO
5.1. Mercado

Economicamente um medicamento ¢ considerado um bem de mérito, o que significa que, a
sua disponibilidade, de forma abrangente, a populagdo ¢ vista como uma propriedade nos
diversos Estados-Membros da Unido Europeia, nos quais cerca de dois ter¢os da despesa ¢
assumida pelo proprio Estado, em média. Este papel do Estado na disponibilizagao
generalizada de medicamentos, aliado ao progresso tecnoldgico e cientifico, diversificou a
oferta de tratamentos e incrementou a sua eficacia, tornando-se uma determinante para a
melhoria das condi¢des de vida e da longevidade média. Com este sucesso obtido, ¢
proporcionado um crescimento nominal na despesa publica com medicamentos relativamente
ao Produto Interno Bruto.

A protecdo na saude ¢ constitucionalmente garantida em Portugal, assegurando que todos os
cidaddos, independentemente das suas condi¢des socioecondmicas, 0 acesso a um conjunto
de cuidados alargados. Em Portugal, numa primeira instancia, o Infarmed (autoridade
nacional do medicamento) analisa cada novo firmaco atendendo ao seu valor face a oferta ja
existente, tanto do ponto de vista medicinal e curativo como do seu preco.

Os medicamentos sdo divididos em cinco grupos de comparticipacdo indicativa, que vao
desde a ndo comparticipagao até uma comparticipagao de 90% do preco no retalho, em
seguida, a comparticipacgdo efetiva de cada fairmaco resulta da combinacao da
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comparticipacdo indicativa com uma analise dos pregos no retalho dos medicamentos dentro
dos mesmos grupos homogéneos.

Complementarmente, o SNS garante comparticipagdes mais benéficas em dois casos
particulares: grupos populacionais vulneraveis do ponto de vista médico e grupos
populacionais vulneraveis do ponto de vista econémico. No primeiro caso, encaixam-se 0s
utentes afetados por doengas consideradas particularmente graves, para os quais 0s
medicamentos sdo indispenséaveis para as suas vidas. No segundo caso, encontram-se
incluidos os reformados que usufruem de uma pensao anual inferior ao equivalente a 14
salarios-minimos.

E um mercado extremamente competitivo, sendo que se torna muito dificil para novos
produtos medicamentos entrarem no mercado, visto que muitos consumidores sdo fiéis a
marcas ja posicionadas no mercado e com notoriedade. Quando um novo produto ¢ langado,
o primeiro periodo em que ¢ lancado ¢ essencial para determinar que posicionamento terd no
mercado, sendo utilizadas varias ferramentas para analisar um produto em relag¢do ao seu
mercado, como por exemplo, a matriz BCG.

Dada a complexidade do mercado existem vérios fatores que influenciam os resultados deste,
desde a percentagem de participagdo do Estado, no nimero de unidades vendidas por
embalagem ou na dosagem de medicamentos, no nivel de incidéncia de determinadas
patologias, a notoriedade da propria marca, através do relacionamento com o cliente, ou até
mesmo através da substituicdo por terapias mais eficazes.

5.1.1. Matriz BCG

A matriz BCG conta com dois eixos: Crescimento de mercado, que podera ser alto ou baixo,
e a Participacdo relativa de mercado, que também podera ser alto ou baixo. O objetivo ¢
verificar o desempenho e o potencial de cada produto, neste caso especifico, de cada
medicamento.

A Matriz BCG divide-se em quatro quadrantes:

> (O quadrante Estrela corresponde ao alto crescimento, combinado com a alta
participagcdo de mercado. Encontram-se aqui os produtos que geram boa rentabilidade,
mas que exigem grandes investimentos e seu alto indice de vendas ajuda a manter o
bom posicionamento no mercado, mesmo que o produto precise de um investimento
constante, ¢ neste quadrante que se encaixa o produto em estudo, desde que foram
langadas campanhas publicitarias a partir de 2021, o retorno em numeros e clientes
tem sido alto, sendo que o investimento continua.

> (O quadrante Vaca Leiteira corresponde aos produtos que sdo indispensaveis que se
posicionam no baixo crescimento de mercado e na alta participacdo de mercado. Os
produtos que se encontram neste quadrante j& estdo bastante sélidos no mercado, o
que significa que ndo ¢ necessario um grande investimento;
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> O quadrante Em Questionamento, onde os produtos que exploram um novo nicho se
encontram, € como ainda ndo tem um mercado estabelecido, encontram-se
posicionados no baixo crescimento de mercado e na baixa participacio de mercado. E
o quadrante das inovagdes e das novas ideias e ¢ fundamental que um novo produto
cresca, caso isso nao acontecga os produtos ndo permanecem no mercado. Apostar e
explorar em novos segmentos de mercado pode ser uma forma de conseguir criar
vacas leiteiras ou entdo podera tornar-se num abacaxi.

> O quadrante Abacaxi corresponde aos produtos que estdo no final de vida, a sair do
mercado, que ndo tém volume de vendas. Quando um produto se encontra neste
quadrante ¢ preciso reconhecer.

5.1.2. Dados sobre o Mercado

E um facto que os portugueses nao estdo devidamente informados sobre a importancia do
sono na saude e o quanto afeta a qualidade de vida, afirma a Comissdo de Trabalho de
Patologia Respiratoria do Sono da Sociedade Portuguesa de Pneumologia (© 2022 SPP -
Sociedade Portuguesa De Pneumologia).

“Apesar da crescente divulgacdo sobre a importancia do sono e das doencas relacionadas com
0 sono, a maioria dos portugueses mantém maus habitos de higiene do sono e nao lhe atribui
a mesma importancia do que a uma nutri¢do saudavel ou a pratica de exercicio fisico
regular”, confessam Susana Sousa e Silvia Correia, representantes da Comissao de Trabalho
(© 2022 TV Europa).

Os jogos, televisao, internet e redes sociais sdo dependéncias crescentes dos trabalhadores
portugueses, que t€ém um prejuizo enorme nas horas e na sua qualidade de sono. “Ir trabalhar
com sonoléncia, além de nao ser saudavel, provoca erros, incompeténcia e mal-estar no
trabalho”, reforga Jorge Barroso Dias, presidente da Sociedade Portuguesa de Medicina do
Trabalho (© 2022 SPP - Sociedade Portuguesa De Pneumologia).

Segundo dados atualizados em 2008 do IME, entre 2005 e 2006 em Portugal foram
consumidos 651 963 medicamentos para dormir (© 2022 Instituto Nacional de Estatistica).

S¢6 as farmécias venderam mais 42 mil embalagens de indutores do sono com receita, o que
se traduz num crescimento de 13,8%. Dados da consultora IQVIA Portugal, cedidos ao JN,
revelam que em margo de 2021, foram gastos 3,1 milhdes de euros em 347 851 embalagens
destes medicamentos (© 2022 Jornal de Noticias)

Os farmacos ndo sujeitos a receita médica aumentaram percentualmente em (26,2%). Foram
mais 12 481 embalagens, num total de 61 838 (© 2022 Jornal de Noticias).

Nas parafarmacias, a comercializagao cresceu 20,4% (mais 1989), para 11 752. Quanto aos
designados outros produtos para dormir (ndo medicamentos), as parafarmdcias registaram
uma diminuic¢do de 0,6%. Nas farmacias, houve um aumento de 6,6% destas substancias (©
2022 Observador)
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O ntimero de medicamentos sem receita médica para dormir aumentaram apds o primeiro ano
de pandemia. Em 2021 os portugueses gastaram 77,43 milhdes de euros em medicamentos
para dormir, o que representa 6,45 milhdes de euros por més, baseado no total de
comprimidos para dormir, com e sem receita médica, que foram levantados nas farmécias
portuguesas. Relativamente aos medicamentos para dormir e calmantes sem receita médica,
aumentou em comparag¢ao ao ano de 2021, no ultimo ano registou-se a venda de 712 mil
embalagens, nas quais foram gastos 9,44 milhdes de euros, um aumento relativamente as 693
mil embalagens vendidas em 2020, no valor de 9,06 milhdes (© 2022 Observador).

Até mesmo para as criangas esta parece ser uma realidade normal, muitos pais admitem dar
algum tipo de medicamento sem receita médica para dormir aos filhos, devido as cada vez
mais queixas das criangas por dormirem mal, isto da-se devido ao excessivo tempo passado
em frente a televisdo ou outros dispositivos moéveis, falta de exercicio e de atividades
estimulantes, stress relacionado com testes ¢ exames, entre outras varias razoes.

5.1.3. Dimensao do Mercado

Em Portugal 46% dos portugueses com idade superior ou igual a 25 anos dorme menos de 6
horas por dia, cerca de 21% confessam que demora mais de 30 minutos a adormecer, e 32%
afirmam nao ter um sono regenerador (Resultados de inquérito da SPP e da SPMT).

Este problema afeta cada vez mais os portugueses, devido a razdes anteriormente
mencionadas que condicionam o sono e posteriormente a qualidade de vida. O conceito de
bem-estar estd ha muito inserido na sociedade, mas com a pandemia parece ter criado um
maior cuidado com este conceito.

Hoje em dia, os consumidores veem o bem-estar como uma lente muito mais ampla e
sofisticada que abrange tanto a forma fisica como a nutrigdo, assim como a aparéncia e saude
fisica e mental.

Numa pesquisa realizada em 6 paises, a cerca de 75 milhdes de consumidores, 79% dos
entrevistados disseram acreditar que o bem-estar ¢ importante e 42% consideram-no uma das
maiores prioridades. Alias, consumidores de todos os mercados relataram uma elevagao
substancial da prioridade que ddo ao bem-estar nos ultimos dois ou trés anos, dados
relativamente a 2021, por (© 1996-2022 McKinsey&Company).

O sono e a sua qualidade estdo inseridos no bem-estar, afetam em muito a qualidade de vida
do consumidor, que vai além dos medicamentos tradicionais, que incluem melatonina, passa
também por monitores de sono que se conectam a aplicativos moveis.

5.1.4. Impacto da pandemia no mercado

Os confinamentos, isolamento e distanciamento social, responsabilizaram-se por uma maior
percentagem de teletrabalho, que veio afetar gravemente o equilibrio entre a vida
pessoal/familiar e profissional, devido a carga horaria superior, a intensidade, provocando
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uma maior ansiedade e um estado constante de stress, afetando igualmente a qualidade de
sono, com menos horas de sono, maior dificuldade em ter um sono regenerador, para poder
conciliar a vida familiar e profissional e igualmente conseguir conciliar a maior carga
horaria, aumentado assim o consumo de medicamentos para dormir sem receita médica.

A crescente percentagem de pessoas afetadas por insdnias, ¢ denominado por especialistas
como um fendmeno pandémico e poés-pandémico.

No comego do periodo pandémico, concluiu-se que o excesso de tempo para dormir pode ser
pior do que ndo ter tempo para dormir. Em algumas faixas etarias, como para idosos, criancas
e adolescentes, foi um problema bastante dramatico, perdendo a sua rotina por completo.

"0 tédio é um grande inimigo do sono, porque ele passa a sensagdo de cansago ¢ desanimo. E
isso que se torna a insonia. E a insonia cronica ¢ dificil de se controlar. As pessoas ndo
tinham como reverter isso", revela o médico do sono Francisco Hora, coordenador do
Laboratério do Sono do Hospital Portugués e professor Ufba.

O aumento do levantamento de medicamentos sem receita médica deve-se a falta de acesso a
consultas médicas, devido a pandemia que foi um fator bastante importante, assim como o
atraso da prescri¢do de receita médica.

Os primeiros nove meses do ano passado mostram que os portugueses compraram mais de
15,7 milhdes de embalagens de ansioliticos, sedativos, hipnoticos e antidepressivos,
representando um encargo para o Servigo Nacional de Saude de 46 milhdes de euros, dados
langados em janeiro de 2022 (© 2022 Global Media Group).

Relativamente a medicacdo para dormir, ansioliticos, sedativos e hipndticos venderam-se em
média 28 300 mil embalagens didrias em 2019, tendo uma descida em 2020 para 28 036
embalagens e para um valor médio didrio de 29 444 embalagens diarias, o ano passado (©
2022 Global Media Group).

5.2. Concorrentes de Mercado

Relativamente aos concorrentes no mercado, encontram-se entre eles o Valdispert, um
medicamento com grande notoriedade no mercado, tratando-se de um medicamento de venda
livre, muitos consumidores ja lhe sdo familiares, sendo um produto bastante publicitario,
muitos consumidores quando se dirigem a uma farmacia e pretendem adquirir um produto
para dormir ¢ o que pedem mais, com uma participagao alta relativamente ao mercado e com
um alto crescimento no mercado, analisando através da matriz BCG, este encontra-se no
quadrante estrela, ¢ um produto que gera rentabilidade e seu alto indice de vendas ajuda a
manter o bom posicionamento no mercado, apresentando um crescimento acima do normal,
tornando-se lider do mercado de OTC’s . Toda a gente conhece o valdispert ou inclusive ja o

tomou, tem um poder junto dos consumidores bastante forte. Sendo nomeado varios anos
seguidos para os prémios Almofariz.
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E um suplemento em cépsulas para relaxar e diminuir o tempo necessario para adormecer.
Contribui para o alivio dos sintomas subjetivos da diferenca horéria.

Ha décadas que ¢ o lider especialista em sedativos naturais, porém ¢ muito comum encontrar
utilizadores que admitem dependéncia.

Encontra-se em qualquer farmécia e parafarmacia.

O produto ZzzQuil Natura, recebeu o prémio Almofariz em 2021, ¢ um produto vaca leiteira,
¢ indispensavel no mercado, posicionam-se no baixo crescimento de mercado e na alta
participagcdo de mercado, com uma quota de mercado bastante alta, trazem rentabilidade
constante, sdo ja conhecidos junto tanto dos clientes como da farmaécia, trazem confianca
acrescida. E um suplemento alimentar que contém melatonina e extratos naturais de plantas,
que ajuda a resolver problemas de sono e a reduzir o tempo a adormecer. Sem aromatizantes
artificiais, corantes, adogantes ou conservantes. Em formato de goma contém 1 mg de
melatonina, uma hormona naturalmente presente no organismo que regula o sono, com uma
associagdo de 3 extratos de plantas (valeriana, camomila e lavanda). Enquadra-se no
quadrante vaca leiteira dentro da matriz BCG, dentro do baixo crescimento de mercado e na
alta participa¢dao de mercado, com uma quota de mercado bastante alta, trazem rentabilidade
constante e sdo conhecidos pelo consumidor.

O Sedatif PC ajuda a reduzir o stress durante o dia e auxilia em noites mal dormidas de forma
natural. E a solucdo para estados de ansiedade e sintomas associados a disttrbios de sono.

E um medicamento homeopatico comercializado em mais de 80 paises.

Na matriz BCG encontra-se no quadrante estrela, gera uma boa rentabilidade, tem uma boa
quota de mercado e o seu alto indice de vendas ajuda a manter o bom posicionamento no
mercado. Adequa-se bem as criangas também.

Stilnoite, trata-se de um suplemento alimentar com uma férmula inovadora com uma tripla
acao sobre o sono. Contém melatonina que age sobre a fase de inicio do sono, enquanto o
extrato de papoila de Califoérnia e melissa de origem 100% vegetal melhora a qualidade do
sono com diminui¢do dos despertares noturnos e o extrato de passiflora, também de origem
100% vegetal, garante um sono reparador.

Recebeu o prémio almofariz para o produto do ano em 2017. Segundo um estudo de mercado
realizado em Francga, com Stilnoite, 74% dos consumidores sentem-se mais relaxados ao
deitar, 69% dos individuos sentiram uma redu¢@o no tempo de adormecer, sendo que destes
52% reportaram uma melhoria de 30 minutos, e 73% afirmaram dormir melhor (© 2022
Observador). Este produto encontra-se igualmente no quadrante vaca leiteira, pois ¢ bastante
conhecido pelo consumidor, tem um nivel de rentabilidade bastante alto e uma participacdo
alta no mercado.
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Melamil ¢ um suplemento alimentar com 99% de melatonina pura, que contribui para
diminuir o tempo necessario para adormecer. Adequado a criangas maiores de 3 anos, contém
melatonina sem OGM e com um sabor agradavel.

A pipeta doseadora incluida permite administrar convenientemente a dose, para um adequado
tratamento. Produto estrela, com um mercado a crescer € com uma quota de mercado
consideravel, mantém um bom posicionamento no mercado.

E bastante conhecido no mercado, e muito elogiado principalmente por maes com filhos com
disturbios de sono.

Entre outros concorrentes de mercado encontram-se o suplemento alimentar Noites Calmas
Lister Mais, utilizado para perturbagdes de sono, insdnias, redu¢do do tempo para adormecer,
sono reparador e sensacao de tranquilidade. A conjugacao dos seus elementos contribui para
acordar sem cansago tipico de quem acorda vérias vezes durante o periodo de sono, privando
o organismo de recuperar as suas fungdes vitais. Também o Sedopax noite, ¢ constituido por
extratos concentrados e padronizados de Lupulo, Passiflora e Valeriana que diminuem os
estados de stress e ansiedade. Inclui também na sua formula Melatonina, que contribui para
reduzir o tempo necessario para

adormecer.

5.3. Canais de Distribuicao

Farmadcias e parafarmacias em Portugal Continental e ilhas. Dados de 2020 mostram que
existem 2.922 farmécias em Portugal (Dados PORDATA 2021).

Através de distribuidores, ou encomendas diretas pela Farmodiética.

A propria farmacia acaba por pedir aos distribuidores o produto, em vez de trabalhar
diretamente com a farmaceéutica.

5.4. Clientes

Os clientes sdo individuos entre os 18 e 0s 65 anos, do sexo feminino ou masculino que
procurem otimizar o seu sono, ter um sono sem interrupgdes € diminuir o tempo necessario
para adormecer, solicitando diretamente em farmacias o medicamento/suplemento alimentar
ndo sujeito a receita médica.

6. ANALISE INTERNA
6.1. Pontos Fortes

Um dos maiores pontos fortes ¢ a forte posicdo da empresa no mercado, tendo ja sido
premiada em 2019 pelo prémio Almofariz, como produto do ano, votado por farmacéuticos
para o produto Absorvit Smart Neuro Capsulas. Outro grande aspeto positivo € a exigente
politica de qualidade, ao qual cada produto ¢ submetido. A Farmodiética defende que o
melhor servigo e os melhores resultados se obtém com elevados padrdes de qualidade. A sua
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estrutura inclui um Departamento de qualidade, um Departamento Técnico com 5
farmacéuticos para garantir a inovacao e o rigor dos seus produtos e um Departamento de
Nutri¢do com 24 nutricionistas que colaboram entre si.

A inovagdo ¢ uma grande vantagem no Advancis Passival Sono, ¢ um suplemento alimentar
em comprimido, que reduz o tempo necessario para adormecer e auxilia também no alivio
dos sintomas de Jet-lag. Com uma férmula € reforgada por plantas para a amenizagado de
sintomas de ansiedade, angustia e sono, complementando também a sua composi¢ao com
melatonina. Sem qualquer risco de habituagao.

Os valores, a missdo e visdo da empresa sao bastante importantes na perspetiva do
consumidor, como a honestidade e integridade, a confianga, a ambic¢ao de fazer mais e
melhor traduz-se em produtos de exceléncia e com alta aderéncia por parte da populacdo, que
acabam por criar uma ligacdo e dependéncia emocional com a marca. A procura de solugdes
inovadoras, dentro e fora dos canais de distribuigao.

Este medicamento ¢ também compativel com outros tratamentos sujeitos a receita médica.
6.2. Pontos Fracos

O grande ponto fraco ¢ o facto da marca ser pouco reconhecida no mercado farmacéutico,
ainda ndo sendo preferéncia por parte da populagdo. A a toma deste medicamento ¢ apenas
aconselhada a partir dos 18 anos de idade.

Outro ponto fraco ¢ a falta de visita médica a especialidade.

7. ANALISE SWOT

Pontos Fortes Pontos Fracos
Forte posi¢cao da empresa no mercado; Marca Advancis ser pouco reconhecida no
Qualidade, produto submetido a rigorosos mercado farmacéutico;
testes e certificacdes; Disponivel apenas a partir dos 18 anos de
Formula refor¢ada por produtos naturais; idade;
Inovacao; Nao existir visita médica a especialidade.
Nao provoca habituagao;

Preco;
Compativel com outros medicamentos de
receita médica;

Oportunidades Ameacas
Internacionalizacao; Competitividade do mercado;
Parcerias solidas e duradouras; Competitividade pelo preco;
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Fornecedores; Desafios que a Industria podera enfrentar;
Diferentes canais de distribuigao. Produtos semelhantes que competem pela
aten¢do do publico;

Competi¢do de outros paises;

Situag¢do econdmica pos-pandemia e Guerra;
Produtos substitutos;

Venda online que acaba por concorrer
contra a venda presencial;

Uma das maiores ameacas ¢ a competitividade do mercado, em que pode ser criado a
qualquer momento um produto com componentes semelhantes, que possa competir pela
atencao do publico. A cria¢do de produtos substitutos estd sempre a surgir em qualquer
mercado, principalmente no farmacéutico que ¢ extremamente competitivo. Sendo que a
qualquer momento, uma marca concorrente podera criar um produto com componentes
semelhantes ou até mesmo que possa ser um substituto ao nosso produto. Como por exemplo
as gomas ZzzQuil Natura, pode ser um forte substituto.

Outra ameaga ¢ a falta de aderéncia por parte do publico por ser um produto novo.

Os desafios que a Industria enfrenta sdo cada vez mais abrangentes, requerendo um niimero
de novas ferramentas inovadoras e protocolos de analise para poder quantificar e enfrentar o
risco.

Para um novo medicamento entrar no mercado em diferentes economias pode ser uma
ameaga, ¢ necessario haver uma adaptacao a diferentes culturas, leis e diferentes mercados
bastante competitivos, com politicas de controlo diferentes.

Economistas afirmam que ndo existem duvidas de que a invasdo Russa a Ucrania ira afetar a
economia em Portugal. No primeiro trimestre de 2022, os dados econdmicos mostram que a
atividade econdmica em Portugal continua a recuperar. Porém economistas do ISEG afirmam
que havera um impacto negativo, mesmo assim a economia portuguesa devera conseguir
ultrapassar o nivel pré-pandemia, antecipa a sintese de conjuntura do ISEG divulgada em
margo (OECO 2022 Swipe News, SA.).

8. POSICIONAMENTO

Para si que pretende ter noites bem dormidas e regularizar o seu sono e que procura um
suplemento alimentar natural, sem riscos de habituacdo agora tem algo diferente, o
Advancis Passival Sono que ¢ um suplemento alimentar em comprimido com uma féormula
refor¢ada por plantas naturais, contendo também melatonina. Sem qualquer risco de
habituacdo, que é verdade porque a sua formula é reforcada por plantas, como a passiflora,
valeriana, néveda, ltpulo e laranjeira, que tradicionalmente sdo usadas para a amenizacdo de
sintomas de ansiedade, angustia e sono.

9. OBJETIVOS
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9.1. Quota de Mercado

Dados YTD, indicam que a quota de suplementos alimentares categoria Stress e Sono (dados
HNR junho 2022) indicam o valor de 5.808,285€ e o seguinte valor em unidades 367.180 (©
2022 « Farmodiética S.A.).

9.2. Sell Out
O valor do Sell Out, YTD em valor é de:
104 979€
A percentagem do Sell Out, Y7D em valor ¢ de:
-11,70%
O valor do Sell Out, YTD em unidades € de:
9155€
A percentagem do Sell Out, Y7D em unidades ¢ de:
-12,92%
(Segundo dados fornecidos pela © 2022 « Farmodiética S.A.)
9.3. Sell In

Dados referentes a toda a gama Advancis Passival Stress e Sono

Data

Valor_Liquide Qtd_Venda Cresc%t N2 Clientes
Gama_Artigo 8 Designacao 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Advancis Passival Advancis Passival Gotas 30 m &0 767 92 351 8175 11592 51,97% 892 1028
A n 132 73560 16796 167 6,40 = 7
Total geral 235794 285 356 45845 51254 21,02% 1601 1647

Figura 3 — Dados Sell In (O 2022 » Farmodiética S.A.)

O valor liquido do Sell In do produto Advancis Passival Sono em 2021 foi de 69.132€ e em
2022, de 73.560€ (© 2022 « Farmodiética S.A.).

Em unidades o valor do Sell In em 2021 foi 16.796 e em 2022, de 16.763 (© 2022 »
Farmodiética S.A.).

9.4. Margem

O total da Margem ¢ igual ao Sell in subtraindo os custos existenciais, dando um total de
30.809€, em 2021 e um total de 34.185€ em 2022 (© 2022 « Farmodiética S.A.).
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9.5. Investimentos

Investimentos relativos ao ano de 2021 e 2022. Demonstram que no ano de 2021, o total
investido foi de 38.323,02€ e no ano de 2022 de 39.375,48€.

Ano m anocodndly Equlpﬂm Marca LI Pmdub‘ﬂ Material m céd. m Cédlgomﬁllulm Tema ﬂ QH‘L
n 250

021 Publirep Fama Saide Advancis Adv. Passival Teimosos MF21/ADVPS/11/1  Teimosos 2€ DESCONTO mai.21

021 Emogdes Fama Saide Advancis Adv. Passival Montras 9 MF21/ADVPS/9/1 flash de montra advancis passival relax 75
21 Emogdes Fama Saide Advancis Adv. Passival Montras 9 MF21/ADVPS/9/2 flash de montra advancis possival noite 75
021 Soartes Fama Saide Advancis Adv. Passival Literaturas 5 MF21/ADVPS/S/1  Adv.Passival LITERATURA set.21 35000
21 Publirep Fama Saide Advancis Adv. Passival  Tabela de aconselhamento. 12 MF2I/ADVPS/12/1  Adv. Passival Tabela de ACONSELHAMENTO obr.21 500
021 Publirep Fama Saide Advancis Adv. Passival | Tabela de aconselhamento. 12 MF21/ADVPS/12/1  Adv. Passival Tabela de ACONSELHAMENTO abr21 (reposicdo) 1000
2021 Cultodalmagem  FamaSaide Advancis Adv. Passival Montras 9 MF21/ADVPS/9/3  Adv. Passival FLASH DEMONTRA dia e noite out.21 250
2021 Emogdes Fama Salde Advancis Adv. Passival Autocolantes 1 MF21/ADVPS/1/1 Adv. Passival AUT. DECHAO diae noite jun.21 75
) Emocdes Fama Saide Advancis Adv. Passival Cartaz/ Cartazem L 3 MF22/ADVPS/3/1  Adv. Passival CARTAZ DE CHAO dia e noite jon.22 (duplo) 150
2021 Emogoes Fama Salude Advancis Adv. Passival Autocolantes MF21/ADVPS/1/1 Adv. Passival AUT. DE CHAO dia e noite jun.21 150
021 Pepper Fama Saide Advangis Adv. Passival Rédio 0 Sem codigo gravagao spot 1
21 Pepper Fama Saide Advancis Adv. Passival Radio 0 Sem codigo espaco 1
021 Emogdes Fama Saide Advancis Adv. Passival Autocolantes 1 MF21/ADVPS/I/I  Adv. Passival AUT. DECHAO diae noite jun.21 2
02 Pepper Fama Saude Advancis Adv. Passival Radio 0 Sem codigo gravagao spot 1
02 Pepper Fama Saide Advancis Adv. Passival Rédio 0 Sem codigo gravagdo spot 1
02 Publirep Foma Bem-Estar Advancis Adv. Passival Teimosos n MF21/ADVPS/I/2  Adv. Passival TEMOSO 15% Desc mar.22 8
2022 Publirep Fama Bem-Estar Advancis Adv. Passival Teimosos n MF22/ADVPS/1/1 Adv. Passival THMOSO 15% Desc jan.22 8
022 Gomr Fama Bem-estar Advancis Adv. Passival Expositores 4 MF22/ADVPS/4/!  Adv. Passival EXPOSITOR Relax+Sono (6 uds) mar.22 0
2022 GMT Fama Bem-estar Advancis Adv. Passival Expositores 4 MF22/ADVPS/4/2 Adv. Passival EXPOSITOR Gotas (6 uds) mar.22 300
02 Publirep Fama Bem-estar Advancis Adv. Passival Catdlogo 100 MF22/ADVPS/100/1  Adv.Passival Gotas SALES FOLDER mar.22 1500
02 Publirep Fama Bem-estar Advancis Adv. Passival Catélogo 100 MF22/ADVPS/I00/2  Adv. Passival Infantil SALES FOLDER mar22 1500
02 Publirep FamaBem-estar Advancis Adv. Passival Catdlogo 100 MF22/ADVPS/I00/3  Adv. Passival Relax SALES FOLDER mar.22 1500
02 Publirep Fama Bem-estar Advancis Adv. Passival Catélogo 100 MF22/ADVPS/I00/4  Adv. Passival Sono SALES FOLDER mar22 1500
02 Grafisol Forma Bem-Estar Advancis Adv. Passival CapaTécnica s MF22/ADVPS/6/1  Adv. Passival CAPA TECNICA Melatonina mar.22 150
02 Emocdes Fama Bem-Estar Advancis Adv. Passival Montras 9 MF2/ADVPS/9/3  Adv. Passival MONTRA GRANDE mar22 ©
02 Emogdes Forma Bem-Estar Advancis Adv. Passival Montras 9 MF2/ADVPS/9/2  Adv. Passival MONTRA PEQUENA mar.22 4
022 Emocdes Foma Bem-Estar Advancis Adv. Passival Montras 9 MF2/ADVPS/9/1  Adv. Passival MONTRA MINI mar22 35
02 Emogdes Foma Bem-Estar Advancis Adv. Passival Montras 9 sem cédigo Implementagdo montras Passival 120

Figura 4 - Investimentos (© 2022 « Farmodiética S.A.)
9.6. Rentabilidade

A rentabilidade que o produto da a empresa ¢ de 201.384€, no ano de 2021, e de 200.988€ no
ano de 2022 (© 2022 + Farmodiética S.A.).

10.ESTRATEGIAS DE MARKETING (MARKETING MIX)
10.1. Produto

Advancis® Passival Sono ¢ um suplemento alimentar em comprimido, composto por
melatonina com uma composicao refor¢ada por plantas como a passiflora, valeriana, néveda,
ltpulo e laranjeira, tradicionalmente usadas na ansiedade, angustia e sono. Que contribuem
para um aumento da qualidade de vida diaria.

E aconselhado a toma para alivio de sintomas de jet-lag e redugéo do tempo para adormecer.

A utilizacdo recomendada ¢ de 1 comprimido ao deitar e para o alivio de sintomas de jet lag
tomar 1 comprimido ao deitar no primeiro dia de viagem e nos dias seguintes ap6s a chegada
ao destino.

A embalagem contém 30 comprimidos.

Reforcando que o suplemento alimentar ndo substitui um regime alimentar variado e
equilibrado e um modo de vida saudavel. Advancis® Passival Sono fornece a quantidade
significativa da dose diaria recomendada para se produzirem os efeitos benéficos alegados
para a melatonina.
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10.2. Preco

O preco de venda ao publico recomendado ¢ 11,99€*. Sendo que este preco € uma média do
valor que cada farmdcia vende, para ter retorno.

* Todas as decisdes em matéria de precos, promogdes e distribui¢ao (incluindo sortido e
exposicao em linear) sdo da exclusiva decisdo e responsabilidade do cliente/distribuidor (©
2022 « Farmodiética S.A.)

10.3. Canais de Distribuicao

Farmadcias e parafarmécias em Portugal Continental e ilhas. Ou através de distribuidores, ou
encomendas diretas pela Farmodiética.

10.4. Comunicacao

A comunicagdo pode ser desenvolvida com 3 propdsitos diferentes: informar, persuadir e
encorajar.

As agdes de comunicagdo podem ser separadas em above the line, quando os investimentos

publicitarios sdo realizados nos media (imprensa, TV, outdoors, radio, cinema, internet), ou

below the line, quando as empresas ndo transmitem a mensagem que pretendem através dos

media mas sim do merchandising, sponsoring, relacdes publicas e promog¢des (Lindon et al.,
2008).

Esta ¢ feita através da radio, nomeadamente a Radio Comercial, campanhas promocionais
(montras, easydots e expositores), redes sociais € material para farmacias.

O total investido na comunicagdo no ano de 2021 foi de 38.323,02€ e no ano de 2022 de
39.375,48¢€.

11. ACOES
11.1. Descricao

Posteriormente ao produto ser langado no mercado, foi pensado e planeado através de um
estudo de mercado e concorréncia feito pelo Departamento de Desenvolvimento de Produto,
um departamento integrado na Farmodiética, ¢ partir deste que sao desenvolvidos novos
produtos, com o objetivo de alcancar um maior publico-alvo e satisfazer o mesmo. Este
processo de desenvolvimento e proje¢ao do produto tem uma duragdo de cerca de 6 meses.

Quando o produto passa por todos os processos € pelo Dep. de Desenvolvimento de Produto,
passa entdo para a fase de lancamento, onde entra a Dep. e equipa de Marketing e Design,
onde sdo projetados desde todas as embalagens, montras, custos, quantidades para farmacias,
impressao de publicidades, e planeados os lancamentos de todas as campanhas publicitérias,
até a fase de venda ao consumidor final, com uma duragdo de 6 meses.

11.2. Data
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Para um produto ser pensado, fabricado, e posteriormente vendido ao consumidor tem uma
data de cerca de 1 ano, passando por diversos departamentos, sendo que o mais importante é
o Departamento de Desenvolvimento de Produto, onde comeca todo este processo de criagao,
implementagdo e venda do produto. Também o Dep. de Marketing tem um papel importante
no langamento deste, criando datas de lancamento de campanhas promocionais, briefings e
toda a logistica de apresentagdo do produto em farmacia.

11.3. Custo

Todo este processo tem um custo total de 48.375,48 € aproximadamente por ano em todo o
processo desde o pensamento do produto até que este chega ao consumidor
final.

12. CONCLUSAO

A Farmodiética ¢ uma empresa que aposta no melhor servigo e nos melhores resultados.
Opera através da distribui¢do de suplementos alimentares, apostando em simultineo em
diversos produtos, desde dispositivos médicos a uma alimentos saudaveis.

E uma farmacéutica de renome, ja tenho ganho prémios ao nivel dos seus produtos e ser lider
de vendas em Portugal.

A Gama de Sono, Ansiedade e Stress, foi muito bem aceite por parte dos seus consumidores,
sendo o foco num s6 dos produtos dessa gama foi facil perceber que ao nivel do mercado esté
bastante bem posicionado relativamente aos seus concorrentes, foi possivel analisar
diferentes carateristicas em que o produto em estudo se destacou, percebendo também a
rentabilidade que este d4 a farmacéutica.

Advancis® Passival Sono é um suplemento alimentar, que contém melatonina, que ajuda a
reduzir o tempo necessario para adormecer, assim como ajuda a estabelecer um sono mais
profundo sem interrupgdes.

Existe, porém, uma grande possibilidade de, devido & competitividade do mercado, a
qualquer momento seja criado outro produto que se assemelhe e que possa competir pela
aten¢do dos consumidores.

Os seus clientes sdo individuos entre os 18 e 0s 65 anos, do sexo feminino ou masculino que
procurem otimizar o seu sono.

Concluindo, em Portugal 46% dos portugueses com idade superior ou igual a 25 anos dorme
menos de 6 horas por dia, cerca de 21% confessam que demora mais de 30 minutos a
adormecer, e 32% afirmam ndo ter um sono regenerador (Resultados de inquérito da SPP e da
SPMT).

Este problema afeta cada vez mais os portugueses, devido a razdes anteriormente
mencionadas que condicionam o sono e posteriormente a qualidade de vida. O conceito de
bem-estar estd ha muito inserido na sociedade, mas com a pandemia parece ter criado um
maior cuidado com este conceito.
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S¢6 as farmécias venderam mais 42 mil embalagens de indutores do sono com receita, o que
se traduz num crescimento de 13,8%. Dados da consultora IQVIA Portugal, cedidos ao JN,
revelam que em margo de 2021, foram gastos 3,1 milhdes de euros em 347 851 embalagens

destes medicamentos.
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