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RESUMO

A optimizagdo de sitios para os motores de busca (SEQO), é actualmente um processo
nevralgico e imprescindivel para o sucesso das empresas que pretendem estar presentes
na internet. O posicionamento de um sitio nos primeiros lugares dos motores de busca é
uma clara vantagem competitiva face a restante concorréncia. Esse posicionamento so é
possivel através do conhecimento e aplicacdo de determinas técnicas de optimizagdo
complexas para a maioria das pessoas. Este trabalho procura compreender como é que
um sitio pode ser correctamente optimizado para os motores de busca procurando
também responder, como funcionam os motores de busca?, quais as técnicas de

optimizag&o a utilizar? e como se pode avaliar e medir os resultados?.

Palavras Chave: optimizacdo, motores de busca, seo, sem, google, marketing digital
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ABSTRACT

The search engine optimization (SEO), is currently a neuralgic process and absolutely
essential to the success of companies that want to be on the internet. The positioning of
a website in the top places of the search engines is a clear competitive advantage in the
face of competition remaining. This kind of positioning is only possible through the
knowledge and application of some optimization techniques which are very complex for
the most of people. This thesis seeks to understand how a website can be properly
optimized for the search engines and also is looking to answer, among others, to the
following questions, How search engines works?, What kind of optimization techniques

I'm going to use?, How to evaluate and measure the results?

Keywords: search engine optimization, seo, sem, google, digital marketing
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1 INTRODUCAO

Vivemos numa era informacionista onde a massificacdo da internet a nivel global e a
utilizacdo de equipamentos cada vez mais convergentes tendem a criar uma sociedade
em rede com novas e diversas formas de aceder a conteido e transaccionar bens e
servigos atraveés de plataformas sustentadas pelos sistemas e tecnologias de informacao.
(CASTELLS,2005)

Rapidamente se percebeu que a utilizagdo massiva da internet permitiria estar mais
perto das pessoas nomeadamente através da criacdo de sitios, blogs, plataformas, redes

sociais, entre outras formas.

Hoje em dia quase todas as pessoas tém presenca na internet, seja através do seu perfil
nas redes sociais, blogs ou sitios. Estar presente na internet ou criar um sitio € uma
tarefa relativamente facil, dificil é conseguir que o sitio tenha muitos visitantes,
utilizadores ou clientes. Para dar resposta a esta situacdo existem um conjunto de
técnicas complexas para a maioria das pessoas que se forem aplicadas adequadamente
tornardo um sitio visivel, bem posicionado e visitado frequentemente. A esse conjunto
de técnicas da-se 0 nome de SEO?, a sua principal tarefa é optimizar os sitios para que
0s motores de busca os possam encontrar, ler, avaliar e indexar. De acordo com Harold
Davis, “O SEO ¢ a arte, oficio ¢ a ciéncia de atrair trafego da web para sitios da internet
”, (Davis, 2006)

Com imensa diversidade de sitios existentes hoje em dia, um motor de busca é a actual
solucéo para encontrar algo na internet, sem eles ndo seria possivel encontrar aquilo que

procuramos tdo rapidamente. Devido a este facto, praticamente todas as pessoas que

! SEO - Search Engine Optimization
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usam a internet escolnem um motor de busca para comecar a navegar e encontrar aquilo
que procuram. (Ledford, 2007)

Os motores de busca tém como principal missdo apresentar nos seus resultados aquilo
que exactamente o utilizador procura, e como fazem isso?. Eles baseiam-se num
conjunto de algoritmos que avaliam e apresentam quais 0s sitios mais relevantes para
determinada procura. As técnicas de SEO apresentam melhores resultados quanto
melhor optimizadas estiverem para os motores de busca. A grande dificuldade é o
secretismo acerca do funcionamento desses algoritmos e a frequéncia com que sdo
actualizados, obrigando os especialistas SEO a estarem constantemente a actualizar e
adaptar suas técnicas.

Quando se fala em motores de busca é inevitavel falar do Google, um dos maiores
motores de busca no mundo, e 0 mais utilizado para procurar algo na internet segundo a
Alexa (Alexa). O Google, tem como base a sua familia de algoritmos proprietéarios, o
Pagerank, frequentemente actualizados que € necessario compreender para que
optimizacdo do sitio tenha o sucesso esperado. Neste trabalho existe um foco
predominante no motor de busca do Google pelo facto de ser o mais utilizado motor de
busca do mundo segundo um estudo efectuado pela Comscore e divulgado pelo The
Wall Street Journal. (Jones, 2013)

Como é compreensivel, todos os proprietarios de sitios querem aparecer nos primeiros
lugares da pagina de resultados dos motores de busca sendo essa uma tarefa que
envolve muito esforco e dedicacgéo, (Carrera, 2012) este trabalho apresenta as principais
técnicas e ferramentas para optimizacdo de sitios nos motores de busca, neste caso,
aplicados num sitio de leiles de carros usados, onde se demonstra e discute 0s

resultados obtidos com base nas optimizacgdes efectuadas.
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1.1 PROBLEMA E MOTIVACAO

Quando um sitio € criado, existe um foco predominante no seu desenvolvimento,
programacdo, design e funcionalidade, e muitas vezes é esquecida a sua optimizacao
para 0s motores de busca. Esta situacdo, por melhor que um sitio seja, faz com que
muito provavelmente o seu numero de visitantes seja baixo, acabando o sitio por
desaparecer ao fim de algum tempo por ndo corresponder aos reais objectivos que
motivaram a sua criagdo. Nem tudo o que existe na internet é indexado correctamente
pelos motores de busca e a forma como os algoritmos dos motores de busca indexam e
posicionam os diversos sitios nos seus indices ¢ uma formula bem guardada que merece

ser analisada.

A motivacdo para dissertar sobre este tema comecou a partir do momento em que o
autor percebeu que existia um problema por resolver relacionado com a indexacdo e
posicionamento dos seus sitios nas paginas dos motores de busca. Essa constatacao
levou a que investigasse e compreendesse que a optimizacdo dos seus sitios para 0s

motores de busca eram essenciais para 0 sucesso das suas plataformas B2C.
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1.2 OBJECTIVOS

1.2.1 Objectivos Gerais

O objectivo principal deste trabalho € estudar, aplicar e avaliar as principais técnicas de

optimizacdo de sitios para 0os motores de busca.

Para objecto de estudo foi desenvolvido um sitio de leildes de carros usados

(www.motorleiloes.com) devidamente preparado para ser optimizado nos motores de

busca. Para esse sitio existe o objectivo de aplicar as técnicas necessarias para optimizar
0 seu posicionamento nas paginas dos motores de busca assim como aumentar o seu

ndmero de visitantes.

De forma a medir a eficacia das optimizacGes efectuadas serdo utilizadas determinadas
ferramentas que fornecerdo varios indicadores importantes na melhoria, analise e

avaliagdo dos resultados obtidos.

Pretende-se analisar se as técnicas de optimizacdo aplicadas no sitio em estudo
resultaram, nomeadamente se o sitio ficou melhor posicionado nos motores de busca e

se aumentou o0 seu numero de visitantes desde a sua cria¢do e indexamento inicial.

1.2.2 Objectivos Especificos

e Apresentacdo dos conceitos chave acerca do tema em analise;

e Criacdo do objecto de estudo através do desenvolvimento de um sitio com
tecnologia que permita a implementacgdo das técnicas SEO;

e Aplicacgéo das técnicas de optimizacdo no sitio objecto de estudo, com descri¢ao
passo a passo;

e Demonstracdo de resultados através da utilizacdo de ferramentas de analise e
verificacdo de indicadores de performance;

e Auvaliagdo e analise dos resultados obtidos.
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1.3 ESTRUTURA DO DOCUMENTO

Este capitulo tem com objectivo demonstrar de que forma este documento se encontra

organizado.

No capitulo 2, sdo apresentados 0s conceitos chave para a correta compreensdo do tema

em analise.

No capitulo 3 aborda-se as questdes metodoldgicas adoptadas para a realizacdo do
objecto de estudo e descreve-se um conjunto de requisitos a implementar. Descreve-se
passo a passo as técnicas usadas na implementacdo e optimizacdo do sitio para os

motores de busca.

No capitulo 4 é realizada uma analise aos resultados obtidos nomeadamente as técnicas

de SEO implementadas assim como a analise da evolucdo dos indicadores.

No capitulo 5 é apresentado as conclus@es finais com base nos resultados obtidos, quais
as limitagdes encontradas e quais as propostas para o trabalho futuro.
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2 CONCEITOS E TEMAS RELACIONADOS

Neste capitulo pretende-se apresentar os conceitos chave e temas relacionados com a

optimizac&o de sitios para os motores de busca.

Sdo apresentadas as principais técnicas e as ferramentas mais utilizadas para um melhor

posicionamento dos sitios nos motores de busca.
2.1 FUNCIONAMENTO DOS MOTORES DE BUSCA

Para optimizar um sitio para um motor de busca é importante perceber em primeiro
lugar como funciona um motor de busca. O funcionamento de um motor de busca
trabalha na seguinte ordem, primeiro descobre e valida as hiperligacdes, depois processa
a sua indexacdo com base em indicadores de relevancia e caracterizacdo de conteudo, e
por ultimo fard um ranking de posicionamento de sitios através de algoritmos
constantemente actualizados com o objectivo de retornar os melhores resultados

possiveis para o que os utilizadores procuram. (HANSELL, 2007)

Comecando pelo basico, um motor de busca é essencialmente uma base de dados de
sitios, um método para encontrar paginas web e indexa-las numa base de dados.
Basicamente 0 modo de operagdo de um motor de busca é seguir hiperligacdes, através
das suas aranhas (spiders), para encontrar novas paginas para o indice. Quando a
pesquisa € feita, a aranha ira pesquisar toda a web e paginas de indice. O algoritmo de
pesquisa pergunta aos servidores para retornar paginas web especificas, verifica as suas
hiperligages, e da a cada pagina um ndmero. Um indice é construido com os resultados
retornados dos servidores onde o motor de busca coloca-os por ordem de relevancia. As

exclusdes & indexacdo podem ser feitas através da configuracdo de robots.txt.? O

2 Robot.txt — E um ficheiro txt normalmente na pasta raiz do servidor do sitio que é lido pelas aranhas dos

motores de busca a informar o que deve ser indexado ou n&o.
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contetdo de cada pagina é analisado para determinar como deverd ser indexada (por
exemplo, as palavras sao extraidas de titulos, cabecalhos ou campos especiais chamados
meta tags). (Page, 1998) Os indicadores utilizados para os colocar por ordem de
relevancia, sdo principalmente através da avaliacdo de quantos links existem para uma
pagina a partir de outras paginas, a qualidade dos sitios com os links, entre outros
factores, como se as palavras que procura estdo no titulo da pagina do sitio, ou

aparecem de forma repetida em mais que uma pagina do sitio. (Cutts, 2011)

Para garantir a uma resposta rapida na apresentacdo de resultados, minimizando o0s
pedidos a base de dados, alguns motores de busca armazenam todo ou parte das paginas
de origem numa cache assim como informacgdes sobre as paginas, no qual armazenam
cada palavra de cada pagina encontrada. Esta cache guarda o préprio texto de busca
conforme foi indexado, podendo ser atil quando o conteddo da pagina actual for
actualizado e os termos de pesquisa ndo estarem mais contidos nela. (HANSELL, 2007)
A cache de um motor de busca tem a desvantagem da perda de links, ou seja, quando os
sitios deixam de existir ou mudam de endereco, criam resultados em paginas que ja ndo
existem podendo levar o utilizador a um resultado ndo satisfatorio. (Carrera, 2012) Para
resolver este problema os motores de busca dispde de uma rotina de indexamento que
despromove todos os links que ndo retornam uma resposta valida de um servidor
anulando o indexamento desses links no seu motor de busca. A relevancia crescente das
buscas torna muito Uteis estas paginas em cache, mesmo com o facto de que podem

manter dados que podem ndo estar mais disponiveis. (HANSELL, 2007)

De acordo com um estudo feito por Thorsten Joachims na Universidade de Cornell, ao
utilizar um motor de busca para encontrar a informacdo que procura, 42% dos
utilizadores clicaram no primeiro resultado que apareceu na pesquisa, enquanto apenas

8% dos utilizadores clicaram no segundo resultado. (Nielsen’s, 2005).
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Figura 1 — SERP - Pagina de resultados do motor de busca Google (Google)

A explicacdo para o utilizador clicar sempre no primeiro resultado parte da confianca
que ele tem que o motor de busca ira colocar sempre o resultado mais relevante no topo
dos resultados da pesquisa. As empresas que gerem 0s motores de busca ja perceberam
que a melhor forma de manter os seus utilizadores e clientes fiéis é dar-lhes resultados
da pesquisa consistentes e 0 mais fiaveis possivel. E por isso que a optimizag&o de um
motor de busca é tdo importante, nomeadamente se pretendemos que um sitio ocupe 0s

melhores posicionamentos nos resultados das pesquisas. (Carrera, 2012)

E quais sdo os motores de busca mais importantes? Segundo o grafico da StatCounter
Global Stats, em Junho de 2013, estes eram os principais motores de busca a nivel
mundial. Google (90,08 %), Bing (3,76 %), Yahoo (2,84 %), Baidu (1,04 %), Babylon
(0,30 %). (StatCounter)
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Figura 2 - Grafico dos principais Motores de Busca com base na sua utilizacao
(StatCounter)

2.1.1 Page Rank

A familia de algoritmos responsavel por determinar a relevancia e importancia de um
sitio por detrds do motor de busca do Google é o PageRank. O Pagerank foi
desenvolvido pelos fundadores do Google, Larry Page e Sergey Brin enquanto
frequentavam a Universidade de Stanford em 1998, sendo um processo automatizado e
patenteado pela Universidade de Stanford que determina a relevancia de cada sitio que
surge na pagina de resultados do Google. (Cutts, 2011) N&o se sabe ao certo como
funcionam estes algoritmos mas segundo Vitaly Friedman, o PageRank utiliza a

seguinte equacao para calcular o seu ranking. (Friedman, 2007)
PR(A) = (1—-d) + d(PR(t1)/C(t1) + .. + PR(tn)/C(tn))
Equacéo 1- Equacéo do PageRank, segundo Vitaly Friedman (Friedman, 2007)

Segundo Friedman, esta € a equacdo que calcula o PageRank de uma pagina. Na

equacdo o “tl — tn” sdo péaginas que ligam a pagina “A”,”C” &€ o namero de links
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externos que uma pagina tem e “d” é um factor de atenuacgdo, normalmente definido
com 0,85. (Friedman, 2007) O PageRank de uma péagina = 0,15 + 0,85 * (a "share" do
PageRank de cada pagina com links para ela). "Share™ = ao PageRank da pagina com
links, dividido pelo ndmero de links externos na pagina. A pagina "vota" uma
quantidade de PageRank para cada pagina que tem link. A quantidade de PageRank que
tem que votar com um pouco menos do que o0 seu proprio valor de PageRank (o seu
préprio valor * 0,85). Este valor é dividido igualmente entre todas as paginas

relacionadas a ela.

De uma forma mais clara, 0 PageRank da pesos numéricos a cada elemento de uma
colec¢do de documentos hiperligados, como as paginas web, com o propdésito de medir a
sua importancia nesse grupo por meio de um motor de busca. (Page, 1998). O
PageRank assina uma posicdo ou nota a cada resultado de busca. Quanto maior a nota,
mais alta sua importancia na pagina de resultados. As notas sdo determinadas, em parte,
pelo nimero de outras paginas web com links para a pagina visada. (Page, 1998) Cada
link € contado como um voto para a pagina. A logica que justifica esse método é que
paginas com contetdo de qualidade atrairdo mais links que paginas mediocres. Nem
todos os votos tém o mesmo valor. Os votos de paginas de alta popularidade na web
contam mais do que os votos de sitios de baixa popularidade. Ndo se pode melhorar a
posicdo de uma pagina nos motores de busca simplesmente criando uma série de sitios
vazios contendo apenas links para essa pagina. Quanto mais links uma pagina web
oferece, mais diluido seu poder de votacdo. (Page, 1998) Em outras palavras, se uma
pagina de alta popularidade oferece links para centenas de outras paginas, cada voto
individual ndo contara tanto quanto o faria se a pagina mostra-se links de apenas alguns
sitios. (Meyer, 2006). O PageRank utiliza uma escala logaritmica, no entanto, o seu

sistema de pontuacdo é entre 0 a 10 (Page, 1998)
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Figura 3 - Relacdo entre pagina Web e o seu PageRank (Friedman, 2007)

Outros factores que podem influenciar a nota do Pagerank sao:

Idade do sitio;

e Técnicas SEO aplicadas;

e Forca do nome de dominio;

e Onde e como o0s termos de busca surgem no sitio;

e |dade dos links que conduzem ao sitio e dele a outras paginas.

O Google nédo revela os periodos em que faz a avaliacdo PageRank das paginas web
mas presume-se que sdo ciclo de 3 meses (Friedman, 2007) nomeadamente a sitios com
maior antiguidade. Ao se concentrar nos links que conduzem a uma pagina ou nos links
que essa pagina oferece para outros sitios, o motor de busca consegue organizar
resultados de maneira mais atil. Embora haja alguns truques que os webmasters podem
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utilizar para melhorar a posi¢do de seus sitios, a melhor maneira de obter uma posi¢do
forte é oferecer conteudo consistente e de alta qualidade, que incentive outras pessoas a

instalar links para o sitio nas suas paginas. (Adolpho, 2012)
2.1.2 GoogleBot

O GoogleBot é um crawler do Google, basicamente € um software de computador que
salva numa base de dados todas as paginas que encontra na internet, excepto aquelas
que bloguearem seu acesso ou que por algum comando interno seja orientado a nédo
indexar, como os nofollow definidos nos robot.txt. (Davis, 2006) O Googlebot € o
grande responsavel por todas as paginas estarem indexadas, e também pela frequéncia
de actualizacdo das paginas no Google. A fungdo de um crawler é aceder a uma lista de
milhdes de links j& disponiveis, actualizar a informacéo e seguir todos os novos links

disponiveis nas paginas e novas paginas.

O Googlebot ira determinar a frequéncia com que visita uma pagina segundo uma serie
de factores, entre eles a importancia daquela pagina, os sitios mais importantes podem
ser acedidos a cada minuto, ja outros sitios podem ficar semanas sem visita do crawler.
O objectivo do Googlebot é pesquisar 0 maior nimero de paginas o mais

frequentemente possivel.
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2.1.3 Robot.txt

O robot.txt serve para permitir ou bloquear o acesso aos crawlers e posteriormente ao
indexamento de determinados contetidos ou paginas nos indices dos motores de busca.
Essa exclusdo é um método que pode ser utilizado pelos webmasters para informar os
crawlers de quais os directérios de um sitio que ndo devem ser visitados por eles.
(Ledford, 2007)

Os webmasters podem criar um arquivo no formato texto (.txt) chamado robots.txt no
directério raiz de um determinado sitio criando um "filtro™ para os crawlers dos motores
de busca, permitindo ou bloqueando o acesso a partes ou a totalidade de um

determinado sitio. (Jennifer Grappone, 2008)

Ao visitar um sitio, os crawlers procuram em primeiro lugar pelo arquivo robots.txt. Se

o0 conteldo deste arquivo listar algo conforme se segue:
User-agent: *
Disallow: /

Entdo o crawler sabera que deve ignorar todo o seu contelido e ndo o indexa. Outra
forma de se conseguir algo semelhante é através das meta tags, colocadas

estrategicamente nos cabecalhos de paginas HTML.:
<META NAME="ROBOTS" CONTENT="NOINDEX,NOFOLLOW">

O parametro NOINDEX diz ao crawler que o conteudo daquele sitio ndo deve ser
indexado e NOFOLLOW indica que os possiveis links ali existentes ndo devem ser

analisados.
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2.14 SERP - Search Engine Results Page

O SERP ou pégina de resultados do motor de busca, é a designacdo dada a apresentacdo
dos resultados da pesquisa realizada pelo utilizador pelos motor de busca. Normalmente
retorna uma pagina com 10 resultados e para cada resultado ha um snippet, que é um
resumo daquela pagina e conta com titulo, link e descricdo. Em alguns casos, ha itens
especiais nos snippets, como sitelinks, sendo que os sitelinks ndo aparecem em todos 0s
snippets, apenas em alguns que o Google considera relevantes.

Os snippets sdo 0s mais variados possiveis e 0 Google investe bastante na diversificacao
de snippets, como medida para manter a atencéo de seus utilizadores e até mesmo reté-

los por mais tempo em suas paginas. (Jennifer Grappone, 2008)
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2.1.5 ODP - Open Directory Project

O ODP é uma lista de sitios onde inicialmente todos os sitios antes de aparecerem nos
motores de busca tinham de estar indexados. O indexamento era muito demorado se ndo
fosse sugerido manualmente para posterior edicdo. Esta base de dados de sitios é
mantida por uma grande equipa de colaboradores voluntarios. Cada voluntario
supervisiona uma categoria e, juntos, eles criam e categorizam uma lista imensa e
abrangente. Como sdo pessoas reais que avaliam e categorizam cada pagina da lista, o
Google também utiliza 0 ODP como base de dados para os resultados das pesquisas. O

endereco actual deste directério é o http://www.dmoz.org/.
2.2 TiIpOS DE MOTORES DE Busca

Existem varios tipos de motores de busca sendo os mais importantes os seguintes:

e Motores de busca globais: Google, Yahoo ou Bing, que pesquisam todos 0s
documentos na rede e a apresentacdo do resultado é aleatéria, dependendo do

ranking de acessos aos sitios.

o Motores de busca verticais: SAPO, que realiza pesquisas especificas em bases

de dados proprias de acordo com suas propensdes.
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2.3 SEO - SEARCH ENGINE OPTIMIZATION

Em 1997 o termo SEO comecou a ser utilizado quando as pessoas comecaram a
perceber os beneficios de ter o seu sitio nas posi¢des de topo nos resultados do motor de
busca. A optimizacdo de sitios para motores de busca no inicio consistia principalmente
em usar nomes de arquivos descritivos, titulos de pagina e descricdes meta. (Jennifer
Grappone, 2008)

Entre as vérias técnicas de optimizacdo de resultados de sitios nos motores de busca
podemos segmenta-las em 2 categorias, optimizacdo de resultados ndo paga ou

organica, SEO, e optimizacao de resultados paga ou patrocinada, SEM.

O SEO é um conjunto de técnicas que se forem aplicadas adequadamente tornardo um
sitio visivel, bem posicionado e visitado frequentemente. A sua principal tarefa é
optimizar os sitios para que os motores de busca os possam encontrar, ler, avaliar e

indexar.

A optimizacdo de sitios nos motores de busca ndo paga (SEO) segundo autor Harold
Davis (Davis, 2006), “... é a arte, oficio e a ciéncia de atrair trafego web para sitios da
internet . Para salientar a importancia do SEO o autor Harold Davis refere ainda que “o
trafego web é a comida, bebida e o oxigénio para qualquer negdcio que seja baseado na
web.” (Davis, 2006). Segundo Ledford, o SEO ¢é “... o processo de melhorar a
visibilidade de um sitio ou uma pagina web nos motores de busca através dos resultados
ndo-pagos de busca (Ledford, 2007). Segundo 0 Google, “A optimizagdo para motores
de busca esta geralmente ligada a pequenas modificagdes em zonas chave dos sitios.
Individualmente, estas mudancas podem parecer irrelevantes, mas quando combinadas
com todas as praticas de optimizagdo, podem-se encontrar melhorias notaveis na
experiéncia do utilizador assim como na qualidade da busca organica de sitios.”

(Google).

Existem 2 métodos para aplicacdo das técnicas de optimizacdo. O método recomendado
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e 0 que segue as boas praticas incentivadas por parte dos motores de busca, White Hat
SEO, e um método menos ortodoxo que utiliza algumas técnicas Black Hat SEO que se

forem detectadas podem levar a exclusdo do sitio das paginas de resultados.
2.3.1 Compreender as Técnicas do SEO - Factores Internos

Neste capitulo é apresentado um conjunto técnicas que dizem respeito a optimizacao
interna do proprio sitio para os motores de busca. Todas as técnicas apresentadas sdo da
maior importancia sendo que o contetdo do sitio é o principal factor para que possa ser
indexado com maior sucesso. O conteddo deve ser criado com base no propdsito geral
do sitio, nomeadamente deve responder as perguntas tais como, “O que ¢? “, “Para que
serve?”, “Porque existe?”, “Como funciona?”. Para além do contetdo é essencial
utilizar um conjunto de tecnologias na criagdo do sitio para que seja possivel realizar
com frequéncia uma série de ajustes no cddigo fonte da pagina, tais como os mostrados

a sequir:
2311 METATAGS

As meta tags sdo uma componente muito importante porque é onde é possivel descrever
o titulo (title tag), as palavra-chave (meta keywords tag), e a descri¢cdo (meta description
tag) do sitio para os motores de busca e consequentemente para 0S seus Visitantes.
Existem uma enorme quantidade de meta tags sendo as anteriores as mais importantes

para o SEO. (webconfs.com)
2.3.1.1  TITULO DA PAGINA

O titulo das paginas surge no topo do navegador e é frequentemente o titulo que aparece
nos resultados de uma pesquisa. O titulo deve descrever resumidamente os contetdos da
pagina, possuir entre 10 e 70 caracteres com espacos incluidos, conter a palavra-chave e
0 nome da pagina deve constar em todos os titulos. O titulo deve ser repetido dentro da

pagina para que o utilizador se certifique que esta no contetdo correcto. (Carrera, 2012)
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2.3.1.2 PALAVRAS-CHAVE

As palavras-chave (keywords) servem para definir o conteddo do sitio. Devido ao facto
de terem sido usadas varias técnicas de Black Hat SEO sobre esta tag no passado, esta
deixou de ser tdo importante para os motores de busca. Apesar disso uma boa
conjugacdo entre as palavras-passe, titulo e descricdo ajuda no posicionamento do sitio
nos motores de busca. As palavras-passe devem ter entre 4 a 8 palavras sendo separadas
cada uma com uma virgula. (SEOWORKERS)

2.3.1.3 DESCRICAO

A descricdo apesar de ndo oferecer grande vantagem na optimizagdo nos motores de
busca deve ser objectiva e clara. Esta descricao é para ser lida por humanos e ndo pelos
motores de busca, deve ter mais de 50 caracteres e menos de 149 com espacos incluidos
para que possa ser mostrada adequadamente nos resultados SERP dos motores de busca.
O conteudo deve estar relacionado com esta pagina e € importante que a descri¢do tenha
keywords incluidas no seu texto. (SEOWORKERYS)

23.14 IMAGENS

As imagens sao uma componente importante em qualquer comunicacdo, nomeadamente
para 0s visitantes do sitio, elas devem ter boa resolucdo e Optima qualidade, mas néo
devem penalizar a velocidade do carregamento da pagina sendo a optimizacdo do seu
tamanho um passo obrigatorio. As imagens devem possuir titulo referente ao assunto
que mostram, devendo também conter a descri¢cdo para informar o publico do que se

trata (preencher o atributo Alt).
2.3.15 DowmiNIO

A escolha de um dominio deve ser um processo nevralgico e muito bem estudado
quando se pretende ser encontrado rapidamente na internet. Se ndo se tratar de uma
marca conhecida entdo o melhor é escolher um dominio que tenha pelo menos uma

palavra-chave facilitando deste modo a vida ao utilizador e aos motores de busca que
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visitam a pégina. (Ex: www.motorleiloes.com é uma pagina de LeilGes de Carros

Usados que utiliza pelo menos uma palavra-passe, a palavra “leiloes”.)
2316 URL DO DOMINIO

O url deve ser curto para facil memorizagédo e facilitar o passa-palavra, deve também
conter informacdes sobre o contetdo do sitio. E importante associar o url ao titulo do

sitio.
2.3.17 CONTEUDO

O conteudo deve ser claro, com paragrafos curtos e imagens pouco pesadas e de boa
qualidade. O uso de cabecalhos ajuda na compreensao do contetdo e ajuda também no
posicionamento nos motores de busca. E importante utilizar cabecalhos H1, H2, H3 ou
H4 para que os motores de busca percebam que se trata de partes importantes do
contetdo. Para dar destaque a partes importantes é recomendado também formatar
certas partes do texto a italico e negrito. (SEOWORKERS)

2.3.2 Compreender as Técnicas do SEO — Factores Externos

Para além dos factores internos que estdo directamente ligados a aplicacdo de técnicas
de optimizacdo no sitio per si sob nosso controlo e responsabilidade, existem ainda os
factores externos, os quais ndo controlamos, que dizem respeito a longevidade do sitio e
da forma como outros sitios interagem com ele. A quantidade e qualidade dos links que
apontam para 0 nosso sitio, é de extrema importancia para uma optimizacédo eficaz. Os
motores de busca aumentam a reputacdo e 0 posicionamento dos sitios que sao

referenciados por outros sitios com boa reputagéo. (Cutts, 2011)
2.3.2.1 IDADE DE UM DOMINIO

A antiguidade dos sitios para os motores de busca é um indicador muito importante.

Geralmente os dominios mais antigos levam uma melhor nota face aos sitios mais
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recentes. No entanto, mesmo os dominios com mais antiguidade se os seus contetidos
ndo forem actualizados com frequéncia podem ser prejudicados por darem a entender

que sao estaticos e que o seu contetdo nao € interessante. (Ledford, 2007)
2.3.2.2 NUMERO DE LINKS EXTERNOS

Uma técnica que tem como objectivo angariar links para um sitio, para que este suba
nos rankings dos motores de busca é o link building. O numero de links externos é
muito importante para a criagdo de link building, dado que quantos mais links estiverem
a apontar para a nossa pagina, maior importancia ela tera para os motores de busca. Essa
importancia é calculada por um conjunto de algoritmos (Pagerank) que inferem que, se
um sitio é muito referenciado por outro com boa reputacdo entdo é por é importante e

merece maior destaque. (Meyer, 2006)

Directorios www.motorleiloes.com Outros sitios

Figura 5 - LinkBuilding

2.3.2.3  QUALIDADE DOS LINKS EXTERNOS
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A qualidade dos links externos é importante, dado que esta determina o peso que o sitio
terd na avaliagdo que os motores de busca fazem, para ordenar os resultados das
pesquisas. O critério da qualidade dos links é avaliado pela relevancia das palavras
usadas no mesmo. Diz-se que um link tem qualidade, se este for relevante ao tema da
pagina para onde esta a ser reencaminhado, e se o sitio onde esta a ser publicado o link
for considerado de confianca pelos motores de pesquisa.

Dependendo dos factores internos e externos, as paginas sdo pontuadas pelos motores
de busca para que possam determinar a relevancia da pagina e quais as palavras-chave

relacionadas a ela.
2.4 BLACK HATSEO

A um conjunto de praticas de ética duvidosa para gerar trafego e bons rankings num
curto espaco de tempo da-se 0 nome de Black Hat ou Search Engine Spam. Por volta de
2004 esta técnica comecou por ficar popular e tendo grandes problemas a nivel legais,
pois quebram regulamentos requeridos pelos motores de pesquisa. Estas técnicas ndo
recomendaveis podem prejudicar a experiéncia do utilizador e normalmente quando sao
usadas, e sdo descobertas, os sitios sdo banidos das bases de dados dos motores de
busca, com poucas hipdteses de voltar um dia mais tarde.

No fundo estas técnicas sdo utilizadas para gerar uma enorme densidade de trafego no
sitio pretendido num curto espaco de tempo. Muitas vezes para os mais distraidos
podem ser utilizadas estas técnicas sem nogdo que podem vir a obter ganhos a curtos
prazo mas podem ser catastroficas a longo prazo. Se o Google detectar essas técnicas
pode banir o sitio do seu motor de busca. Esta situacdo pode deitar por d&gua muito
trabalho de optimizagéo e desenvolvimento pelo que é necessario ter muita atengdo nas

técnicas que decidimos utilizar na optimizac¢éo de um sitio.

Sdo apresentadas algumas técnicas Black Hat, na seguinte tabela, sendo analisadas uma

a uma com mais detalhe a seguir a tabela.
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Técnicas Black Hat

Keyword ' Invisible Doorway ' Page Cloaking
Spamdexing | Blog Spam Link Farms :
Stuffing 3 9 g-p text Pages Jacking page

S —

Tabela 1 - Black Hat SEO

2.4.1 Keyword Stuffing

O objectivo desta técnica € gerar uma densidade de palavras criando uma falsa
relevancia sobre o seu contetdo. Utilizando esta técnica podem-se ocultar palavras
repetidas, por exemplo por baixo das imagens de fundo, isto faz com que os robots
(crawlers) utilizados pelos motores de busca déem mais importancia ao sitio do que é
suposto. Essa técnica normalmente faz um uso excessivo de palavras que ndo tenham a

ver com o contetido do sitio.
2.4.2 Spamdexing

O Spamdexing € a juncdo entre spam e indexar, ou seja spam para 0s motores de busca.
Com esta técnica o sitio recebe uma maior indexagdo e posicionamento do que €
suposto. O spamdexing consiste, basicamente, em acrescentar dentro de sitios como
foruns, blogs, e outros, palavras-chaves e links sem relagdo com a pagina e dissimula-

las aos olhos dos visitantes. (Spamdexing, SEO Spam: What is Spamdexing?)
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243 Blog Spam

O Blog Spam consiste na repeticdo de um post em blogs, para dirigir as pessoas para
outros sitios, como os blogs também sdo lidos pelos robots, vdo indexando sempre a
mesma pagina e dando mais relevancia a esta. O blog spam pode ser considerado uma

das técnicas de spamdexing.
2.4.4 Invisible Text

Um das técnicas mais utilizadas para aumentar a relevancia do sitio relativo a
determinadas palavras € a técnica de texto invisivel. Esta técnica, ndo recomendada,
consiste em inserir um texto ou conjunto de palavras repetidas na mesma cor que 0
fundo da pagina de forma a que os utilizadores que a visitam ndo vejam esse texto cujo
0 objectivo é que os robots sendo maquinas, leiam o texto e indexem este contetdo.
(Google)

2.4.5 Doorway Pages

Uma doorway page € uma técnica que consiste na criacdo de péaginas criadas
especificamente para optimizagcdo, para conseguir um bom posicionamento com
determinadas expressfes ou palavras-chave nos motores de busca. Geralmente néo
apresentam contetdo relevante, o conteudo normalmente é duplicado para o utilizador
possuindo varios links, geralmente, todos indicando para uma Unica pagina como se

pode ver na figura seguinte.
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Figura 6 - Paginas Doorway a rendireccionar para uma pagina alvo

O mais comum é serem criadas varias dessas paginas, cada uma para uma sé palavra, e
todas acabam por reencaminhar para 0 mesmo sitio. Pode haver em alguns casos um

envio automatico para a pagina pretendida.
2.4.6 Link Farms

Em circunstancias normais a recomendacdo de sitios entre si ndo representa nenhum
problema, o problema estd na relevancia das ligagGes entre os sitios. Esta técnica
consiste essencialmente na possibilidade de sitios se indiqguem entre si formando uma
grande rede de links que, num curto prazo trazem resultados mas quando sdo avaliados
pelos robots dos motores de pesquisa, deixam de aparecer nos mesmos. A ac¢do para

evitar esta situacdo é bastante evidente: criar links e somente reencaminha-los para
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sitios que tenham conteidos semelhantes.
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2.4.7 Page Jacking

O Page Jacking ¢ a utilizacdo ndo autorizada do codigo fonte de uma pégina para a
criacdo de uma segunda muito similar. Quando um utilizador clica no link dessa pagina,

0 mesmo ¢é redireccionado para outra pagina completamente diferente. (ABCSEO)
2.4.8 Cloaking Page

Esta técnica consiste em mostrar contetdos diferentes para varios utilizadores. Assim ao
receber uma visita, o visitante deve ser identificado como utilizador ou como motor de
pesquisa procurando ver essa informacdo através do ip ou outras tecnologias. Caso seja
um robot a visitar a pagina, deve ser exibida extremamente optimizada, rica em
keywords e pronta para ser classificada em primeiro, se for um comum utilizador mostra

uma pagina mais amigavel. (AgenciaMestre)
2.5 WHITE HAT SEO

As técnicas de White Hat sdo directivas dos principais motores de busca para
optimizacdo de sitios nos motores de busca, estas recomendacdes sao como normas de
boa conduta, onde é explicado o que se pode ou ndo fazer. De uma forma geral
aconselham a criar conteldo para os utilizadores e ndo para 0os motores de busca.
Muitos webmasters cometem erros de design ou de programacgdo ao criarem 0S Seus
sitios, dificultando o bom posicionamento. White Hat SEOs sdo especialistas que
trabalham para descobrir e corrigir esses problemas, como menus ilegiveis, links
inexistentes, redireccionamentos temporarios, entre outros. Os resultados obtidos por
sitios White Hat costumam demorar mais para aparecer, mas o risco de ser penalizados

e desaparecerem dos motores de busca é quase nulo.

No fundo, o White Hat SEO é como a dominagéo do bom uso da programacdo web para

0s motores de busca.

Na seguinte tabela sdo apresentadas as principais técnicas de White Hat SEO.
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Tabela 2 - White Hat SEO

2.5.1 Internal Linking

O Internal Linking sdo hiperligacfes que apontam para outras paginas dentro do mesmo
sitio com contetdos diferentes. Esta € uma das formas que permite aos motores de
busca compreender exactamente quais as paginas mais importantes do sitio e de que
forma devem ser indexadas. Alguns sitios usam menus com scripts para fazerem
efeitos, muitos desses scripts ndo podem ser indexados pelos motores de pesquisa. E
extremamente importante para um sitio ter varios links internos com vista a facilitar a
navegacdo por parte dos utilizadores e melhor indexamento nos motores de busca.
(MO2Z)

2.5.2 Reciprocal Linking

Basicamente consiste na troca de links entre webmasters que referenciam determinados
sitios na sua pagina. Podem situar-se nos menus laterais, rodapés e até no meio dos
textos das paginas. Ndo devem ser utilizados em demasia podendo mesmo ser

considerados como Link Farmes.
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2.5.3 Content Creation

A criacdo de contetdo de qualidade e elevada importancia é uma excelente técnica e
apreciada pelos motores de pesquisa, visitantes e outros webmasters. Esta técnica pode

ser demorada, mas a longo prazo revela-se bastante eficaz.
2.5.4  Writing For Others

A partilha de conhecimento, por exemplo, é uma excelente forma de criar buzz atraindo
outras pessoas através das redes sociais, artigos ou posts em féruns. Os utilizadores que
gostarem do que partilhamos vao querer ler e comentar criando links para 0 nosso sitio

de forma voluntaria e gratuita. (Adolpho, 2012)
2.5.5 Site Optimization

Uma optimizacdo de sitios conjuga a criacdo meticulosa de conteldos, redaccdo e

estrutura do sitio tendo como finalidade alcangar um bom ranking no motor de busca.

Conforme falado anteriormente as técnicas vao desde a utilizacdo de um titulo sélido
para maximizar a eficacia do motor de busca, usar metatags, sendo fundamental aplicar

e testar todas as técnicas recomendaveis até atingir o nivel de optimizagao desejado.
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2.6 SEM (SEARCH ENGINE MARKETING)

Neste trabalho o SEO € o tema em analise, no entanto, é importante também referir, o
marketing nos motores de busca ou SEM. O SEM ¢é a actividade que se dedica a
promover websites nos motores de pesquisa. (Marketingdebusca). E um conjunto
técnicas disponiveis pelos motores de busca que visam o aumento de visitantes para
sitios através de andncios pagos. Estes anincios aparecem no topo, fundo ou lateral da
lista de resultados do motor de busca e cobram um valor (CPC) consoante o nimero de
impressGes e numero de cliques no anuncio (CTR). Os anlncios que sdo Visiveis na
figura seguinte foram produzidos pelos proprios anunciantes, seguindo um formato

predefinido pelo motor de busca composto por:
e Titulo do anlincio — com um méaximo de 25 caracteres, espagos incluidos.

e Duas linhas de texto — com um maximo de 35 caracteres, por cada linha, espacos

incluidos.

e Um endere¢co web — com um méaximo de 35 caracteres, este endereco devera ser

o0 do sitio a promover.
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Figura 7 - Demonstracdo do SERP com Resultados SEO e SEM (Google)

(Carrera, 2012) Uma das ferramentas SEM mais importantes é o Google Adwords,
existindo no entanto outras, como o FacebookAds ou o BingAds, por exemplo. Este tipo
de ferramentas permitem criar campanhas, anuncios de texto e gréficos, escolha de
keywords, segmentacédo de visitantes, entre muitas outras funcionalidades, que permitem
criar as condicdes necessarias para obter os visitantes desejados. O SEM pode ser muito
interessante para empresas ou sitios que pretendam aumentar a curto prazo o seu
volume de visitantes, e pode perfeitamente ser usado em simultdneo com uma estratégia
SEO.

Em suma, um gestor de SEM ou webmaster podera obter excelentes resultados para o
seu sitio através da criacdo de uma campanha de marketing definindo cuidadosamente o
tipo e forma do anuncio a utilizar, escolha de keywords patrocinadas, segmentacdo de
visitantes, custo por click maximo e o orcamento diario que esta disposto a investir no

seu anuncio ou campanha. (Ledford, 2007)

Na seguinte figura € mostrado painel inicial de gestdo do Google Adwords.
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Figura 8 - Painel inicial de gestdo do Google Adwords (Google)

2.7 DIFERENCASENTRE O SEO E0 SEM

Um dos grandes objectivos que motivam a criacdo de um sitio é que ele tenha muitas
visitas. Para que esse objectivo seja atingido é necessario compreender quais as técnicas
e ferramentas que se melhor adequam em determinado momento. O SEO é uma fonte
gratuita para se obter mais visitantes, no entanto, ndo existe qualquer tipo de garantia
face ao periodo de tempo que levara até atingir 0s nossos objectivos. Para contornar esta
questdo, o SEM pode colocar o sitio em curto espaco de tempo em posicoes
patrocinadas de destaque nos primeiros resultados dos motores de busca onde de outra
forma ndo seria possivel. Imaginando que se pretende fazer uma promocdo de um
determinado produto num curto espaco de tempo 0 SEM é uma excelente op¢éo para se
investir. O SEM pode ser utilizado perfeitamente no exemplo anterior mas sua
utilizacdo em simultdneo com o SEO, é uma estratégia que oferece excelentes

resultados.

A imagem em baixo demonstra a utilizacdo conjunta de técnicas de SEO e SEM do sitio
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www.motorleiloes.com nos resultados do Google.

€ > |anp I = d F d F . # ¢ | B~ Google
GOUgl(’. leiloes de carros particulares 2] “
Web  Imagens  Mapas  Mais~  Femamentas de pesquisa

Anincios @

Motor Leiloes - Carros Usados e Novos para Particulares
www motorleiloes com/ ~

Leilées de carros usados, automoveis novos e veiculos semi-novos para particulares
Comprar carro aqui é barato, sequra e com garantial

Lagin - | Jal - dodef - Marcar Visita a Viatura

Leilédo de Carros
auto.sapo.pt/

Milhares de Usados no Auto SAPO
Escolha e faga um grande negéciol

Leilao de veiculos online — compre e venda veiculos Todo o Tipo de L o
www autorola pt/ = Traduzir esta pagina www wellbid pt/Leildes
Para aceder ao conteido dos leildes em curso clique nos logétipos em baixo. ... Qualidade a um Preco Imbativel.
CARROS DANIFICADOS Leilao especial ... ANWB Veiculos particulares - NL Faca a Sua Solicitagéo. Veja Como!
LeiloCar - Leiloes de automoveis usados compra venda carros ... Carros Usados De Particulares
www.leilocar.com/home php?ig=1 ~ ask.com/Carros+Usados+De+Particulares
Leilao Semanal Usados 3*. 02.07.2013. Lisboa ... Leilae Equipamentos - BANCOS. Pesquisar Carros usados de particulares.
05.07.2013. Lisboa. 0 Lotes. Leilao Usados Semanal 3°f. 09.07.2013 Veja Resultados Rapidos Agoral

Ask.com tem 5 321 seguidores no

Google+

LeiloCar - Leiloes de automoveis usados compra venda carros ...
www lellocarcom/ ~ Traduzir esta pagina M .
Lellio Equipamentos - S LIVE. Leilo LIVE - Com Pregoeiro mas s6 com licitag8es A Procura de Automével?

via WEB Peca jd os seus dados de acesso através dos contactos: Telefone: ... www custojusto ptiAutomovel
Encontre todas as marcas e modelos

ao prego mais baixo!l Consulte 3

Compre e Venda em leildo os seus carros usados. viaturas ...
pt.bca-europe.com/ ~ Traduzir esta pagina

Pagina da BCA - A Maior Empresa de LeilBes de Automéveis Usados em Portugal e na
Europa. Pesquise por carros usados e viaturas usadas em qualquer ...

Carros a Precos de Leildo
www.motorleiloes.com/
Répido, Sequro com Garantial
Para Particulares e Empresas

Figura 9 - Demonstracdo de SEO e SEM em conjunto (Google)

A4 & B #|

ENTRAR
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Por fim, serd demonstrado por via de uma tabela as diferencas entre 0 SEO e 0 SEM:

SEO

SEM

Resultado Orgéanico

Resultado Patrocinado

Gratuito

Pago

Resultados a Longo Prazo

Resultados a Curto Prazo

Sem controlo sobre o Resultado

Controlo total sobre o Anuincio

Sem escolha de Keywords

Investimento e Escolha de Keywords

Tabela 3 - SEO vs SEM
2.8 LINKS PATROCINADOS

Quem ndo desejaria que milhares de pessoas vissem 0 seu anuncio pagando apenas um
valor baixo se efectivamente tivesse contactos. Pois bem, isso é possivel através dos
links patrocinados. Este é o grande negdcio dos motores de busca permitindo a compra
de palavras-chave e massificando o conceito de “cost per click”. (Carrera, 2012) Ao
contrario do SEM, o SEO ndo permite que 0 nosso sitio seja apresentado em redes de
display com o Youtube, ou em destaque nos Gmail dos utilizadores por exemplo.
Devido a estas e outras limitacfes € que se torna interessante utilizar as duas técnicas
em simultaneo. Com os links patrocinados é possivel fazer um conjunto de situacoes

conforme as apresentadas em baixo:

Anuncios bem direccionados — o publico-alvo s6 vai ver os anuncios quando pesquisar
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as palavras-chave relacionadas.

Exposicdo Gratuita — 0s andncios sdo vistos por muitos internautas, criando maior

notoriedade sem acréscimo de custo.

Testar as palavras-chave — E possivel testar varias palavras-chave, para desta forma

encontrar uma que de um melhor posicionamento no ranking do motor de busca.

Bad Spelling — Quando o utilizador faz uma pesquisa por vezes digita palavras ou
expressdes incompletas relacionadas com o que procura, com os links patrocinados é

possivel comprar essas palavras sem encher o sitio de keywords.

Controlo de Custos — o utilizador decide o0 montante méximo a investir, através de um

orcamento diario, e quanto esté disposto a gastar por cada clique.

Adaptabilidade — os contetidos dos anuncios podem ser reformulados de maneira a

melhorar os resultados obtidos.

Uso de landing pages — reencaminhar os anuncios para paginas construidas

especificamente para vendas, que nem precisam ser indexadas pelo motor de busca.

Campanhas esporadicas — Para criacdo de campanhas sazonais de um produto ou
servico por exemplo. E possivel criar paginas especificas para a campanha, definir uma

duracdo da mesma e ndo havendo necessidade de mudar o sitio principal.

Publicidade na Rede Display — O SEO, da visibilidade apenas nos resultados das
pesquisas, enquanto os links patrocinados, podem ser vistos como anuncio em Varios

sitios da rede display do Google. (Youtube, Gmail, sitios com Adsense, etc)

Painel de controlo de campanhas — os motores de busca fornecem um painel de
controlo onde é possivel acompanhar a evolugdo da campanha, podendo alterar os

destinatérios, o conteudo do anuncio, o orcamento disponivel, o custo por cada clique,
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entre outras variaveis.
2.9 FERRAMENTAS SEO

Uma das componentes mais importantes na optimizacdo de sitios para 0os motores de
busca é ter conhecimento das melhores ferramentas e saber como utiliza-las. Existem
inimeras ferramentas disponiveis, umas melhores, outras piores, pagas e gratuitas.

Neste capitulo serdo apresentadas algumas das consideradas mais importantes.
29.1 SEARCH ENGINE WATCH

As regras e os algoritmos dos motores de busca sdo dindmicos, estdo em continuo

aperfeicoamento, pelo que o que é valido hoje pode ja ndo ser amanha.

Um excelente forma de estar sempre actualizado, acompanhado a evolugdo dos motores

de busca é visitar regularmente o Search Engine Watch (www.searchenginewatch.com);

neste sitio, especialistas disponibilizam as Ultimas novidades, experiéncias e
informagdes diversas acerca de como melhorar o posicionamento nos motores de busca.
(Carrera, 2012)
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Engine Watch seren @
Industry SE PPC Analytics Social Local Mobile Video Companies Technology
L L
. 61% of consumers .
~ GET FOUND IN YOUR NEIGHBORHOOD with buy more from
g ﬁ- companies that
wetprosncsopeimtaon. GOOGLE+ LOGAL ™ { LOCAL SEARCH OPTIMIZATION GUIDE } [BWRISRaguae ™Sy ‘:’::;’:r:l‘““"“‘
-
SEO ‘—l Subscribe to these social media channels for U d t M
The |atest stories about Search Engine reading recommendations and community p a es
Optimization (SEQ) and search engine updates discussions on SEO. Sign up for daily (or weekly) newsletters
that affect website ranking on search engines
n Mudar g ) 144 Enter email address M
L Mudar g+ 99k ﬁ share |5
o Follow | 393 folowers ﬁ: W Follow || 48.3K followers
Ask the Experts
-~
After Google Panda, Standout Well-Timed Link Building: How to How Does tabbed content effect SEO?
Content is Essential Capitalize on Popular Topics
by Eric Enge - July 1, 2013 by Peter van der Graaf - June 28, 2013 blogman
Blah blah iming i i
The need for true ‘..:1,.k (E'E{'E‘:‘.",”.‘f: - Tlmu‘lg ® chJC.la.lf‘OI' (A / Problems with ranking, what should

Figura 10 - SEARCH ENGINE WATCH - uma fonte de informacao acerca de motores
de busca e SEO (Search Engine Watch)

29.2 SEOWORKERS

Esta ferramenta gratuita disponibilizada pela SEOWORKERS

(http://www.seoworkers.com); € bastante Util para analisar os factores internos de

optimizacdo de um sitio. Todas as técnicas principais sdo analisadas automaticamente e
s&o dadas sugestdes para uma melhor optimizacdo. E uma ferramenta bastante Gtil para
se efectuar ajustes de SEO assim como para alguns testes. Para ter acesso a ferramenta
basta indicar no browser de internet o seguinte endereco: http://www.seoworkers.com/ ,
indicar o url do sitio, responder a pergunta de seguranca clicando de seguida no botéo

submit.
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g SEO Tele-Consulting You are here: Home

Connectwith one of our experts in our . .
innovative tele-consulting sessions for a Exceeding Expectations With Your Return-on-Investment
real-time appraisal of your site and our

recommendations to achieve high rankings,

! . SEO Workers' goal is to become your mostvaluable and trusted SEQ & Social Semantic Web consultant,
targeted traffic and a high conversion rate

committed to supporting you fully in achieving outstanding return-on-investment for your on-line business.
\We do that by consistently delivering exceptional results

-
C\\ Online SEO Tools Our staff has years of combined experience in a variety of evidence-based internet marketing disciplines,
) resulting in a team with the skills and knowledge required to make your goals a reality. Qur company’s
reputation for providing top value to our clients is our favorite marketing tool and we nurture it by always
exceeding expectations

SEOQ Workers has long provided the most
reliable and effective SEO tools on the internet.

Our free online SEO tool can provide you with a
comprehensive analysis of your website atthe . .
click of a button How SEO Workers Increases your Web Site's Effectiveness

URL: | http:/fwww.motorleiloes.com First, we examine your web site to analyze the user experience your site provides, considering usability and
the overall user's search experience. Optimization of your conversion techniques follows, to ensure an

‘What is the next whole number after two? effective conversion funnel.

(Enter numeric digits) | 3 @

Finally, we ensure your site conforms to the search engines’ guidelines and recommended optimization

Submit techniques, while thoroughly researching the competitiveness of your industry. Formulating a comprehensive
. . content strategy and implementing our proven content marketing techniques to augment your web site's
g SEO TIpS & Tricks visibility and brand are a major part of this process.

Checkout our search engine optimization tips
covering general SEQ information to advanced
techniques that will help you achieve higher
search engine rankings!

Pulling all these aspects together allows us to present you with a comprehensive action plan, designed to
help you take your business to the next level - ranking highly for your preferred search terms and converting
visitors to customers.

Q“-’* Newsletter Improve Search Engine Visibility & Conversion Rates

Figura 11 — Ferramenta de analise SEO da SEOWORKERS (SEOWORKERS)

A ferramenta analisa o sitio em poucos segundos e apresenta uma extensa lista de

resultados e recomendacdes:
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LU IS HSIVE SIS 313 U1 UL WEUSIE Gt s
click of a button (" N

Analyzed Page

URL: | http://

The URL ofthe page being analyzed: http:/hwww.motorleiloes.com
Whatis the next whole number after five?

(Enter numeric digits) W The analysis reportis grouped into the following sections:

» HTTP Headers check

g SEO TipS & Tricks v Meta tags analysis

» Keywords Relevancy
Checkout our search engine optimization tips

covering general SEQ information to advanced » The page displayed within search engine results;
techniques that will help you achieve higher » URLs found in the page:

search engine rankings!
g g » Keywords found in the anchor tags:

. » Keywords found in the image "alt’ attribute text
(/": Newsletter » Heading & Phrase Elements
\- s
Email: A priva

HTTP Headers Check

Subscribe: (@) Unsubscribe: () @

Attention: To ensure that search engines understand your web site structure correctly you should
control each page’s HTTP headers. Your server should handle all requests properly - by this you will

AR TeER (5 gle+ both achieve a better crawl rate and higher rankings. Understanding HTTP header status codes.
O

Http-Status: 200
. SEO Workers
& Date: Tue, 02 Jul 2013 16:02:28 GMT
Add to circle
Server: Apache
P3P: CP="NOI ADM DEY PSA COM NAY OUR OTRo STP IND DEM”
Set-Cookie: b701d03666ee39878dae7154e19d0fa3=774012fee52a3fbb
Vary: Accept-Encoding
Connection: close

Figura 12 - Um excerto da Pagina de Resultados da analise efectuada
(SEOWORKERS)

Mais em pormenor pode-se verificar na imagem em baixo um exemplo da avaliagéo a

um titulo de um sitio.
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Head Elements

Attention: Please note that this analysis does not check your title, description, or keyword meta tags for
certain issues such as excessive keyword repetition. Such practices can be seen as spamdexing
techniques by search engines, triggering spam filtters, and should be avoided.

Title Tag
Title: Motor Leiloes - Carros Usados e Novos para Particulares
The title tag contains 55 characters which is perfect.

The title tag relevancy to the page content is 100% which is perfect.

Google Webmaster Help Video about Title Tags

Matt Cutts, Head of Google's Webspam Team explains why you should tweak your titles and
descriptions to improve your CTR.

Should | tweak my titles and descriptions to im...

Figura 13 - Exemplo de anélise ao titulo de um sitio, a sua avaliagdo e recomendacdo
(SEOWORKERS)
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2.9.3 RANKS.NL

Esta ferramenta é muito similar a anterior servindo como alternativa para obter mais
alguma informagéo que eventualmente possa escapar. O Ranks.NL pode ser utilizado

através no seguinte url (http://www.ranks.nl/tools/spider.html); Na imagem em baixo

podemos ver a pagina inicial da ferramenta onde é solicitado o endereco do sitio a

analisar, analise uma keyword em concreto.

=]
|
2

(B

RAN KS - N L I» \Webmastertools Ranks Friends Resources Whats new Info

PAGE ANALYZER 3.15 Ranks Friends Log in

HOME = WEBMASTER TOOLS = PAGE ANALYZER
g1 142

Page Analyzer
Help

Version History
Default settings

Start  Report Options  Advanced Options

Enter a complete URL, including the http:/

hitp:ifwww.motorleiloes.com 9 Tip

Use Article Analyzer for texts that
are not online yet.

Pay special attention to the following keyword (optional}

(7]}
Change language
Output: (e HTHL Quick Motes Join Ranks Friends
Enter the text from the image Try it FREE for 7 days! 100% Risk
Free Money Back Guarantee
fvai [7)
j ~ ee Plans
To avoid t Captcha subscribe to Ranks Friends, log in or sign up & Pricing }

for a free

count.

B visa = e
Submit Using our tools for a
Search Engine Marketing course ?
We offer Discounts to Students

Read more about Ranks Friends

Figura 14 - Pagina inicial da ferramenta de analise SEO do Ranks.NL (Ranks.NL)

Apbs preenchimento dos campos do formulario clicamos em submit e segundos depois
temos acesso a um detalhado relatorio SEO acerca do sitio em analise conforme mostra

a imagem em baixo.
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Tab1 Tab2 Elements LinksOut LinksIn  Google Positions  More ~
ElThe Ranks Wizard
This page looks like it is optimised for:
carros usados [8.6]  carros [9.7] ~ leildes de carros [9.4] * kilses [8.1] * novos para
particulares [8.5] = particulares [9.5] -

10

s

s

7

s

s

P P
%, = &), % %, PN
% 7, G, 7 5, (&
R 2 % % 8§ S
e % %, %
& %, 3
' = (2 ?
%, e} gl
o) e Go,
¢ %
%,
X
%

BlSingle Words BlPhrases 2

Word Repeats Wizard Density Prominence Phrase Repeats Wizard Density Prominence

carros BTHADK [ ] 0.46% 97.80 carros usados 4TDK [ ] 0.30% 98.36

particulares 4THAD I 0.30% 97.47 vartemp2 31 [ ] 2.36% 42.31

Figura 15 — Excerto do relatorio de analise SEO do Ranks.NL (Ranks.NL)

2.9.4 Google Webmaster Tools

O Google Webmaster Tools é o primeiro passo a tomar apés todas as técnicas e ajustes
internos estarem concluidos®. E nesta ferramenta que vamos informar o Google que o
sitio existe e deve ser indexado. O Google Webmaster Tools é um servigo gratuito para
webmasters e utilizadores Gmail que permite uma analise mais detalhada da indexacao
das suas paginas web e informacdes do seu desempenho no motor de busca do Google.
(Martins, 2013)

3 , . . . .. ~ - ~ , ,
As técnicas e ajustes internos de optimizagao sdo um processo de evolugdo continua pelo que ” ... ap6s

todas as técnicas e ajustes internos estarem concluidos” é uma forma de expressdo.
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GO; )8[6 MotorLeiloes [Y | + Partilhar * o
Ferramentas para o Webmaster do Google « www.motorieiloes.com Ajuda - o -
I Painel de Controlo do Site  Novas e importantes
Mensagens do Site Sem mensagens novas ou problemas criticos recentes. Ver todas
» Aspecto da Pesquisa @
» Tréfeqo de Pesquisa Estado Atual
» indice do Google Erros de rastreamento » Consultas de Pesquisa » Sitemaps Pormim (1} D%
» Rastrear Erros da Web Site
Sotware mal 510 " 90 000 impressdes 626 URLs enviados
Software maleioso oHs Conectividade do  Obtengao do consultas 4500 cliques M 406 URL indexados
Servidor Robots.txt
Feramentas Adicionais
[ (] [
000 800
» Labs
4500 600)
Enros de URL
4 Ermo no senidor 0 .’
2 Soft 404 :
4 N&o acompanhado 1500 200

2013 Google Inc. - Central do Webmaster - Termos de Utiizagéo - Politica de Privacidade - Ajuda das Ferramentas para o Webmaster

Figura 16 - Webmasters Tools do Google (Google)
2941 PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES DO WEBMASTER TOOLS

Erros de rastreamento

Caso existam problemas de DNS, ligacdo do servidor ou blogueios através do robots.txt,

serd reportado de imediato nesta ferramenta, facilitando a correc¢do dos mesmos.

Sitemaps

Permite adicionar o sitemap do sitio e verificar a indexacdo dos mesmos, se o contetdo
ndo esta a indexar bem esta ferramenta é éptima para obter mais informacdes sobre o

seu desempenho.

Consultas de Pesquisa

As consultas de pesquisa permitem analisar graficos e dados (impressdes, posicoes

médias, CTR) para keywords que o target utiliza quando encontra o sitio.

Andlise de Backlinks
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E muito importante saber quem esta a linkar para o nosso sitio e 0 Google Webmaster
Tools tem uma pégina que nos informa quais os sitios que possuem hiperliga¢fes para

ele.
Melhorias de HTML

Se existirem problemas com o HTML nas paginas web, existe uma listagem com a

explicacdo detalhada de cada erro.

Existem muitas outras funcionalidades no Google Webmaster Tools, sendo as acima

indicadas umas das mais importantes.

2.9.5 Compete

O Compete oferece um conjunto de ferramentas das mais completas do mercado, que
permite estruturar uma estratégia de SEO e de Marketing Digital no geral. E uma
ferramenta de inteligéncia, ou seja, permite-nos perceber os comportamentos dos
utilizadores e da concorréncia de forma a fazermos ajustes precisos para os objectivos

pretendidos para o sitio.
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Q  [EEm

Solutions Industry Expertise Products Resources About Compete Blog

) compete

Optimize your
Digital Marketing.

Understand online consumer behavior to drive marketing decisions.

The path to digital marketing optimization begins with Compete PRO.
Get started now.

Start Your Free Trial

Our experts have been featured on...

o @ noweek CNN) WSJ Forbes  AdvertisingAge

Figura 17 - Pagina Inicial do Compete (Compete)

2.9.6 Google Adwords

O Google AdWords é um sistema muito poderoso, porque permite apontar com grande
precisdo para 0 grupo-alvo que pretendemos atingir. (Carrera, 2012) No Google
Adwords criar um anuncio ou links patrocinados é muito simples, o dificil é conseguir
que este corresponda aos objectivos estratégicos e produza os resultados esperados. Para
isso h& que saber parametriza-lo de acordo com a classificacdo de andncios instituida
pelo Google. Esta valoriza que os anincios estejam relacionados com a pesquisa que foi
realizada. Para que o andncio apareca com relevancia quando se faz uma pesquisa é
necessario seleccionar os termos que descrevem com precisdo a oferta. Este é um passo
muito importante porque é através destas palavras que o utilizador ira encontrar o sitio.
Depois de criado o anuncio, existem algumas ferramentas disponibilizadas pelo Google

para optimizar a campanha ou anuncio a qualquer momento. (Google Adwords)
As vantagens do Google AdWords sdo as seguintes:

e Simplicidade
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Criar uma campanha € aparentemente uma tarefa simples.
e Segmentagéo

E possivel direccionar o antincio para um grupo-alvo especifico (cidade, pais, regio)
e Relevancia

O andncio é visto apenas pelas pessoas que procuram por um termo relacionado com o

produto ou servigo anunciado.
e Rentabilidade

S6 é pago se existirem cliques sobre o anuncio criado.
e Flexibilidade

Né&o existe orcamento minimo sendo possivel ajustar quanto e como investir, a qualquer

momento, sem custos adicionais. (Google Adwords)

~
Todas as campanhas online
[a Campanha WotorLeibes
Ver
Editar~ | Automatizar + Etiqueta: «
w
] a Anincio Campanha  Tipode  Sublipo  Grupode  Efiquetas Estado % de Cliques  Impr. CTR  CPC  Custe Pos. Conv. Custolconv.
campanha  da aniincios 7 Publicagio Médio Mmédia (1 por 11 por
campanha clique}  clique)
[] a Carross Pregos deLeifio Campanha  Redesde Padrio  Leibesde - =] 5193% 8921 1720489 052% 002€ 14509€ 37 18 244€
Répido, Seguro com Garantial MotorLeioes Pesquisa Veiculos. Aprovado
Para Farticulares e Empresas & Display Particulares
wiww.motorleloes. com
O e Campanha  Redesde Padrio  Lelfesde — =] 3.48% 425 115284 037% 002€ 928€ 27 0 0,00&
WolorLeioes  Pesquisa Veiculos. Aprovado
€ Display Particulares
Leilio de Carros Usados Campanha  Redesde Padrio  Leibesde — =] 285% a0 94533 042% 001  417E 27 [ 000
O «
Carros s&o Vendidos com Garantias  Motorleioes  Pesquisa Veiculos Aprovade
Particulares também podem comprar & Display Particulares
Biblioteca partilhada Wi motorielioes. com
Operagbes em massa [] a Leibespars Particulares Campanha  Redesde Padrio  LelBesde — =] 18,60% 2952 616176 048% 001€ 3111€ 35 9 159€
Carros Usados e Semi-Novos MotorLeioes Pesquisa Veiculos. Aprovad
Centro de atualizagdes Carros sdo vendidos com Garantia! & Display Parliculares
wwiw.motorieioes. com
Relatérios e carregamentos . )
[] a eicuosaLeido Campanha  Redesde Padrio  Lelfesde — =] 10,75% 1831 386144 043% 001€ 1578€ 28 5 161€
Etiquetas Veiculos séo vendidos com Garantial MolerLeloes - Pesquisa e Aprovado
Particulares também podem Comprar e Display Farticulares -
v motorleiines. cam
< >

Figura 18 - Grupos de Anuncios do Google Adwords (Google)
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2.9.7 Google Analytics

O Google Analytics é uma ferramenta gratuita que permite acompanhar, analisar e
medir os resultados do um sitio. Seria necessario um documento muito extenso para
abordar todas as funcionalidades desta ferramenta poderosa sendo que neste capitulo

apenas serdo abordadas algumas das mais importantes.

~
( ;0 /Sle Ana\yt@ motorieiloes@gmail.com  Definighes  Aminha conta  Terminar sessio
)

& © MR - e oo e |
Descri¢éo Geral do Publico-Alvo 01/03/2013 - 30/06/2013

Segmentos avangados | E-mail  Exportar ~  Adicionar ao Painel de Controlo  Atalho
05 MEUS ITENS

222 Painéis de Controlo © s cevistas: 100.00%

B Atatos Descrigéo Geral

R Vistas v |VS. Selecionar uma métrica Dehoraahora Dia Semana Més
U Eventos de inteligéncia

® Visitas
RELATORIOS PADRAO 1000

) Tempo Real
& Piblico-Alo

Descrigéo Geral

» Dados Demogréficos Abril de 2013 Maio de 2013 Junho de 2013

» Comportamento

35 380 pessoas visitaram este Web site
» Tecnologia

B New Visitor M Returning Visitor
» Google Mobile - ' 9
Visitas Visitantes Unicos

::iffm:.es bt 45,125 e 35,380 ‘.
Figura 19 - Descricéo Geral do Publico Alvo do Google Analytics (Google)

Visitantes / Novos visitantes

Um dos indicadores importantes a ter em conta é nimero de visitantes e novos
visitantes que o sitio recebe. O Google Analytics permite controlar as horas, dias da
semana e meses que o sitio recebe mais visitas por exemplo, esta funcionalidade
permite também perceber se os utilizadores visitam pela primeira vez o sitio ou se 0 ja
visitaram antes. Podemos criar relatérios de forma a inferir em que alturas o sitio é mais

visitado, porque quem, quantas vezes e 0 nimero de vezes.
Taxa de Rejeicdes

A taxa de rejeicdo é a percentagem de utilizadores que ao entrar no sitio o abandonam

de imediato. Este indicador é importante para perceber para se algo se passa de errado
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com o sitio se obtivermos uma taxa de rejei¢cdo muito alta, como por exemplo:

e O conteudo do sitio ndo é de qualidade ou ndo esta de acordo com o publico-

alvo;
e O sitio demora muito tempo a abrir;
e A estrutura e o design do sitio ndo sdo adequados ao publico-alvo;
o Outros factores.
Duracdo média das visitas / NUmero de paginas vistas

O tempo que um visitante demora no sitio pode ser uma fonte muito rica de informacéo.
Se a duracdo média for alta significa que o contetido do sitio interessa a maioria do

publico-alvo, se for baixa, o contrario.
Percentagem de novas visitas

O numero total de visitantes por si € um excelente indicador, no entanto, a percentagem
de novas visitas e a sua proveniéncia (trafego directo, referencial ou organico) séo

informacdes nevralgicas para perceber se o sitio esta a chegar a mais publico ou néo.
Origens de trafego

De onde vém os visitantes do sitio? Esta é uma das funcionalidades mais importantes do
Google Analytics, permitindo saber de onde vém os visitantes de forma muito precisa

(paises, motores de busca, sites onde referenciam o seu link, entre outros).
Keywords mais pesquisadas

Quais os conteudos melhor posicionados nos motores de busca? Com o Google
Analytics podemos perceber quais 0s termos mais pesquisados que 0s visitantes utilizam

para chegar ao sitio.
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Controlo de conversdes

Ter muitas visitas pode ndo significar que se esteja a atingir um objectivo em concreto.
Se 0 objectivo do sitio é receber muitas inscricdes de utilizadores através de um
formulario de inscricdo entdo o indicador mais importante a analisar a taxa de
conversdes do sitio. O Google Analytics permite configurar um conjunto de objectivos
de conversdo de modo a perceber quais inscricBes o sitio recebe face ao numero de

visitas que tem.

~
( 0 JS[G Ama\yUCS motorleiloes@gmail.com  Definicies  Aminhaconta Terminar sessdo
Motort siloes - htpin otoriciioes com w — .
K N
Descrigiio Geral 02/08/2013 - 02/07/2013
Segmentos avanados | E-mail  Exportar v  Adicionar so Painel de Controlo  Atalho
0S MEUS ITENS
WEE C.incis de Controlo @ 2 de objetivos concluidos: 100,00%
Opgéio de objectivo:
[ Atalnos
Todos os objectivos
. Eventos de inteligéncia
Descrigéio Geral
RELATORIOS PADRAO
Objetivos Conciuidos ~ | VS.  Selecionar uma métrica De horaahora Dia Semana Meés
) Tempo Real

® Objetivos Cancluidos

.
& Piblico-Ao @

Ly Origens de Trfego

Il Conteudo

B Comersies /\/

8ie 15106 22/06 29/06
~ Objectivos -

Descrigéo Geral

URLs do abjectiva Objetivos Concluidos Valor do Objetivo Taxa de Conversdo de Objetivos Taxa de Abandono Total

Figura 20 - Descricao Geral de Conversdes do Google Analytics (Google)

2.9.8 Planeador de Palavras-Chave

Uma das multiplas e mais recentes ferramentas disponibilizadas pelo Adwords do
Google é o Planeador de Palavras-Chave, uma nova ferramenta que combina a
Ferramenta de Palavras-Chave e o Estimador de Trafego. Com esta ferramenta é
possivel analisar quais as palavras-chave mais pesquisadas, qual o seu nivel de

concorréncia e qual o seu custo por clique estimado.
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Planeador de Palavras-Chave
Flaneie 8 sua proxima campanha de pesguisa

O que pretende fazer?

- Pesquisar ideias de palavras-chave e grupos de anincios

Intreduza uma ou mais das opgoes seguintes:

e motorielioes.com

Categona 4o produto

Waizukas
Segmentscio (7 Personalizar 3 sus pesquisa
[ri gz Fiitros de palavras-chavs
EA— Wisdls de pesuisas mensak = 1
CRC Miadio = 00 €
Google
Opples g palavras-chave
Dcular palaras-chase na minfe
oo

Olar palnras-ciae na meld plano

InciuirfExciuir

Figura 21 — Parametrizacdo inicial do Planeador de Palavras-Chave do Adwords
(Google)

Apos serem definidos os critérios de pesquisa da ferramenta € mostrado uma pagina de
resultados conforme imagem em baixo.
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Google dword ammeos)

Veree: Obteriasiss | Moamcar pssquiss

20 Widia e1se | || Envercomn tirios

Figura 22 - Lista de Resultados do Planeador de Palavra-Chave do Adwords (Google)

2.9.9 PingDom

Segundo o NYTIMES, 400 milissegundos pode ser o suficiente para os internautas
desistirem de um sitio. (LOHR, 2012) . Esta realidade faz com que a velocidade de
abertura de um sitio seja muito importante num processo SEO. Ter um sitio optimizado
que demora muito tempo a abrir pode ser bastante frustrante para os visitantes e para 0s
proprietarios do sitios que perdem assim muitos visitantes mesmo antes de o sitio abrir
completamente. E como é que se pode saber exactamente quanto tempo demora um
sitio a abrir? A resposta esta na ferramenta disponibilizada pela PingDom
(tools.pingdom.com); Esta ferramenta, conforme mostra a imagem em baixo faz um

teste de velocidade ao sitio em andlise e produz um relatério bastante completo.
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www.motorleiloes.com
Tes from New York City, New York, USA on July 2 at 18:17:49

Perf. grade Load time Page size

70:100 1.89. 1.3us

Your v € is faster than 72% of all tested websites

Y
DOWNLOAD HAR W Tweet f Postto Timeline | B4 Email

Waterfall Performance Grade Page Analysis History

Page Speed Performance

Recommendation Grade

Parallelize downloads across hostnames 0
| -

]
Combine external JavaScript 1 = —
Combine external CSS - 32 —
Serve static content from a cookieless domain O 74 —
Leverage browser caching P 80 —
Specify a cache validator P 86 ==
Specify a Vary: Accept-Encoding header pr—— 86 ===

Figura 23 - Teste de Velocidade de um sitio pela PingDom (PingDom)

2.9.10 WEB-SITE-MAP

O WEB-SITE-MAP é uma ferramenta gratuita para criar automaticamente um sitemap
em XML de forma a ser lido pelos principais motores de busca.

A forma de utilizacdo é bastante simples bastando indicar qual o url do sitio que se
pretende criar o sitemap. O sitemap a ser produzido por esta ferramenta sera bastante

importante para que 0s motores de busca saibam qual a estrutura de contetdo do nosso
sitio.
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. . Bookmark us! Foll E
Online XML Sitemap Generator conmanis Folowus on

Features:

Create / retrieve XML Sitemap

Our news: (see more on tUJiEEEI’!)

« This Web-Site-Map.com service is named by Web Hosting Search one of the

Best Web Tools of 2012 "for providing outstanding XmiSitemap generator". '3&5'{ \
« Sub-domains are fully supported now! Read about that here . chuwl- ’,’
« Major Improvements In our support for Joomla and other GMS.Learn more e S

‘What is XML Sitemap?

Testimonials:

In general, this is a list of URLs for your website in a form of XML file (it also known as “Thank you for your wonderful

www.web-site-map.com/# Google Sitemap because it was introduced first by Google). Besides that it allows senvicel We greatly appreciate

Figura 24- Pagina da ferramenta WEB-SITE-MAP (Web Site Map)

3 METODOLOGIAE IMPLEMENTACAO

Este capitulo tem como objectivo descrever o0s requisitos da optimizacdo SEO
pretendida assim como descrever a metodologia na implementacdo tecnoldgica, nas

técnicas a aplicar e nas ferramentas apresentadas no capitulo 2.
3.1 DEFINICAO DE REQUISITOS

E importante estruturar e definir neste capitulo quais s0 0s requisitos necessarios a

concretizacdo do objecto de estudo proposto.
Sédo apresentados de seguida os requisitos principais a concretizacao do estudo.
3.1.1.1 DEFINICAO DO AMBITO DO SITIO E DO DOMINIO

Devera ser definido qual o &mbito do sitio a criar, assim como a escolha de um url e
dominio que tenha pelo menos uma palavra-chave na sua composicao e que seja de facil

memorizagdo para os utilizadores.
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3.1.1.2 CRIAGCAO DO SiTIO E TECNOLOGIAS ASSOCIADAS

Devera ser criado um sitio que tenha com base uma tecnologia que permita a aplicacdo
das técnicas SEO e utilizacdo das ferramentas associadas sem qualquer restricdo.
Pretende-se que este sitio faca uma gestdo dinamica de contetdos sendo o conteudo o

factor nevralgico para a optimizagdo do sitio nos motores de busca.
3.1.1.3 TECNICAS DE OPTIMIZACAO

Deverdo ser utilizadas as técnicas de optimizacdo referenciadas no capitulo 2 tendo em

conta que as técnicas Black Hat deverdo ser evitadas.
3.1.1.4 FERRAMENTAS A UTILIZAR

O sitio tem de estar preparado para as ferramentas de tracking, ajuste e teste das

técnicas SEO a aplicar.
3.1.1.5 RESULTADOS ESPERADOS

E pretendido que o sitio seja indexado com sucesso nos motores de busca e que apareca
na pagina de resultados de pesquisa dos motores de busca (SERP). Pretende-se também
que o snippet” seja apresentado na primeira pagina nos principais termos de pesquisa em

que o sitio se encontra.
3.2 ENQUADRAMENTO A IMPLEMENTACAO TECNOLOGICA

Pretende-se criar um sitio baseado numa tecnologia que permita a aplicacdo das técnicas

SEO sem qualquer restricdo. Para satisfazer esse requisito foram escolhidas um

* Snippet — Apresentagdo do sitio nos SERP
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conjunto de tecnologias para a sua criagdo compostas por CMS®, Base de Dados e
Servidor Web que serdo introduzidas mais a frente.

3.3 AMBITO DO SiTIO

O ambito do sitio escolhido esta relacionado com um sitio de Leildes de Carros Usados

Online.
3.4 URL E DoMmiNIO

O url e o dominio escolhido para o sitio foi o seguinte, www.motorleiloes.com. A razdo

desta escolha prende-se com os seguintes factores:
e Estar relacionado com o &mbito do sitio;
e Ter pelo menos uma keyword relacionada;
e Ser curto, distinto e de facil memorizag&o.
3.5 TECNOLOGIA BASE DO SITIO

Com o ambito do sitio e o dominio ja definido era necessario decidir qual seria a base
tecnoldgica para a criacdo do mesmo. Apds pesquisa e analise, a base tecnologia
escolhida para a criacéo do sitio foi a seguinte:

e CMS -Joomla
e Base de Dados - MySQL

e Servidor Web - Apache

®> CMS - Content Management System é um gestor de contetidos para sitios
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3,51 Joomla

O Joomla é actualmente uma das principais plataformas tecnoldgicas a considerar na
construcdo de sitios sendo um dos principais sistemas de gestdo de conteddo ou CMS
(JoomlaPT, 2008). E uma plataforma modular que permite a separacdo entre design,
programacéo e conteddo tendo uma grande flexibilidade na producéo de sitios com um
nivel de customizacdo muito avancado. O Joomla pode ser utilizado para o
desenvolvimento de lojas virtuais, blogs, revistas online, portais de contetdo, jornais,
catalogos de produtos/servicos e diversos outros formatos de contetdo. Actualmente e
com o esforco de toda a comunidade que o suporta tem mais de 10000 mil extensdes
permitindo agregar novas funcionalidades com rapidez e eficiéncia. Cerca de 2,8% dos
sitios da internet utilizam o Joomla sendo traduzido em 64 idiomas diferentes. A sua
base é desenvolvida em PHP e pode ser executado no servidor Web Apache ou IIS com
uma base de dados MYSQL.

3511 VANTAGENS DO JOOMLA

« E um software livre e gratuito;

o Existem varios milhares de modulos e componentes disponiveis para adicionar
funcionalidades extra;

o Grande comunidade de utilizadores;

o Actualizacgdes constantes desde a sua criagcdo em 2005;

« Muita informacéo e suporte aplicacional;

o Escrito com PHP, a linguagem open source mais popular e utilizada na Internet.
(W3techs, 2013).

352 MySQL

A Base de dados MySQL é a mais popular base de dados no mundo (MySQL) muito
devido a sua portabilidade e compatibilidade com as principais linguagens de

programagéo. Foi a base de dados escolhida devido ao facto de ser gratuita e também
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por ser um requisito para que o Joomla possa funcionar.
3.5.3 Apache

O Apache € um servidor Web, livre, e 0 mais utilizado em todo o mundo. (Netcraft,
2010) Este servidor Web escolhido por ser compativel com o Joomla e porque o0s
servidores de alojamento disponiveis para este projecto serem em ambientes Linux,

logo o IS, ndo poderia ser uma opg¢éo por ndo funcionar nesse sistema operativo.
3.6 AMBIENTE DE PRODUCAO

Para comecar a desenvolver o sitio foi necessario criar um ambiente de producédo que
permitisse utilizar a tecnologia base escolhida para os recursos hardware e software
disponiveis. O ambiente de producdo implementado foi um servidor XAMPP,
independente de plataforma, sendo software livre, que consiste principalmente numa
base de dados MySQL, num servidor web Apache e nos interpretadores para linguagens
de script como o PHP.

3.7 INSTALACAO DO JOOMLA

Com o ambiente de producdo e os servigos a funcionar perfeitamente, foi necessario

efectuar os seguintes passos para instalar o Joomla:

e Colocar os servigos do XAMPP em funcionamento no servidor;
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XAMPP Control Panel v3.2.1
e

Service Module  PID(s) Port(s) Actions @ Netstat
lz‘ Apache 14860 80, 443 | Stop | | Admin | | Config | | Logs | B Shell
lz‘ MySQL 14512 3306 | Stop | | Admin | | Config | | Logs | | || Explorer |
(%] Filezila Stat | Admin | Config || Logs | | ESenices |
Izl Tomcat Start Admin Config Logs

12:42:44 [main] Checking for prerequisites A

12:42:50 [main] All prerequisites found

12:42:50 [main] Initializing Modules

12:42:50 [main] Starting Check-Timer

12:42:50 [main] Caontrol Panel Ready

12:42:53 [Apache] Attempting to start Apache app...
12:42:53 [Apache] Status change detected: running
12:42:55 [mysql] Attempting to start MySCQL app...
12:42:57 [mysql] Status change detected: running

Figura 25 - Painel de Controlo do XAMPP
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e Criar uma base de dados MySql para o0 Joomla através da ferramenta
PHPMyAdmin;

(' > & localhost/phpmyadmin/#PMAURL-3:server_databases.php?db=&table=&iserver=18target=8ttoken=10ba7565c52d9c02d dB56!

phpMyAdmin

HBO6 e () Bancos de dados =[] SQL | [y Status = =2 Usuarios |[& Exportar

‘ (Tabelas recentes) |z”

Bancos de dados

+- | cdcol
+ | data
+— 1| information_schema (4 Criar banco de dados @
+ | motorleiloes : ; o
- motorleiloes| utfd_general_ci v | Crar |
13 ot | | [t genent | (cdar
+ | performance_schema
£ phpmyadmin Banco de dados
FH test [ cdcol == Verificar privilégios
3@ webauth [] data az Verificar privilégios
information_schema == Verificar privilégios
[] motorleiloes az Verificar privilégios
mysql a3 Verificar privilégios

performance_schema = Verificar privilégios

[ phpmyadmin = Verificar privilégios

[] test == Verificar privilégios

[] webauth == Verificar privilégios
Total: 9

[] Marcar todos Com marcados: [ Eliminar

Figura 26- phpMyAdmin

¢ Instalacdo e configuragéo inicial do Joomla.
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Joomla! 2.5.4 Instalagao ¥ Joomlal
Passos Licenga (©) anterior || préximo ()
1:Idioma

Licenga GNUIGPL
2: Verificagéo de pré-

instalagao Table of Contents
« GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
3:Licenga
o TERMS AND CONDITIONS FOR COPYING, DISTREUTION AND HODFICATION
p—— o How to Apply These Terms fo Your New Programs:
5: Configurago do FTP GNU GENERAL PUBLIC LICENSE

Version 2, June 1331
6: Configuragiio B

Copyright (C) 1983, 1331 Free Software Foundation, Inc

55 Temple Place - Suite 330, Boston, MA 02111-1307, Usa
7:Fm
aryoma iz parmitsed te sopy and distribute versasim copiss
this license document, but changing it is not allowed.

Preamble

The licenses for most seftware are designed to take away your freedomto share and change it By contrast, the GNU General Public License is intended to guarantee your freedom to share and
change free software—o make sure the software i free for al i users. This General Pubic License appies to most of the Free Seftware Foundation's software and to any other program whose

. authors commito using f. (Some other Free Softwiare Foundaton software s covered by the GU Library General Public License insteact) You can apply 10 your programs, too
\‘ Wihen we speak of free software, we are referring to resdom, not price. Our General Public Licenses are designed to make sure that you have the freedo to distribute copies of fres software
(and charge for

service if you wish), that you receive source code or can get it if you want #, that you can change the software or use pieces of i in new free programs; and that you know you
can do these things.

To protect your rights, we need to make restrictions that forbid anyone to deny you these rights or to ask you to surrender the rights. These restrictions translate to certain responsiilties for you if
you distribute copies of the software, of if you modify f.

For example, if you distribute copies of such a program, whether gratis or for a fee, you must give the recipients al the rights that you have. You must make sure that they, too, receive or ¢an get the
source code. And you must show them these terms so they know their rights.

Ve protect your rights with two steps: (1) copyright the software, and (2) offer you this ficense which gives you legal permission to copy, distribute and/or modify the software.

Also, for each author's protection and ours, we want to make certain that everyone understands that there is no warranty for this free software. If the software is modified by someone else and

Joomlal @ & um Software Livre linerado sob a licanca GNU/GPL v2.0,

Figura 27 - Instalacéo Inicial do Joomla

3.8 DESENVOLVIMENTO A MEDIDA

de

Com o Joomla ja instalado e configurado com sucesso foram desenvolvidas, fora do

ambito deste trabalho, alguns mddulos e componentes que permitissem criar um sitio de

leil6es de carros robusto e funcional. Este desenvolvimento foi importante para servir o

seu proposito tornando-o mais interessante a interaccdo do sitio com 0s seus

utilizadores.

3586 iflsoption “
asg $form_action = eniclestal

2382 }

3383 else $form action = = a

3530 2>

3591

3532 [  <form action="<2php echo sefRelloAbs($form acticnl;

EEES) post” name="show_add" enctype='multipart/form-data’>

3594

3595 <?php positions_vm($params->get( ES

252 [ <aiv 1d ="button

2357 name="id" value="<Iphp echo fvshicla->id;2>"/>

3598 <input clas: btn readon” "submit" name='submit" value="<7php echo _VEHICLE MANAGER LABEL BUTTON_EDIT_VEHICLE

3593 </azv

2600 </form-

2601 <?php endif;?>

3602 Clo- Seesisisssssssssisissssss Mostrar/Ocultar Boto para Adicionar Viatura®sssssssssssiisssssssssiitess s

3603 [J <2php

3604 /¢ Se os reviews estiverem actives no backoffice e o leildo ndo tiver terminade entio mestra botdo para licitar

ze0s [ if(sparams->get('s nputreviews') s& $min >= 0 && $vehicle->listing_statusi=1){

2608 2>

3607 <l--svssssssiss bagin add for show/hiden button "Bdd Teview”  beuessdasseseisesssssis

2608

2602 <?php positions_vm(sparams->get('v ES

2610

se11 [ <form sction="<7php echo sefRelToibs ex_php? lemanags D ;2 review's
aez B <table class="basictable24” width="100%" cellpadding="4" cellspacing="0" border= t 25vs
ae1a B <trs

€14 O <td align="center">

3615 <?php echo "<b> </b>"2>

3616 </td>

3617 </err

se1s <tr>

ze1s [ <cd>

3620

3621 [J<?php // Definir Licitagdo Minima

aezz $first_number = sreview->title;

3623 $second number h
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Figura 28- Exemplo do codigo do desenvolvimento & medida
3.9 CONFIGURACOES SEO DO SITIO

Neste capitulo é demonstrado como foram aplicadas algumas das principais técnicas
SEO através da parametrizacdo geral de determinados campos do Joomla. Conforme se
pode ver na imagem em baixo, este é o sector de configuracdo global do Joomla onde se

interveio em trés grupos de especial importancia para o SEO:

Configuragées do sitio onfiguracoes de SEO
( Nome do sitio Leies Online - Veloulos - Camos Usados - Motor Laioe! ] URLs amigaveis @® sim O Ndo
Sitio em Manutengia O Sim ® Nio Utilizar reescrita de URL. ® sim O Nzo

Wensagem Manutengéo Adicionar sufixo ao URL O gim ® Nzo

O ocutto (® utilizar mensagem personalizada (O Utilizar mensagem padrio do idioma do sitia Converter Unicode ) sim @ Nao

de Veiculos diz <b>22-02-2013</b> zté

Wensagem personalizada ::‘ i Nome do siio em titulos das paginas Nio [y

Imagem de Desligado Definigdes de Cookies
Editor padrio Sem Editor v Dominio de Cookie

Capicha Padrio - Sem escolha - = Caminho do Cookie
Nivel padréio de acesso " | Pubie v

Limite padrio paralistas 20 [«

Limite padrio do sinal Web | 10 [

Email do sinal Email do zutor | v

Configuragées de metadados

WMetadescricio do site Leildes Online de Veiculos = Carros Usados - Quer
Vender cu Compzrar um Carze em Leilde? -
Inscreva-se & faga excelentes negdeios!

Termos-chave do sitio carzos usados, leildo, leildes, veiculos, cazzo
- render, negé
Robds Indexar, seguir ~

Figura 29 - Pagina de Configuracdo Global do Joomla

3.9.1 Configuracdes do Sitio

Neste primeiro bloco, para SEO o Unico campo que interessa é 0 “Nome do site”. O
nome do sitio € o titulo que ird aparecer nos snippets dos motores de busca e nos topos
das paginas sendo muito importante para a identificacdo do sitio no SERP. O titulo
escolhido foi “Motor Leiloes: Leildes Online - Veiculos - Carros Usados”, devido aos

seguintes factores:

e O Titulo contém 60 caracteres
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e O titulo tem total relevancia com o contetdo do sitio.
3.9.2 Configuracdes de SEO

Este bloco foi configurado conforme mostra a Figura 29. Foram activados as urls
amigaveis e a reescrita de url de forma a serem mais amigaveis para 0s humanos e para
0s motores de motores busca. Os factores que motivaram essa configuracdo foram os

seguintes:
e Melhorar a indexacdo do sitio por parte dos "spiders";
e Aumento da usabilidade com enderecos humanamente legiveis.

e Exemplo: o endereco http://www.motorleiloes.com/como-comprar é mais
amigavel do que
http://www.motorleiloes.com/index.php?option=com_content&task=view&id=6
0&Itemid=73;

Foi também definido que o0 nome do sitio estaria antes dos titulos de todas paginas para

que utilizador saiba sempre que esta no sitio correcto.

O ponto de exclamacdo que se pode ver na Figura 30 é a informar o webmaster que
devera renomear o ficheiro htaccess.txt para .htaccess no raiz do servidor onde esta o
dominio. As restantes op¢des ndo foram activas por ndo trazerem nenhuma mais-valia

para a optimizag&o do sitio.
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Configuragtes de SEO

URLs amigéveis i@ Sim () Ndo
Utilizar reescrita de URL ® Sim () Ndo
Adicionar sufixo ao URL () Sim (@) Ndo
Converter Unicode ) Sim (®) Nio

Nome do sitic em tituloz das paginas | Antes [,

Definigbes de Cookies

Dominio de Cookie

Caminho do Cookie

Figura 30 - Configuragdes SEO do Joomla

3.9.3 Configuracdes de Metadados
Na configuracdo de metadados foram definidos os seguintes campos:

e Metadescricdo do sitio - é neste campo que se pode definir qual a descricdo que
0 sitio vai ter nos snippets dos motores de busca. A descricdo escolhida foi
“Leildes Online de Veiculos e Carros Usados - Quer Vender ou Comprar um
Carro em Leildo? - Inscreva-se e faca excelentes negocios!”. Esta descri¢do

contém 133 caracteres.

e Termos-chave do sitio — neste campo sdo definidas as keywords a utilizar.
Foram escolhidas as seguintes, “carros usados, leildo, leilGes, veiculos, carro,

comprar, vender, negdcios”. No total sdo utilizadas 8 keywords.

e Robots — Foi dada a instrucdo “Indexar, Seguir” para que 0s spiders possam

visitar e indexar as configuracGes acima definidas.
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Configuragoes de metadados

r-.-'letadescrh;ﬁﬂ do site LeilfSes Online de Veiculpos e Carros Usados — Quer
Vender ocu Comprar um Carrc em Leildo? -
Inscreva-se e faga excelentes negocios!

Termos-chave do sitio carros usados, leildo, leilfes, weiculos, carro,
comprar, vender, negdéciocs

Robds Indexar, seguir W

Figura 31 - Configuragdes de metadados do Joomla
3.10 CONFIRMACAO DE SEO NO CODIGO FONTE DO SITIO

Apds todas as parametrizacOes estarem efectuadas no painel de configuracdo do Joomla
foi necessario analisar o ficheiro fonte do sitio para verificar se apareciam as metatags
conforme pretendido. A Figura 32 mostra que as metatags ( Title, Description e

Keywords ) correspondem as configuracdes efectuadas no Joomla.

<!DOCTYFE himl>
<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml" xml:lang="pt-pt" lang="pt-pt" dir="ltr">
<head>

<meta name="viewport"™ content="width=device-width, initial-scale=1.0">
<base href="hctp://motorleiloes.com/™ />
<meta http-equiv="content-type" content="text/html; charsec=ucf-8" />
<meta name="keywords" content="carros usados, leildo, leildes, wveiculos, carro, comprar, vender, negdcios" /> |
<meta name="rights" content="Copyright © MotorlLeiloes - 2013 - Todos os Direitos Reservados. Uma plataforma do Grupo SG3IT />
Tmeta name-"description! content-"lelloes Unline de Weiculos & Carros Usados - QuUer Vender o Comprar um Carro em Leilac? — In
<meta name="generator" content="Joomla! - Cpen Scurce Content Management" />
| <title>Leildes Online - Veiculos - Carros Usados - Motor Leiloes</title> |

Figura 32 - Codigo fonte do sitio
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3.11 CRIACAO DE CONTEUDOS

Conforme abordado anteriormente o conteudo é um dos factores mais importantes para

uma boa optimizagdo nos motores de busca. O Joomla permite que o contetdo seja

criado de forma facil e fortemente optimizada para os motores de busca.

Na imagem a seguir € mostrada a criacdo de um artigo no Joomla onde é possivel ver:

O conteldo informativo sobre o sitio

Titulo principal previamente definido

Robot.txt usa a definicdo global que esta a definida como seguir e indexar o

oy v sy

.
e Cabecalhos (H4)
.
e Metatags definidas
.
contetdo nos motores de busca.
G Sobre a MolorLeioss

Alternativa
Gategoria
Estado

Acesso

[sobre-a-motorsioes
-MotorLeioes v
Publcads |

Pubbc v

Destaque
Idioma

D

» Opgdes de artigos
» Configurar ecra de edigio
» Imagens e hiperligages

+ Metadados: Opgoes

Texto do artige

Weta descricio Artigo sobre a Movorleiloes

Weta termos prece, leiloss, clientes, negécios

Robds Utiizar Giobal

« Permissées de artigo

Autor

Direitos de utilizagio

Referéncia externa

Gerir as regras de permissfes para os Qrupos de utiizadores. Ver notas no final

Figura 33 - Criacao de Artigo/Contetido no Joomla
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3.12 LINKS INTERNOS

Os links internos do sitio foram optimizados para serem curtos, conterem keywords e
serem legiveis para os motores de busca. Para atingir esse objectivo foi activo no painel
de configuracdo do Joomla as urls amigaveis, a reescrita de url e escolhidos nomes

claros para identificacdo de cada conteudo.

. . . . . : FY ~
Gestor de artigos: Editar artigo v B e 1m] 0 o
u Guard Guardar ¢ Fechar  Guardare Novo  Guardar como cépia  Fechar | Ajuda
Editar Artigo = —
+ Opgées de publicacéo
Titulo Como Comprar no Leiléo ] Criado por Super Usar Escolher utiizador
Alternativo comocomprarnoletso .
= Criado por (pseuddnimo)
i - Leddes
Categoria X Criado em 20130113 181528 | (533
Estado Publozdo [ Iniciar publicagiio 2013018181529 |53
Acesso Pubk -
e ¥ Terminar publicago 0000.000000:00:00 | 53]
Permissdes Definir permissdes )
Modificada por Super User
Destaque Nio |y N
Data de modificacio 2013.07-26 00:45:28
Idioma Todos = .
Revis3o 58
[} 1

Acessos 9724
Texto do artigo

<hZ style="margin: Ocm Ocm 0.000lpt; wvertical-align ageline
5 » Opgses de artigos

» Configurar ecra de edigio

» Imagens e hiperligagées

» Metadados: Opgdes

Figura 34- Configuracéo de Links Internos de um artigo no Joomla

Para além de os links internos serem importantes para os motores de busca também o
sdo para 0os humanos. Uma pessoa identifica melhor um link com um endereco

http://www.motorleiloes.com/como-comprar do que com 0 mesmo endereco seguinte

http://www.motorleiloes.com/index.php?option=com content&task=view&id=60&Item
id=73.

3.13 ANALISE E VERIFICACAO DO SEO

Apos conclusdo de todas as tarefas com vista & optimizacdo de SEO pretendida, foi
necessario transferir o sitio do servidor local para um servidor na internet para que
pudesse ser analisado e verificado por uma ferramenta SEO antes de ser indexado e

encontrado pelos motores de busca. Para realizar essa tarefa foi utilizada a ferramenta
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de andlise de SEO disponibilizada pela SEOWORKERS ja abordada no capitulo 2.9.2 .
3.14 PERFORMANCE E DESEMPENHO DO SITIO

Conforme descrito no capitulo 2.9.9, foi utilizada a ferramenta PingDom para verificar
qual o desempenho do sitio para os seus visitantes. Para melhorar a performance do sitio
foi activa a cache progressiva do Joomla com o gestor de cache da Alternative PHP

Cache (APC) ° que permitiu melhorar o seu desempenho significativamente.

Configuragoes de cache

Cache Ligado - Cache progressiva w
Gestor de cache Cache PHP ahemativa | w
Tempo em Cache 10

Figura 35- Configuracdo de cache do Joomla

3.15 CRIACAO DE SITEMAP

Aplicadas as principais técnicas SEO e criado todo o contetdo do sitio, foi gerado um
sitemap na ferramenta WEB-SITE-MAP mencionada no capitulo 2.9.10. A criacdo deste
sitemap ira permitir ao Google Webmaster Tools ler qual a estrutura de contetdos do
sitio e saber quais as paginas que devera indexar. Para que o sitemap fosse lido com
sucesso foi colocado o sitemap (ficheiro XML) na pasta raiz do sitio e indicado o seu
caminho no Google Webmaster Tool conforme é mostrado no proximo capitulo.

® APC é um sistema de cache que aumenta significativamente o desempenho do sitio.
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3.16 CONFIGURACAO DO ROBOT.TXT

Foi criado um ficheiro robot.txt para indicar aos motores de busca o que deve ou ndo ser
indexado. Foi decidido que algumas pastas estruturais do Joomla ndo tinham interesse
em ser indexadas e estdo apresentadas com um Disallow antes da pasta. A figura

seguinte mostra a configuracdo que foi efectuada neste ficheiro.

If the Joomla 3ite is installed within a folder such as at

e_.g. WWWw_example  com/joomlas the robota.txt £ile MUST be

[ *]

mowved to the site root at e.g. WwWw.eXample com/robots_txt

LND the joomla folder name MUST be prefixed to the disallowed
path, e.g. the Disallow rule for the fadministrator,/ folder
MUST be changed to read Disallow: [joomla/administrator/

Y

o

For more information about the robots_txt standard, see:

http:-// vww_robotstxt _org/orig_html

For syntax checking, see:

i
L2 ST I S O SO O R

http:-// vww.suw . org. uk/computing/robots,/check _html

14 User—agent: *

15 Disallow: fadministrator/
18 Disallow: fcache/S

1 Disallow: fcliys

Disallow: /components/

Disallow: /images/

20 Disallow: fincludes/

21 Disallow: Sfinstallation/
22 Disallow: [language/

z23 Disallow: flibraries/

24 Disallow: [logs/f

Z5 Disallow: ,/media/

Z8 Disallow: /modules/

27 Disallow: /plugins/

28 Disallow: [templates/

Z5 Digallow: /[tmp/

Disallow: [Backups/

a
i

Disallow: [component/vehiclemanager/index.php

a
fuir

Figura 36 —Configuracao do Ficheiro robot.txt
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3.17 GOOGLE WEBMASTER TOOLS

A ferramenta escolhida para a gestdo do sitio para os motores de busca foi o Google
Webmaster Tools. Ao utilizar adequadamente esta ferramenta estamos a informar ao

mundo que o sitio www.motorleiloes.com existe e quer ser encontrado pelos motores de

busca. Foi utilizada uma conta gmail para ter acesso a ferramenta que foi configurada da

seguinte forma:

3.17.1.1 INDICACAO DO SITIO A INDEXAR E GERIR NO GOOGLE

Adicionar um site

Digite 0 URL de um site que vacé deseja gerenciar

wavw. motorleiloes com|

Figura 37- Indicacdo do sitio a gerir e indexar no Google (Google)

3.17.1.2 CONFIRMAR PROPRIEDADE DO SiTIO

O Google Webmaster Tools logo apds a indicagdo do url do sitio a indexar solicita
que o proprietario do mesmo coloque na pasta raiz do servidor, onde esta alojado o
sitio, um ficheiro que servira para verificar se quem efectivamente fez a indicagédo

do url é o proprietario do mesmo.

3.17.1.3 SEGMENTACAO DO SiTIO E DESTINO ALVO

Apobs estar o sitio inserido e confirmado com sucesso foi necessario definir qual a

regido do mundo onde o sitio tera maior foco. A regido escolhida foi Portugal sendo
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esse 0 local para onde foi desenvolvido e onde se pretende obter mais visitas.

GO:)gl(:‘ Motorleioes [ + Parihar ‘v

Ferramentas para o Webmaster do Google - www.motorleiloes.com Ajuda ~ o -
Painel de Controlo do Site DefinicBes do Site
Mensagens do Sits Destino geografico 7 Utilizadores-alvo emn:| Portugal ~+ Saiba mais
» Aspecto da Pesquisa @
» Trafego de Pesquisa Dominio preferido ® Nzo definir um dominio preferido Saiba mais
+ indice do Google O Apresentar URLs como www.motorleiloes.com
O URLs como iloes.com
» Rastrear
Software malicioso Taxa d _ Saiba mai
axa de rastreamento (@) Permitir que o Google otimize o Web site (recomendado) aiba mais
Ferramentas Adicionais O Limitar a taxa de rastreio maxima do Google
v Labs

Figura 38- Definicdes de Site do Google Webmaster Tools (Google)
3.17.1.4 ADICIONAR SITEMAP

Para que o Google perceba qual a estrutura do sitio e o grau de importancia de cada
pagina é de extrema importancia adicionar o sitemap do sitio criado anteriormente, no
Google Webmaster Tools. O sitemap é um ficheiro XML que foi colocado na pasta raiz
do sitio (/sitemap.xml) para que possa ser consultado pelo Google apds a sua indicacao
na configuragcdo no Google Webmaster Tools.

Painel de Controlo do Site Sitemaps

Mensagens do Site
Par mim (1) Todos (1)
+ Aspecto da Pesquisa @

» Trafego de Pesquisa Conteddo de Sitemaps

» indice do Google Todos os tipos de Paginas Web
conteddo
~ Rastrear 643 Enviado
B Enviado
Erros de rastreamento 2073 indexados
Estatisticas de Rastreio B Indexados-.

Obter como Google
URLs Blogueados
Sitemaps
Parametros de URL

Software malicioso

Ferramentas Adicionais

Web

¥ Labs
Sitemaps (Todos os tipos de conteido)
Transferir Tudo Mostrar 25 linhas 1-1de 1
Sitemap Tipo Processadoem Problemas  ltens Enviado Indexados
0 1 /sitemap.xml Sitemap 17/09/2013 - Web 643 293

Figura 39- Sitemaps (Google)
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3.17.1.5 OBTER COMO O GOOGLE

A funcionalidade "Obter como o Google" foi desenvolvida para ajudar os webmasters a
resolverem possiveis problemas com o rastreamento dos sitios. Foi utilizada esta
ferramenta para que o Google possa aceder mais rapidamente ao sitio e todas as suas

paginas com o objectivo de optimizar o seu tempo de indexacao no indice.

0 seu pedido foi recebido e sera processado em breve.

Ferramentas para o Webmaster do Google * www.motorieiloes.com Ajuda  ~
Painel de Controlo do Site Obter como Google
Mensagens do Site
i o Envios restantes de URL e
» Aspecto da Pesquisa Obtengdes restantes: paginas associadas:
» Trafego de Pesquisa 499 9
» indice do Google
+ Rastrear http:/fwww.motorleiloes.com! Web -
Erros de rastreamento Deixe 0 URL em branco para obter a pagina nicial. Os pedidos podem demorar alguns minutos a ser processados
Estatisticas de Rastreio
Obter como Google Mostar 25fmhas ~ 111 de 11
URLs Bloqueados
Sitemaps URL Tipo de Googlebot Estado da Obtengio
Pardmetros de URL )
e B htp:/fwww.motorleiloes.com/ Web @ Sucesso URL & paginas associadss emiados
Software malicioso para o indice
Ferramentas Adicionais i f URL e paginas associadas enviados
[E hitp://www.motorleiloes.com/ Web @ Sucesso :
o : para o indice
» Labs URL & pa d d
B hitp:/fwww.matorleiloes.com/ Web @ Sucesso € paginas associadas enviados

para o indice

Figura 40 - Obter como o Google (Google)

4 ANALISE DE RESULTADOS

Neste capitulo serdo analisados os resultados das técnicas de optimizacdo SEO
implementadas através da ferramenta de analise SEOWORKERS, assim como a anélise
da evolucdo dos indicadores resultantes da optimizacdo do sitio no motor de busca da

Google através da ferramenta Google Analytics.
4.1 ANALISE DAS TECNICAS UTILIZADAS

Foi utilizada a ferramenta de avaliagdo de SEO da SEOWORKERS para analisar e
avaliar as técnicas implementadas. O relatério da analise foi agrupado da seguinte

forma:;
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4.1.1 Anélise de Meta tags

Title Tag

Title: Ler'n'ﬁ,r..'es Online - Veiculos - Carmos Usados - Motor Leiloes
The title tag contains 80 characters which is perfect.

The title tag relevancy to the page content is 100% which iz perfect.

Figura 41- Resultado da analise SEO ao Titulo do sitio (SEOWORKERS)

Meta Description Tag

Meta Description: Leildes Online de Veicwlos & Camros Ussdos - Quer Vendsr ou Comprar um
Carro em Leildo? - Inscreva-se e faga excelentes negocios!

The description meta tag containg 133 characters which iz excellent.

The description meta tag relevancy to the page content iz 100% which is perfect.

Figura 42 - Resultado da analise SEO a descri¢ao do sitio (SEOWORKERS)

Meta Keywords Tag

Keywaords | keyphrases: carros vssdos, leildo, leildes, veiculos, carmro, comprar, vender,
negocios

The kevwords meta tag contains & keywords / keyphrases which is excellent.

The keywords meta tag relevancy to the page content is 100.00% which is perfect.

Figura 43 - Resultado da analise SEO as Keywords do sitio (SEOWORKERS)
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Robots Meta Tag
Q No robots meta directives found.
If you want to prevent search engines from indexing a page, or you want to prevent the

alternative description from the ODP/DMOZ or the Yahoo Directory from being dizplayed in the
search results, the implementation of this tag is necessary.

Figura 44 - Resultado da analise SEO a Robots Meta Tab (SEOWORKERS)

4.1.2 Como o sitio € mostrado nos resultados dos motores de busca

Nesta andlise conseguimos verificar que o sitio aparece correctamente apresentado nos

resultados dos motores de busca.

The Page Displayed within Search Engine Results

Thiz iz an example of how your site might appear az a listing within zearch resuls.

Leilfipes Online - Veiculos - Carros Usados - Motor Leiloes

Leilies Online de Veiculos & Carros Usados - Quer Vender ou Comprar um Carro em Leildo? -
Inscreva-se e faca excelentes negdcios

http: e w.motorleiloes. com

Figura 45 - Resultado da analise SEO ao Snippet do sitio (SEOWORKERS)

4.1.3 URLs encontrados no sitio

Nesta andlise podemos verificar que sdo encontrados correctamente no sitio os links

internos e externos.
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URLs found in the page

This section lists the URLs found within the page http://www. motorleiloes.com, and the number of
times each was found.

Crheervievw

Found 59 urls of which 32 are unigue.

External Links:

& hitp:itwitter com/motorleiloes ] - 1 {Mofollow)

% http:/fwew facebook. comdMotorLeiloes 7 - 1 (Mofollow)

Internal Anchor Links:

& httpeitwwew motorleiloes. com'#header 4 - 1

Figura 46 - Resultado da analise SEO aos URLSs encontrados na pagina
(SEOWORKERS)

4.1.4 Palavras-chave encontradas nas imagens

Para além da importancia dos links internos e externos, a correcta identificacdo do
elemento “alt” das imagens ¢ essencial para uma melhor optimizagdo do sitio nos
motores de busca. Sendo o ambito do sitio leildes de carros usados, as imagens sao
catalogadas com a identificacdo de cada veiculo para que sejam encontradas numa
pesquisa nos motores de busca. Nesta analise pode-se verificar que as imagens sao todas

correctamente identificadas.
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Keywords Found in Image Alt Attributes

This is text found in the "alt” attribute text from the images. For web pages with a large number
of images this text is very important.

Many webmasters and inexperienced or unethical SECs abuse the use of this attribute, trying to stuff
it with keywords, hoping to achieve a certain keyword density, even though KW density is not as
relevant for rankings as it once was.

Do you use the "slt’ attributes with care” Read our article about the use of the "alf' attribute to lesrmn
more about implementing them properly.

Images Dimensions Tip: While on Google Image Search 57 you can find images in a wide

range of dimensions, if you want to break through with universal search it is highly
recommended to keep your images dimensions within certain parameters. An image size of at
least 2502300 seems to be the accepted norm. Larger are OK, but smaller are not.

Alt Image Attributes

mercedesbenz slk 1-15 Y| B}
audi a tdi 1-1G|¥| B
moto yamaha warrior 1-1G | X | B}
wvolkswagen passat oo tdi 1-{G|X¥|B
smart forbaro truestyle 1-{G | X | B}
volkswagen golf tdi confortline 1-{G|X | B)
volkswagen polo trendline pack 1-{G|X | B)
fiat punto elx pintura nowva 1-1G|Y | B}
smart forbwo coup pure 1-15 Y| B}
facebook 1-15 Y| B}
turitter 1-1G X | B)
volkswagen passat tdi trendline 1-{G Y| B)
seat ibiza st w style 1-{G|X¥|B

Figura 47 - Resultado da analise SEO as Palavras-Chave encontradas nas Imagens
(SEOWORKERS)

4.2 ANALISE DA EVOLUCAO DOS INDICADORES

Conforme ja foi referido um dos principais objectivos da optimizacdo de um sitio para
0s motores de busca é que esteja bem posicionado na pagina de resultados dos motores

de busca e consequentemente tenha mais visitas. A optimizacdo SEO de um sitio ndo é
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um processo fechado e com efeitos imediatos e por essa razéo foi analisada a sua
evolucdo desde a colocacgdo do sitio na internet durante um periodo de 6 meses (01-02-
2013 a 31-07-2013). Foram definidos alguns indicadores de performance que

permitiram saber qual a sua evolugéo ao longo do tempo.
4.2.1 NuUmero de Visitas
4211 VISITAS EM FEVEREIRO DE 2013

Descrigdo Geral das Origens de Trafego 01/02/2013 - 28/02/2013

Segmentos Avangados Email Exportar ~ Adicionar ao Painel de Controlo  Atalho
@ ° oe visitas: 100,00%
Descrigao Geral

Dehoraahora Dia Semana Més

® Visitas

70

8/02 22102

508 pessoas visitaram este site

Figura 48 - Gréfico de Visitas de Fevereiro de 2013

4212 VISITAS EM MARCO DE 2013
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Descrigdo Geral das Origens de Trafego 01/03/2013 - 31/03/2013
Segmentos Avangados Email Exportar ~  Adicionar ao Painel de Controlo  Atalho
€ o de visitas: 100,00%
Descrigao Geral
De horaahora | Dia = Semana Més

® Visitas

2000

MM/

4 799 pessoas visitaram este site

803 15/03 22403 29/03

Figura 49 - Gréafico de Visitas de Margo de 2013

4213 VISITAS EM ABRIL DE 2013

Descrigdo Geral das Origens de Trafego 01/04/2013 - 30/04/2013
Segmentos Avangados Email Exportar v  Adicionar ao Painel de Controlo  Atalho

&€ % devisitas: 100,00%
Descrigao Geral
Dehoraahora Dia Semana Més

® Visitas

4000

8in4 15i04

13 116 pessoas visitaram este site

Figura 50 - Grafico de Visitas de Abril de 2013

4214 VISITAS EM MAIO DE 2013
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Descrigdo Geral das Origens de Trafego 01/05/2013 - 31/05/2013

Segmentos Avangados Email Exportar +  Adicionar ao Painel de Controlo  Atalho

€ < devisitas: 100,00%

Descricao Geral

De horaahora Dia Semana Més
® Visitas

4000

/

E2'500

2105

13 498 pessoas visitaram este site

Figura 51 -Gréfico de Visitas de Maio de 2013

4,215 VISITAS EM JUNHO DE 2013

Descrigdo Geral das Origens de Trafego 01/06/2013 - 30/06/2013

Segmentos Avangados Email Exportar »  Adicionar ao Painel de Controlo  Atalho

& o de isitas: 100,00%
Descrigao Geral

Dehoraahora Dia Semana Més
® Visitas

4000 Gu—

2000

/

13 712 pessoas visitaram este site

&ine 15106

2806
-

Figura 52 - Grafico de Visitas de Junho de 2013

4216  VISITAS EM JULHO DE 2013
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Descrigdo Geral das Origens de Trifego 01/07/2013 - 31/07/2013

Segmentos Avangados Email

Exportar +  Adicionar ao Painel de Controlo  Atalho
& o de visitas: 100,00%

Descrigao Geral

Dehoraahora Dia Semana Més
® Visitas

3000

——

p——

1500

1507

11 023 pessoas visitaram este site

Figura 53 - Gréfico de Visitas de Julho de 2013

4.2.1.7 VISITAS ENTRE 01/02/2013 A 31/07/2013

Descri¢do Geral das Origens de Trafego 01/02/2013 - 31/07/2013

Segmentos Avangados Email Exportar v  Adicionar ao Painel de Controlo  Atalho

e % de visitas: 100,00%

Descrigéo Geral

De horaahora Dia Semana Més
® Visitas

1000

500

Margo de 2013

Abril de 2013

Maio de 2013 Junho de 2013
-

Julho de 2013
56 656 pessoas visitaram este site

Figura 54 - Grafico de Visitas de Fevereiro a Julho de 2013

4.2.2 Origem Global das Visitas
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M Trafego de Pesquisa M Trafego de Referéncia M Trafego Direto Campanhas

Figura 55 - Grafico da Origem Global Visitas de Fevereiro a Julho 2013

4.2.3 Top 10 de Cliques / Palavras-Chave

Palavra-Chave Visitas % Visitas
1. (not provided) 6479 M 17.72%
2. carros 3673 W 10.05%
3. leiloes carros 1746 | 4.78%
4. carros usados 1740 || 4.76%
5 leiloes 1702 | 4.66%
6. leiloes de carros 1618 | 4.43%
7. leildes de carros 1483 | 4.06%
8. leilao de carros 791 | 2.16%
9. motorleiloes 785 | 2.15%
10. motor leiloes 518 | 1.42%

Figura 56 -TOP 10 de Cliques / Palavras-Chave
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4.2.4 Top 10 das Consultas de Pesquisa Correspondente

Consulta de Pesquisa Correspondente Visitas % Visitas
1. carros usados 1050 I 6,45%
2. carros & autocaravanas 935 || 5.74%
3. leiloes de carros 867 0 5.32%
4. leiloes carros 681 I 4,18%
5. leiloes 330 | 2,03%
6. leiloes automoveis 299 | 1.84%
7. carros baratos 287 | 1.76%
8. carros & autocaravanas porto 284 | 1.74%
9. carros & autocaravanas lisboa 281 | 1.73%
10. leildes de carros 236 | 1,45%

Figura 57 - TOP 10 das Consultas de Pesquisa Correspondente

4.2.,5 Top 10 da Origem das Pesquisas — SEO

Origem Visitas % Visitas
1. google 35161 [ 96.15%
2. ask 1166 | 3.19%
3. babylon 68 | 0,19%
4. conduit 43 | 0,12%
5. bing 41 | 0,11%
6. search-results 39 | 011%
7. avg 23 | 0,06%
8. yahoo 7 | 0,02%
9. go.mail.ru 5 | 0,01%
10. incredimail 3 | 001%

Figura 58 - TOP 10 da Origem das Pesquisas
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4.2.6 Top 10 da Origem de Trafego de Referéncia — Link Building / SEM

QOrigem Visitas % Visitas
1. facebook.com 11957 N 79.99%
2. mfacebook.com 1151 0 7.70%
3. custojusto_pt 568 I 3.80%
4. tinyurl.com 300 | 2.01%
5. google_pt 107 | 0,72%
6. search.mywebsearch.com 86 | 0.,58%
7. pedirorcamentos.com 68 | 0.45%
8. search.sweetim.com 61 | 0.41%
9. fiatistas.com 58 | 0.39%
10. urbanizacaocasasdolago.com 46 | 0,31%

Figura 59 - TOP 10 da Origem de trafego de referéncia

4.2.7 Top 10 - Analise Global Indicadores

Origem/Meio

1. google / organic

2. google / cpc

3. facebook.com / referral
4. google / organic

5. (direct)/ (none)

6. facebook.com / referral
7. google / cpc

8. (direct)/ (none)

9. ask/ organic

10.  m.facebook.com / referral

Tipo de Visitante

New Visitor
New Visitor
New Visitor
Returning Visitor
New Visitor
Returning Visitor
Returning Visitor
Returning Visitor
New Visitor

New Visitor

Figura 60 - TOP 10 de Analise Global de Indicadores

Visitas b Paginasivisita

56 656

14 417
13141
8635

4 455

4040

I

3148

1110

957

923

5,52

4,61

514

6.91

542

4.51

4,76

6.07

4,76

3.28

Duragio Média da

- 00:04:11

04:11

% de Novas
Visitas
77,08%
00:04:06 100,00%
00:03:27 100,00%
00:04:01 100,00%
00:08:27 0.00%
00:04:37 100,00%
00:04:13 0.00%
00-04:04 0,00%
00:06:10 0.00%
00-03:44 100,00%
00:02:45 100,00%

Taxa de Rejeigbes

29.42%

2381%

32,63%

24.76%

27.32%

26,73%

40,82%

38,72%

39,19%

30,30%

38.46%
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4.2.8 Posicionamento do Sitio nos SERP — Posicdo Média

Segundo a ferramenta Webmaster Tools este s&o os resultados do posicionamento do

snippet do sitio nos resultados de pesquisa da Google ordenados por posicdo media.

Consulta Impressoes Cliques CTR Posigdo média v
motorleiloes 500 400 80% 1.0
félgieci‘c;?;sarros usados para a5 R 10
leiloes particulares automoveis - 1.0
leiloes auto particulares - 1.0
leilao publico veiculos - 1.0
leildio de motores - 1.0
veiculos particulares - 1.0
leilao online moto - 1.0
leiloes automoveis particulares 70 35 50% 1.0
leilfes automoveis para 35 25 635 10

particulares

1-10 de 632 b

Figura 61 — Posicionamento do sitio nos SERP — Posicao Média

4.2.9 Posicionamento do Sitio nos SERP — Numero de Cliques

Segundo a ferramenta Webmaster Tools este sdo os resultados do posicionamento do

snippet do sitio nos resultados de pesquisa da Google ordenados por nimero de Cliques.
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Consulta Impressbes Cligues & CTR Posigio média
leiloes 170 000 2 000 1% 81
leiloes de carros 8 000 1600 20% 29
leiloes carros 4 500 1000 22% 23
leilfes de carros 2000 a00 25% 26
leilao de carros 2 500 400 16% 31
motorleiloes 500 400 80% 1.0
leiloes automoveis 3000 320 1% 5.7
motor leiloes 400 320 80% 1.1
leildo de carros 1300 250 19% 31
leilfes carros 600 170 28% 22

1-10 de 632 >
Figura 62 - Posicionamento do sitio nos SERP — Numero de Cliques
4.2.10 Posicionamento do Sitio nos SERP — Numero de Impressbes

Segundo a ferramenta Webmaster Tools este sdo os resultados do posicionamento do

snippet do sitio nos resultados de pesquisa da Google ordenados por numero de

impressoes.
Consulta Impressies « Cligues CTR Posigdo média
leiloes 170 000 2000 1% 8.1
leiloes de carros 5000 1600 20% 2,9
leiloes carros 4 500 1000 22% 23
leiloes automoveis 3000 320 1% 5.7
leilao de carros 2500 400 16% 3.1
leildes de carros 2000 500 25% 2B
leildo de carros 1300 250 19% 3.1
leiloes de veiculos 700 150 21% 5.1
leiloes de automoveis 700 70 10% 5.6
carros usados particulares 700 60 9% 45

1-10 de 632 >

Figura 63 - Posicionamento do sitio nos SERP — Numero de Impressdes
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4.2.11 Posicionamento do Sitio nos SERP — CTR (Click-through rate)

Segundo a ferramenta Webmaster Tools este s&o os resultados do posicionamento do

snippet do sitio nos resultados de pesquisa da Google ordenados por CTR.

Consulta Impressbes Cliques CTR Posigdo média

motorieiloes 200 400 80% 1.0
motor leiloes 400 320 80% 11
Lje;lgiilzl:;c;mmvews para a5 99 63% 10
leiloes automoveis particulares 70 35 50% 1.0
leiloes carros para particulares 150 60 40% 1.1
?élgiigerecsarms usados para 20 12 40% 13
leildes de carros usados 320 110 34% 1.2
leiloes carros particulares 500 150 30% 1.1
leiloes de carros para particulares 170 50 20% 1,7
leildo carros 170 50 29% 38

1-10 de 632 >

Figura 64 - Posicionamento do sitio nos SERP — Click-through rate

5 CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo serdo feitas as conclusdes finais relativamente a este trabalho, analisando

e discutindo os resultados obtidos, as suas limitacdes e o seu trabalho futuro.

Conforme demonstrado nos resultados obtidos, a optimizacdo de um sitio para os
motores de busca € um factor determinante para se obter maior visibilidade e mais
visitas para um sitio. A escolha de uma plataforma tecnoldgica com provas dadas e
vasto suporte na comunidade, ajudou bastante na construcdo e optimizacdo do sitio. A
aplicacdo correcta das técnicas SEO mais importantes e a sua avaliacdo por ferramentas

especializadas foi determinante para a obtencdo dos resultados verificados. O facto de
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ndo se ter utilizado técnicas Black Hat permitiu que existisse um foco predominante nas
técnicas recomendadas, exigindo um esforco maior na sua implementacdo mas
garantido melhores resultados a longo prazo. A escolha minuciosa sobre 0 nome do
dominio, a criacdo de conteudo e a preocupacdo com o desempenho do sitio resultou
numa taxa de rejeicdo baixa e no aumento de visitantes recorrentes. Conforme se pode
verificar, existiu uma evolucdo bastante positiva no nimero de visitas desde a criagao e
publicacdo do sitio na internet tendo existido uma ligeira quebra dessa tendéncia
positiva no més de Julho. Provavelmente essa quebra deve-se ao facto de um maior
namero de visitantes alvo estarem a gozar o seu periodo de férias ndo existindo dados
homédlogos de modo a que seja possivel aferir essa situagdo com mais clareza. A
utilizacdo de escassas mas certeiras palavras-chave relacionadas com o ambito do sitio
produziu resultados bastantes positivos tendo-se verificado um grande volume de visitas
por intermédio das mesmas. Quando o sitio foi colocado na internet ndo tinha qualquer
posicionamento nos SERP da Google, ap6s a execugdo das técnicas referidas neste
documento o posicionamento do sitio nos resultados de pesquisa dos motores de busca
foi melhorando ao longo do tempo tendo atingido resultados melhores que o esperado,
ocupando o snippet do sitio as primeiras posi¢des nos resultados de pesquisa dentro do
seu segmento e ultrapassando as posi¢des de sitios com varios anos de existéncia. Esse
resultado deve-se principalmente as técnicas SEO aplicadas no sitio e sua constante
monitorizacdo e actualizacdo. Os objectivos inicialmente propostos foram atingidos

embora porém ndo se tenha verificado no més de Julho os resultados esperados.
51 LIMITACOES

O tempo disponivel foi uma das grandes limitacGes para analise e realizagdo deste
trabalho. Existiram também algumas limitagdes relacionadas com o facto ndo ser
possivel descriminar passo a passo todos 0s processos inerentes ao tracking, analise de
resultados e demonstracdo minuciosa da utilizacdo de determinadas ferramentas
indirectamente ligadas ao tema. Na implementacdo das técnicas SEO ndo foi

demonstrado a parametrizacdo e dinamizacao do sitio nas redes sociais devido ao facto
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de temer um eventual afastamento sobre o tema em analise. Devido a uma limitacdo da
ferramenta Webmaster Tools da Google ndo foi possivel extrair os 6 meses de evolugéo
do posicionamento do snippet do sitio nos resultados dos motores de busca, sendo 0s
resultados apresentados referentes ao meses de Junho e Julho. Embora tenha existido
algumas limitac@es, este trabalho é uma fonte rica de informacGes e de procedimentos
ligados & optimizag&o organica de sitios para os motores de busca.

5.2 TRABALHO FUTURO

A optimizacdo de sitios para 0os motores de busca pressupfe que seja uma tarefa de
adaptacdo, evolucdo e melhoramento constante, o que obriga a que num futuro préximo
algumas das técnicas aqui apresentadas possam ter que sofrer algumas alteracdes para
se adaptarem a eventuais novas realidades. Numa perspectiva futura devera ser
considerado um maior periodo de tempo para a avaliacdo de resultados e dai ser
possivel retirar conclusGes mais exaustivas. Podera existir a necessidade de ser alargada
a abrangéncia do tema em analise, incluindo também todas as componentes para além
do SEO que permitem a obtencdo de melhores resultados ao nivel do posicionamento
nos motores de busca e nimero de visitas de um sitio. Provavelmente um trabalho
futuro serd um pouco mais extenso mas também mais minucioso face a pandplia de

técnicas de SEO, SEM e Redes Sociais existentes.
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