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ESTRATEGIAS E BENEFICIOS
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Objetivo: conhecer as estratégias e beneficios da intervengdo humor em enfermagem num servigo de ortopedia. Materiais e Métodos:
pesquisa com abordagem qualitativa e descritiva, realizada num servico de ortopedia de um hospital de Lisboa, no periodo de julho e agosto
de 2013. Foram aplicadas entrevistas semiestruturadas. A analise foi baseada em Bardin. Resultados e Discussdo: emergiram duas categorias,
a intervengdo humor e os beneficios da intervengdo. Evidenciou-se os cuidados a ter na avaliagdo inicial, planeamento, implementac¢do desta
intervengao e seus beneficios indirectos e diretos. Consideracdes Finais: a semelhanga de outras intervengdes, o humor segue o raciocinio
clinico de enfermagem e quando aplicado adequadamente tem beneficios na satide e bem-estar dos doentes.

Descritores: Senso de humor e humor como assunto; Cuidados de enfermagem; Enfermagem.

Resumo

THE HUMOR INTERVENTION IN NURSING AT AN ORTHOPEDIC WARD: STRATEGIES AND BENEFITS

Objective: to know strategies and benefits of the nursing intervention humor in an orthopedic ward. Materials and Methods: search with a
qualitative and descriptive approach, performed in an orthopedic ward of a Lisbon hospital, during July and August 2013. Semi-structured
interviews were applied. The analysis was based on Bardin. Results and Discussion: two categories emerged, the humor intervention and
the benefits of the intervention. The care required during the initial evaluation, planning, implementation of the intervention and its direct
and indirect benefits were evidenced. Final considerations: similarly to other interventions, humor follows the clinical judgment of nursing
and when it is applied adequately, they are benefits to the patient’s health and wellbeing.

Descriptors: Wit and humor as topic ; Nursing care; Nursing.

Abstract

LA INTERVENCION HUMOR EN ENFERMARIA: ESTRATEGIAS Y BENEFICIOS EN ORTOPEDIA

Objetivo: conocer las estrategias y beneficios de la intervencion humor en enfermeria en el servicio de ortopedia. Materiales y Metodologia:
la investigacion con enfoque cualitativo y descriptivo, realizado en el servicio de ortopedia en un hospital de Lisboa, entre julio y agosto
de 2013. Se aplicaron entrevistas semiestructuradas. El andlisis se baso en Bardin. Resultado y Discusion: emergieron dos categorias, la
intervencion del humor y los beneficios de la intervencion. Se demostraron los cuidados a realizar en la evaluacion inicial, planificacion,
implementacion de dicha intervencion y sus beneficios directos y indirectos. Consideraciones finales: al igual que otras intervenciones, el
humor sigue el razonamiento clinico de la enfermeria y cuando se aplica correctamente tiene beneficios en la salud y el bienestar de los
pacientes.

Descriptores: Ingenio y humor como asunto; Atencion de enfermeria; Enfermeria.
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INTRODUCAO

A interven¢do humor em enfermagem
tem sido objecto de estudo nas ultimas
décadas, o que permitiu verificar beneficios
para a saude e bem-estar dos clientes.! Esta
intervencdo que estd integrada na Nursing
Interventions Classification (NIC)* e na
Classificacao Internacional de apoio a Pratica
de Enfermagem, versio 2 (CIPE®)* como
intervencdo e recurso. Na NIC, a intervencao
humor, pertence ao Nivel 1 (Dominio),
codigo 3 Comportamental, Nivel 2 (Classe),
codigo R Assisténcia no enfrentamento
e Nivel 3 (intervengdes), codigo 5320
Humor, com 15 atividades previstas®>. Além
disso, nos diagnésticos da North American
Nursing Diagnosis Association Internacional
(NANDA — ) esta intervengdo ¢ sugerida em
7 diagndsticos e opcional em 20 diagnosticos.

Apesar da longa discussao que se tem feito
no ambito do humor, da sua natureza, fatores
que o influenciam, propositos e beneficios, a
defini¢do de humor néo tem sido consensual.*

O raciocinio clinico estd presente em
todas as acgOes e decisOes assistenciais do
enfermeiro, designadamente, no diagndstico
dos fendomenos, na escolha de intervengdes
apropriadas e na avaliagdo dos resultados
alcancados®, logo, este também esta presente na
intervenc¢ao humor. Neste sentido, € necessario
avaliar o tipo de humor apreciado pela pessoa,
a sua receptividade, o horario, aspetos em que
se mostra sensivel® e se as circunstancias sdo
adequadas.® Na implementagdo o enfermeiro
pode  selecionar  inimeros  recursos,
especialmente material humoristico que
desperte interesse na pessoa, jogos, desenhos,
piadas, videos, gravacdes, livros e outros
materiais humoristicos, incoeréncias que
surgem numa situagdo?, analogias, anedotas,
brincadeiras, comunicag¢do verbal e ndo-
verbal, filmes/programas cdmicos, histdrias
engragadas, livros codmicos, musica, piadas,
nariz vermelho, picadelas de olhos,* colocar
legendas ou comentarios sobre fotografias e
utilizar aderecos humoristicos disponiveis,
sobretudo, narizes de esponja e botdes de

humor.” O enfermeiro deve monitorizar a
resposta do pessoa e interromper a estratégia,
se esta for ineficiente.?

A intervencao humor pode ter beneficios na
saude e na vida das pessoas, principalmente,
na promoc¢do do bem-estar, no ajustamento
perante situagdes dificeis, na reducdo da
tensdo, do estresse ¢ do desconforto; no
aumento da tolerancia a dor e, fortalecimento
do sistema imunitario.'

Para tanto, torna-se relevante conhecer os
recursos e atividades utilizadas na intervengao
humor, assim como o0s seus beneficios para
o doente, na perspectiva dos enfermeiros de
um servico de ortopedia, o que nos leva a
questionar sobre: Quais s@o as estratégias
e os beneficios da interveng¢do humor em
enfermagem num servico de ortopedia, na
otica dos enfermeiros? Face ao exposto, o
presente estudo tem como objetivo conhecer
a as estratégias e beneficios da intervencdo
humor em enfermagem num servico de
ortopedia na perspectiva dos enfermeiros.

MATERIAIS E METODOS

Esta pesquisa trata-se de um estudo
qualitativo e descritivo, do qual participaram
onze enfermeiros entre Julho e Agosto de
2013. Os critérios para inclusdo foram: utilizar
humor no seu agir profissional e ter pelo
menos 5 anos de experiéncia profissional.

A colheita de dados foi iniciada apos
autorizacdo do Conselho de Administracdo
do Centro Hospitalar de Lisboa. De acordo
com o regulamento do centro hospitalar foi
dispensado o parecer da Comissdo de Etica,
por ndo envolver doentes. Foram respeitados
os principios éticos descritos na Declaracio
de Helsinki, especificamente, a privacidade, a
confidencialidade, o consentimento informado
livre e esclarecido, assim com a possibilidade
de interromper a entrevista, caso o desejasse.
O consentimento foi obtido de forma livre
e esclarecida, e cada praticante assinou a
autorizagdo apos ter lido a carta explicativa e
objectivos da pesquisa.

Os dados para este estudo foram colhidos
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por meio de entrevista individual, previamente
agendada com cada enfermeiro que concordou
em participar do estudo. Foram realizadas
em local reservado e com uma duracdo de
aproximadamente 20 minutos. Utilizou-
se entrevista semiestruturada, com o uso
de gravador digital e posterior transcri¢do
na integra. A andlise dos dados teve como
referencial metodoldgico, a técnica de anélise
de contetdo de Bardin.® Neste sentido, na
primeira fase, foi realizada a pré-exploracao
do material, através de uma leitura “flutuante”
que teve como objetivo estabelecer contato
com os documentos e conhecer o texto,
buscando impressdes e orientagdes. Na fase
seguinte, passdmos a exploracdo do material.
Nesta etapa de codificagdo, foram feitos
recortes em unidades de registo e de contexto.
De seguida, foi realizada a categorizagdo que
corresponde a uma operagao de classificag@o
de elementos constitutivos de um conjunto
por diferenciacdo e, posteriormente, por
reagrupamento. Para manter o anonimato
as entrevistas forma codificadas com EM
(masculino) e EF (feminino). No texto surgem
E seguida do numero da entrevista, M ou F
se masculino ou feminino e ap6s o numero da
unidade de registo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A amostra desta pesquisa foi constituida por
11 enfermeiros, 6 enfermeiras e 5 enfermeiros
que trabalham num servigo de Ortopedia do
Centro Hospitalar de Lisboa e que utilizam
diariamente o humor na prestacao de cuidados
de enfermagem. A média de idade € de 35 anos
com um desvio em torno da média de 4,8 anos.
A média de anos de experiéncia profissional ¢
de 11,8, com um desvio padrao de 4 anos.

Da andlise emergiram duas categorias: a
interven¢ao humor e beneficios da intervengao
humor.
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Interven¢ido humor

Na categoria intervengdo humor sugiram
quatro subcategorias, avaliagao e planeamento,
fatores que influenciam o humor, estratégias e
recursos ¢ limitagdes a utilizagdo do humor.

Avaliacio e planeamento

Os enfermeiros, antes de implementarem a
intervenc¢do humor, devem fazeruma avaliagio
da pessoa e planeamento da intervengdo.
A subcategoria avaliagdo e planeamento é
constituida pelas unidades de contexto: o
humor ¢ individual, o humor pode ter varias
interpretagdes, o que faz rir, avaliacdo da
pessoa, avaliacdo das estratégias, criacdo das
condigdes ¢ reagdo ao humor.

Naunidade de contexto o humor € individual,
como refere um depoimento:

[...] grande parte adapta-se aquele doente,
5o aquele doente. (ESF:26).

A interven¢do humor para ser eficaz deve
ser planeada e individualizada. A avaliagdo
deve incluir a descoberta das preferéncias da
pessoarelativamente aos estimulos humorosos
especificos.’

A unidade de contexto o humor pode ter
varias interpretagdes, apresenta algumas
unidades de registo como:

E dificil definir a palavra humor, |...]
(E2F:1)

[...] é uma dimensdo, digamos subjetiva
pode ter varias interpretacoes (E11M:5).

Neste sentido a intervencdo humor pode ser
interpretada de forma positiva ou negativa
consoante a pessoa. O humor tal como ¢
expresso pelo enfermeiro, pode induzir no
pessoa simpatia devido a uma experi€ncia
semelhante ocorrida ou a uma frustragdo
partilhada.” O que ¢ comico para uma pessoa
pode ndo ser para outra, pois o humor ¢
situacional e paradoxal.'

Na unidade de contexto o que faz rir, um
dos participantes, afirma que ¢ importante
perceber em primeiro lugar o que o faz a rir,
para depois avaliar o que faz rir o outro.

Em primeiro lugar fago uma reflexdo sobre
o que me faz rir (E10M:14).
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O enfermeiro deve fazer uma autorreflexao
neste ambito e identificar o que o faz rir e
relaxar, assim como, observar o que faz sorrir
e rir os que estdo a sua volta.!”

A avaliagdo da pessoa ¢ outra unidade de
contexto, que ¢ ilustrada pela unidade de
registo:

Como qualquer interveng¢do de
Enfermagem, tenho de avaliar a pessoa antes
de intervir (E1IM:14).

A avaliacdo deve incluir a descoberta das
preferéncias da pessoa relativamente aos
estimulos humorosos especificos.’

Na wunidade de registo avaliagdo das
estratégias, emergiu a ideia de que apds a
utilizacdo de uma determinada estratégia
humoristica ¢ importante avaliar se esta foi
adequada para o pessoa ou ndo, como se pode
verificar na unidade de registo:

No final fago sempre a avaliagdo, se houve
resultados. Se a estratégia foi adequada.
Se devo voltar a utilizar humor com aquela
pessoa (E10M:31).

O enfermeiro deve avaliar qual o papel
do humor na vida do doente e a que tipo de
humor reage.®

Na wunidade de contexto criagdo das
condig¢des, uma enfermeira diz que:

[...] o meu objetivo é criar um clima
positivo e animado de forma a potenciar as
capacidades individuais (E2F:10).

O enfermeiro deve ter em conta a cultura
e as necessidades das pessoas, o contexto
e o ambiente em que ocorre € 0 meio que o
envolve, pois estes vao condicionar o estimulo
humoroso e o seu utilizador.’

Na unidade de contexto reac¢do ao humor
um enfermeiro afirma que tem de saber:

[...] como é que reage a situagoes
engracadas, anedotas, trocadilhos  por
exemplo (E10M:16).

O enfermeiro na avaliacdo da pessoa deve
analisar como o doente reage aos tipos de
humor mais utilizados ou desejados por esta.'”

Fatores que influenciam o humor

A subcategoria fatores que influenciam o
humor ¢ constituida pelas seguintes unidades
de contexto que emergiram dos dados das
entrevistas: apreciar humor, contexto e
situacdo adequados, momento adequado, tipo
de personalidade ¢ compreensao do humor.

A unidade de contexto apreciar humor ¢
destacada pelo participante como um dos
fatores que influencia esta intervengao:

Claro que ndo utilizo humor com todas as
pessoas, é preciso saber se a tal pessoa gosta
de humor, [...] (E1M:12).

Tenho sempre presente se a pessoa aprecia
humor [...] (E1I0M:11).

Em pessoas com doenca de Parkinson, a
apreciacdo do humor estd diminuida'' e em
situagdes de grande angustia, o humor pode
ndo ser apreciado.!

O contexto e a situagdo adequados ¢
outra unidade de contexto, que emergiu dos
discursos dos participantes:

Tenho sempre de conhecer o contexto da
pessoa, [...] (E1M:16)

Se a situag¢do da pessoa é adequada para
usar humor ou ndo (E10M:19).

O momento adequado ¢ reforcado pela
unidade de registo:

[...] se aquele momento é adequado para
fazer humor, [...] (EIM:18).

O participante afirma que existem momentos
e periodo de tempo mais propicios a utilizagao
do humor. No planeamento da interven¢do o
enfermeiro deve ter em consideragdo alguns
aspetos que podem influenciar a intervengao,
nomeadamente o meio ambiente onde ser faz
o humor (a quem se destina a intervengao) e
o tempo (se o momento ¢ adequado para fazer
o humor)."?

A personalidade € outro fator que influencia
a utilizagdo do humor. Os entrevistados
referem que a utilizacdo do humor depende:

[...] da personalidade da pessoa,]...]
(E4M:6).

Pode seruma caracteristica da personalidade
da pessoa como se pode verificar na seguinte
unidade de registo:
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[...] e o humor digamos que é uma
caracteristica propria da pessoa da
personalidade da pessoa,|...] (E11M:29).

A personalidade influencia os estilos de
humor e o tipo de humor apreciado.!*!*

A compreensdo do humor pode ser outro
fator que influencia o humor. Um enfermeiro
refere que:

[...] a pessoa pode ndo compreender o meu
humor e pensar que estou a ser mal-educado
ou rude mesmo,/...] (E4AM:9).

Assim, o enfermeiro deve verificar a
disposi¢cdo do doente para o humor e se as
circunstancias sdo adequadas®, se compreende
os comentarios, piadas e as deixas.

Estratégias e recursos

Na subcategoria estratégias e recursos
emergiu a partir das unidades de contexto:
brincar, palhagadas, piadas, anedotas,
trocadilhos, surpresas, situagdes engracgadas,
experiéncias pessoais, comentarios,
expressdes espontaneas, musica e filmes.

Brincar emergiu dos discursos como uma
estratégia e recurso a utilizar na intervengao
humor, como ¢ o exemplo:

Brincadeiras espontaneas, [...] (EIM:7)

[...] por exemplo brinca-se com a
situagdo,|...] (ESF:8).

Brincar significa divertir-se como as
criangas; fazer movimentos caprichosos;
foliar; gracejar, trogar; proceder com
ligeireza.*

Na unidade de contexto palhagadas, um
dos entrevistados procura imitar algo que lhe
pareca engragado para fazer rir e descontrair o
observador. Este refere que faz:

[...] palhacadas [...] (EIM:8)

[...] ou entdo imito um praticante de artes
marciais (palhacada) (E1M:11).

Piadas sdo recursos que os entrevistados
utilizam na interveng¢do. Uma enfermeira
refere que:

[...] utilizo piadas circunstanciais que
tém a ver com o momento por isso é que é
dificil as vezes reproduzir, raras sdo as que se
reproduzem, |[...] (ESF:6).
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Anedotas, foi referido como outro recurso,
alguns discursos referem:

Procuro encontrar um conjunto de situagoes
tipo, de anedotas, [...] (EIOM:15) e [...] ou
[...] faz-me lembrar alguma anedota |...]
(E4M:15).

Os trocadilhos foram referidos por um
enfermeiro como um recurso, como € o
exemplo de:

Utilizo trocadilhos, ou sejas expressoes
com duplo sentido, que tém de ser adequadas
a literacia e cultura da pessoa (E10M:26).

[...] jogos de palavras (trocadilhos)
que proporcionam Situagdes engragadas
que podem ou ndo desencadear riso,|...]
(E10M:5).

O efeito surpresa também foi referido como
um recurso, no discurso de um enfermeiro:

Faco surpresas aos doentes e pergunto
com um ar sério, o que se passa aqui? E as
doentes respondem, nada, ndo se passa nada.
E eu digo de seguida, entdo vai passar, toda
as senhoras a fazer exercicio aos pés. Utilizo
o efeito surpresa e a descontextualizagcdo da
expressdo utilizada (E10M:27).

O humor gerado pela surpresa, pelo
inesperado, pode criar um clima de
proximidade, de cumplicidade na relacdo
entre o profissional de saude ¢ o doente.*

A criagdo de situagdes engragadas foi
referida como uma estratégia de acordo com
os entrevistados nomeadamente:

[...] situagoes engragadas,|...] (E10M:2).

[...] quando tenho de estimula-las para
deambular imito um robé todo desengon¢ado
[...] (EIM:10).

Quando a pessoa estd a receber uma
unidade de sangue, pergunto se o bife ¢ da
vazia ou de alcatra (em pessoas dos Agores é
muito apreciado) (E10M:30).

A utilizagdo de experiéncias pessoais foi
referido pelos entrevistados, como ¢ o caso
de:

[...] contar experiéncias pessoais,][...]
(E3F:24).

[...] coisas alegres que tenham acontecido,
que goste de ver (E3F:25).
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Os comentarios podem ser utilizados
COmo um recursos nesta intervengdo, como ¢
referido pelos enfermeiros:

[...] ou algum comentario que fago |...]
(E4M:17).

[...] ou completo a frase de forma a
provocar o riso, [...] (E4M:18)

Utilizo as deixas dos doentes, se dizem
algo engracgado, potencio o que me dizem
(E10M:28).

Asexpressdes que surgem espontaneamente,
foi referido como um recurso como € o
exemplo:

Na maioria dos casos aproveito as
situagoes, [...] (E2F:6).

[...] como pequenas deixas que as doentes
ddo para introduzir um comentdario mais
humoristico (E2F:7).

O humor intencional acontece quando a
pessoa tem a intengdo de usufruir ou levar
alguém a usufruir dele e o ndo intencional
acontece quando a pessoa nao tem intengdo de
levar os outros a rir mas isso acontece.’

A mausica ¢ outro recurso utilizado, em que
os entrevistados referiram:

Também utilizo musica. Claro que tenho
de ter em consideracdo as preferéncias da
pessoa (E10M:25).

[...] como por exemplo musica de um
telemovel para dancar ou cantar, |...]
(E2F:13).

O humor pode-se expressar através de
anedotas, historias, brincadeiras, livros e
programas comicos, musicas, satira, analogias
ou simplesmente por um gesto ou até siléncio.*

A utilizagdo de filmes comicos, foi referida
por uma enfermeira:

[...] quando observo os doentes e vejo
algum ato, consigo logo relacionar com
algum filme que seja popular,[...] (E4AM:13).

Para realizar a intervencdo humor ¢
importante comegar por reunir ferramentas
que permitam desenvolver e aperfeigoar o
proprio sentido de humor e que pode passar
por cartoomns, historias, piadas, jogos e
musicas engragadas, livros e filmes cémicos,
entre outros.*

Limitacdes a utilizacdo do humor

A subcategoria limitacoes a utilizacdo do
humoré constituidapelasunidades de contexto:
fase terminal e confusao/desorientagao.

De acordo com o discurso de um enfermeiro
nao se deve utilizar o humor em fase terminal:

Se esta numa fase terminal também ndo
utilizo (E10M:21).

Em estado de desorientagdo ou confusao,
esta intervengao pode ndo ser eficaz.

Se estd desorientada, confusa, ndo utilizo
(E10M:20).

O enfermeiro deve evitar o uso do humor
em pessoas que apresentam deficiéncia
cognitiva.” Existem também estados mentais
como a confusdo evidente, a depressdo ¢ a
paranoia, que inibem o humor.*

Beneficios da interven¢cao humor

A categoria beneficios da intervengdo
humor €& constituida pelas subcategorias
indiretos e diretos.

Beneficios indiretos

A subcategoria beneficios indirectos
apresenta as seguintes unidades de contexto:
melhoria da relagdo, confianga, participagdo
e envolvimento nos cuidados, proximidade,
motivagdo, quebra barreiras, optimismo, boa
disposicdo e adesdo aos cuidados.

A melhoria da relagdo foi referida pelos
enfermeiros nos discursos: [...] fortalece a
relagdo doente - Profissional, [...] (E1M:32)

O humor pode contribuir para melhorar a
relagao (E10M:32).

A confianca ¢ referida pelos enfermeiros,
como ¢ exemplo:

[...] aumentando a confianca mutua
(EIM:33)

Facilita o estabelecimento de uma relacdo
de confianga (E10M:33).

A presenga de humor indica confianga,
adaptagdo e se ele desaparece ou ¢ sufocado
pela doenga, o seu reaparecimento pode
indicar que o doente em questdo se encontra
num processo de cura/aceitagdo.’

O envolvimento e participagdo nos
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cuidados, aparece nos discursos:

Ficam muito mais participativos, |[...]”
(E6M:22).

[...] envolver também os outros doentes que
estdo ao lado de forma a que a pessoa ndo se
sinta sozinha, |...] (E4M:20).

A proximidade emergiu dos dados,
nomeadamente nas unidades de registo:

[...] facilita de certa forma também uma
relacdo de proximidade com a pessoa, |...]
(E11M:4).

[...] porque o humor leva a tal relacdo de
proximidade e a pessoa sente-se lada a lado
[...] (E11M:19).

A motivagdo foi referida com um
beneficio indirecto e surge nos discursos dos
enfermeiros:

[...] tenmtar colocar nessa pessoa uma
motivagdo positiva e superior a que jd estd
(E4M:4).

[...] é uma forma as vezes de motivar a
pessoa para determinado tipo de cuidado que
queremos prestar a pessoa (E11M:9).

O humor quebra barreiras € visto como
efeito indireto, nos beneficios que pode ter
na saude e bem-estar. Uma enfermeira refere
que:

O humor pode contribuir para quebrar
barreiras [...] (E2F:16).

O humor pode conseguir “quebrar o gelo”
¢ barreiras sociais, a lidar com o sofrimento,
frustracoes, dificuldades e morte, a aumentar a
seguranc¢a do enfermeiro durante a realizagdo
de técnicas e procedimentos, a gerir conflitos
construtivamente, a aumentar a solidariedade
¢ a coesdo, a quebrar rotinas, a diminuir a
rigidez organizacional, a facilitar a mudanga
¢ a aumentar a produtividade.!*

O optimismo pode ser um efeito indireto da
interveng@o humor, como diz uma enfermeira:

Contribui também para uma visdo mais
positiva da vida [...] (E2F:18).

A boa disposi¢do ¢ referida nos discursos:

[...] se houver bom ambiente se as pessoas
tiverem bem-dispostas, o trabalho corre
melhor os doentes que ja estdo doentes que ja
estdo deprimidos, ficam mais bem-dispostos

42 | REVISTA INVESTIGACAO EM ENFERMAGEM

[...] (E7F:9)

A boa disposicdo facilita em termos de
tudo, [...] (ESF:37).

O humor pode facilitar a adesdo aos
cuidados de enfermagem. Um enfermeiro
referiu que permite:

[...] estabelecer uma rela¢do terapéutica
ou fazer com que por exemplo determinado
doente adira a determinado tipo de tratamento
em seu beneficio ou a nivel por exemplo dos
cuidados de reabilitacdo, [...] E11IM:3).

Beneficios diretos

A subcategoria beneficios diretos apresenta
as unidades de contexto que se seguem:
recuperacao, diminuicao do estresse; melhoria
do relaxamento e alivio de tensdes, distraccao,
diminui¢do da dor, exteriorizar sentimentos,
mecanismo de adaptacdo, melhoria da
qualidade de vida, facilita a aprendizagem,
diminui a ansiedade.

A recuperagdo ¢ apontada como um
beneficio do humor, como referem os
enfermeiros:

Na minha opinido também tem um papel
fundamental na recuperacdo do doente
(E2F:20).

E muito mais facil para as doentes estarem
a trabalhar a sua recupera¢do com humor,
[...] (E6M:15).

Foram realizados estudos que mostraram
que a interven¢do humor permite a reducdo
de ansiedade, no periodo pds-operatdrio,
facilita a recuperacdo da pessoa e reduz,
significativamente, as complicacdes poOs
operatodrias.*

A diminui¢do do estresse, emerge das
entrevistas nos discursos:

[...] diminui o estresse aquando a execugdo
seja de um penso seja de técnicas que lhe
causem alguma dor (E3F:30).

[...] diminui o medo e o estresse (E10M:36).

Num estudo com voluntarios saudaveis,
sobre interven¢do humor, o grupo intervengao
apresentou diminuicao os niveis de estresse. '’
Héadiminui¢aodoestresse porque sao libertadas
betaendofinas e diminuem os niveis de
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Cortisol e da hormona adrenocorticotrofico.!

O aumento do relaxamento e alivio de
tengdes ¢ referido pelos enfermeiros:

[...] proporcionar relaxamento, aliviar a
tensdo e o desconforto (E10M:8).

[...] e faz com que muitas vezes alivie a
tensdo, [...] (E11M:13).

Ao estado de boa disposi¢@o e de bem-estar
segue-se um estado de relaxamento no qual a
respiragdo, ritmo cardiaco e tensdo muscular
voltam a niveis abaixo do normal.’

O humor proporciona a distragdo, ajudando
a lidar com os problemas, por referiu uma
enfermeira:

[...] os doentes até agradecem se distanciar
dos problemas ou conseguir recendé-los uma
outra estratégia para além de brincar com a
propria situa¢do da pessoa |...] (ESF:13).

A intervenc¢do humor promove a diminui¢@o
da dor, como € possivel verificar nos discursos
dos enfermeiros:

[...] o alivio da dor nesta situacdo (E4M:26).

Alivia o desconforto e a dor porque a pessoa
fica mais relaxada e menos preocupada
(E10M:38).

Num estudo de Tse e colaboradores
verificaram diminui¢do da dor crdénica em
idosos apds 8 semanas de intervengdo.’

Um outro beneficio que foi referido pelos
enfermeiros foi o humor como mecanismo de
adaptag¢do, nas unidades de registos:

Ajuda a lidar com situagoes dificeis, o pré
operatorio, ajuda nos momentos de transi¢do
dependéncia/independéncia (E10M:37)

[...] tendo como finalidade ajudar a lidar
com situacgoes dificeis, [...] (E10M:6).

Os estilos de humor adaptativos permitem
a utilizacdo de estratégias de ajustamento'®!’,
ajudando a lidar com situagdes dificeis.

O humor promove a melhoria da qualidade
de vida e foi realgada por um enfermeiro,
quando afirmou que:

Ajuda a melhorar a qualidade de vida,
porque alivia o desconforto e dor, assim como
proporciona bem-estar (E10M:40).

Esta intervencdo tem um efeito na
aprendizagem, em que um enfermeiro afirma
que:

Facilita a aprendizagem, visto que temos
de fazer muitos treinos de Actividades de Vida
Diaria (E10M:41).

A diminuicdo da ansiedade apds a
intervencdo humor foi referida por alguns
enfermeiros:

[...] diminui a ansiedade, |...] (E10M:35)

[...] diminui a ansiedade por parte da
pessoa que estd internada, [...] (E11M:15)

Muitas pessoas dizem-me que sdo estes
momentos que as fazem esquecer tudo o que
as preocupa (E10M:39).

Num estudo, o grupo intervengdo humor
apresentou  diminui¢do da  ansiedade,
relativamente ao grupo controlo."

CONSIDERACOES FINAIS

A interven¢do humor, tal como as outras
intervengdes em enfermagem devem seguir
o raciocinio clinico. Deve ser realizada
uma avaliagdo inicial, um diagnostico de
enfermagem em que seja recomenda a
utilizagdo desta intervencdo. Tem de haver
planeamento da intervengdo, verificar se
existem condi¢des de utilizacdo e se a pessoa
aprecia humor.

Nesta interven¢do poderdo ser utilizados
inumeros recursos como brincadeiras,
palhacadas, piadas, anedotas, trocadilhos,
surpresas, situagdes engragadas, experiéncias
pessoais, comentarios comicos, expressoes
espontaneas comicas, musica e filmes.

Foram referidos beneficios indiretos que
podem potenciar os beneficios diretos. Os
principais beneficios indiretos mencionados
referem-se: a melhoria da relacdo, a confianga,
a participag¢do e envolvimento nos cuidados,
a proximidade, a motiva¢do, a quebra de
barreiras, o optimismo, a boa disposi¢do
e a adesdo aos cuidados. Os principais
beneficios diretos referidos foram: melhoria
da recuperagdo, diminui¢do do estresse,
melhoria do relaxamento e alivio de tensdes,
distrac¢do, diminui¢do da dor, exteriorizar
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sentimentos, mecanismo de adaptacdo,
melhoria da qualidade de vida, facilitador de
aprendizagem, diminui¢do da ansiedade.

Este estudo visa contribuir para a
compreensdo da  intervencdo  humor,
nomeadamente, os aspectos a ter em
consideragdo na avaliagdo, planeamento

implementacao desta interveng¢ao, assim como
dos principais beneficios na saide e bem-estar
das pessoas internadas num hospital.

Recomenda-se a realizagdo de estudos
que aumentem o nivel da evidéncia,
especificamente ensaios clinicos aleatdrios
paramediraefectividade dainterven¢do humor
associado a diagnosticos de enfermagem e
estudos que explorem as diferengas de género
e culturais.
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